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MINUTES OF PROCEEDINGS 


TUESDAY, JUNE 6, 1978 
(38) 


[Text] 


The Standing Committee on Public Accounts met at 11:05 
o'clock a.m. this day, the Chairman, Mr. Huntington, 
presiding. 

Members of the Committee present: Messrs. Alexander, 
Brisco, Clarke (Vancouver Quadra), Francis, Huntington, 
Leblanc (Laurier), Lefebvre, Towers and Trudel. 


In attendance: From the Research Branch, Library of Par- 
liament: Mr. E. R. Adams and Mr. R. A. Benoit. 


Witnesses: From the National Museums of Canada: Mr. 
André Bachand, Vice-Chairman of the Board of Trustees of 
the National Museums of Canada; Chairman of the Special 
Committee on Finance and Audit of the Board of Trustees; 
Ms. Jennifer R. McQueen, Acting Secretary General; Mr. 
Richard Herring, Assistant Secretary General, (Planning and 
Administration) (Outgoing); Mr. Dann Michols, Director, 
Museum Assistance Programme. From the Auditor General’s 
Office: Mr. Rhéal Chatelain, Deputy Auditor General; Mr. 
Raymond M. Dubois, Assistant Auditor General; Mr. Paul 
Ward, Principal. From Treasury Board: Mr. A. Silverman, 
Group Chief, Financial Policy Evaluation Division, Financial 
Administration Branch. 


In accordance with the Standing Committee’s permanent 
Order of Reference contained in the Standing Orders of the 
House of Commons, the Committee resumed consideration of 
the Auditor General’s Report for the fiscal year ended March 
31, 1977, and in particular, the following paragraphs: 

12.36 to 12.40—Grants 
Museums of Canada; and 

Appendix D—Financial Management and Control Study— 
National Museums of Canada. 

Messrs. Chatelain, Dubois, Ward, Bachand and Ms. 


McQueen made statements and, with the witnesses, answered 
questions. 


and Contributions—National 


In accordance with a motion of the Committee at the 
meeting held on Tuesday, November 1, 1977, the following 
documents are appended to this day’s Minutes of Proceedings 
and Evidence: 


Responses from the Agricultural Stabilization Board and 
Agricultural Products Board, dated April 28, 1978, to the 
Auditor General’s Financial Management and Control 
Study. (See Appendix “PA-45’’). 


Responses from Atomic Energy of Canada Limited, dated 
April 30, 1978, to the Auditor General’s Financial Man- 
agement and Control Study. (See Appendix “PA-46’’). 


Responses from the Canada Council, dated May 19, 
1978, to the Auditor General’s Financial Management 
and Control Study. (See Appendix “‘PA-47’’). 


Responses from the Canadian Broadcasting Corporation, 
dated April 27, 1978, to the Auditor General’s Financial 


PROCES-VERBAL 


LE MARDI 6 JUIN 1978 
(38) 


[ Traduction] 


Le Comité permanent des comptes publics se réunit aujour- 
dhui a4 11h0O5 sous la présidence de M. Huntington 
(président). 

Membres du Comité présents: MM. Alexander, Brisco, 
Clarke (Vancouver Quadra), Francis, Huntington, Leblanc 
(Laurier), Lefebvre, Towers et Trudel. 


Aussi présents: Du Service de recherches de la Bibliothéque 
du Parlement: MM. E.R. Adams et R. A. Benoit. 


Témoins: Des Musées nationaux du Canada: M. André 
Bachand, vice-président du Conseil d’administration des 
Musées nationaux du Canada; président du Comité spécial des 
Finances et de la comptabilité du Conseil d’administration; 
Mr Jennifer R. McQueen, directeur général intérimaire; M. 
Richard Herring, secrétaire général adjoint (Planification et 
administration) (sortant); M. Dann Michols, directeur, Pro- 
grammes d’appui aux Musées. Du Bureau du Vérificateur 
general: M. Rhéal Chatelain, sous-vérificateur général; M. 
Raymond M. Dubois, Vérificateur général adjoint; M. Paul 
Ward, directeur général. Du Conseil du Trésor: M. A. Silver- 
man, chef de groupe, Division de l’évaluation des politiques 
financiéres, Direction de |’administration financiére. 


Conformément a l’ordre de renvoi permanent du Comité 
permanent contenu dans le Réglement de la Chambre des 
communes, le Comité poursuit l’étude du rapport du Vérifica- 
teur général pour l’année financiére terminée le 31 mars 1977 
et tout particuliérement celle des paragraphes suivants: 


12.36 a 12.40—Subventions et contributions—Musées na- 
tionaux du Canada; et 


Appendice D—Etude de la gestion et du contrdle finan- 
ciers—Musées nationaux du Canada. 


MM. Chatelain, Dubois, Ward, Bachand et M™* McQueen 
font des déclarations puis, avec les témoins, répondent aux 
questions. 


Conformément a une motion du Comité adoptée le mardi 1* 
novembre 1977, les documents suivants sont joints aux procés- 
verbal et temoignages de ce jour: 


Réponses de |’Office de stabilisation des prix agricoles et 
de l’Office des produits agricoles, en date du 28 avril 
1978, a l’étude de la gestion et du contrdle financiers du 
Vérificateur général (Voir Appendice «PA-45»). 


Réponses de l’Energie atomique du Canada Limitée, en 
date du 30 avril 1978, a l’étude de la gestion et du 
controle financiers du Vérificateur général (Voir Appen- 
dice «PA-46»). 


Réponses du Conseil des arts du Canada, en date du 19 
mai 1978, a l’étude de la gestion et du contréle financiers 
du Vérificateur général (Voir Appendice «PA-47»). 


Réponses de la Société Radio-Canada, en date du 27 avril 
1978, a l’étude de la gestion et du contrdéle financiers du 
Vérificateur général (Voir Appendice «PA-48»). 
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Management and Control Study. (See Appendix 
“PA-48"’). 

Letter from the President, Canadian Dairy Commission, 
dated April 28, 1978, to the Clerk, Standing Committee 
on Public Accounts, together with the Canadian Dairy 
Commission’s responses to the Auditor General’s Finan- 
cial Management and Control Study. (See Appendix 
“PA-49"), 


Responses from the Canadian International Development 
Agency, not dated, to the Auditor General’s Financial 
Management and Control Study. (See Appendix 
PA250); 


Responses from the Canadian Penitentiary Service, dated 
May 16, 1978, to the Auditor General’s Financial Man- 
agement and Control Study. (See Appendix “‘PA-51’’). 


Responses from the Canadian Radio-Television and Tele- 
communications Commission, dated April 10, 1978, to the 
Auditor General’s Financial Management and Control 
Study. (See Appendix ‘‘PA-52’’). 


Responses from Crown Assets Disposal Corporation, 
dated April 7, 1978, to the Auditor General’s Financial 
Management and Control Study. (See Appendix 
“PA-J3"). 


Responses from the Department of Agriculture, dated 
April 27, 1978, to the Auditor General’s Financial Man- 
agement and Control Study. (See Appendix ““PA-54’’). 


Responses from the Department of Consumer and Corpo- 
rate Affairs, dated April 21, 1978, to the Auditor Gener- 
al’s Financial Management and Control Study. (See 
Appendix “‘PA-55’’). 


Responses from the Department of Energy, Mines and 
Resources, dated May 1, 1978, to the Auditor General’s 
Financial Management and Control Study. (See Appen- 
dixyPA-56”’). 


Responses from the Department of External Affairs, 
dated April 30, 1978, to the Auditor General’s Financial 
Management and Control Study. (See Appendix 
ePASS7"): 


Responses from the Department of Finance, dated April 
25, 1978, to the Auditor General’s Financial Management 
and Control Study. (See Appendix “PA-58’’). 


Responses from the Department of Fisheries and the 
Environment, dated April 26, 1978, to the Auditor Gener- 
al’s Financial Management and Control Study. (See 
Appendix “‘PA-59’’). 


Responses from the Department of Indian Affairs and 
Northern Development, not dated, to the Auditor Gener- 
al’s Financial Management and Control Study. (See 
Appendix “PA-60’). 


Responses from the Department of National Defence, 
dated April 20, 1978, to the Auditor General’s Financial 
Management and Control Study. (See Appendix 
“PA-61%). 


Lettre du président de la Commission canadienne du lait, 
en date du 28 avril 1978, au greffier du Comité perma- 
nent des comptes publics ainsi que les réponses de la 
Commission canadienne du lait a l’étude de la gestion et 
du contréle financiers du Vérificateur général (Voir 
Appendice «PA-49»). 


Réponses non datées de l’ Agence canadienne de dévelop- 
pement international a l’étude de la gestion et du contréle 
financiers du Vérificateur général (Voir Appendice 
«PA-S50»). 


Réponses du Service canadien des pénitenciers, en date du 
16 mai 1978, a létude de la gestion et du contrdéle 
financiers du Vérificateur général (Voir Appendice 
«PA-5]»). 


Réponses du Conseil de la radiodiffusion et des télécom- 
munications canadiennes, en date du 10 avril 1978, a 
Pétude de la gestion et du contrdle financiers du Vérifica- 
teur général (Voir Appendice «PA-52»). 


Réponses de la Corporation de disposition des biens de la 
Couronne, en date du 7 avril 1978, a l’étude de la gestion 
et du contrdéle financiers du Vérificateur général (Voir 
Appendice «PA-53»). 


Réponses du ministére de |’Agriculture en date du 27 avril 
1978, a l’étude de la gestion et du contrdéle financiers du 
Vérificateur général (Voir Appendice «PA-54»). 


Réponses du ministére de la Consommation et des Corpo- 
rations, en date du 21 avril 1978, a étude de la gestion et 
du contréle financiers du Vérificateur général (Voir 
Appendice «PA-55»). 


Réponses du ministére de |’Energie, des Mines et des 
Ressources, en date du 1* mai 1978, a létude de la 
gestion et du contrdéle financiers du Vérificateur général 
(Voir Appendice «PA-56»). 


Réponses du ministére des Affaires extérieures, en date 
du 30 avril 1978, a étude de la gestion et du contrdle 
financiers du Vérificateur général (Voir Appendice 
«PA-57»), 


Réponses du ministére des Finances, en date du 25 avril 
1978, a l’étude de la gestion et du contréle financiers du 
Vérificateur général. (Voir Appendice «PA-58»). 


Réponses du ministére des Péches et de l'Environnement, 
en date du 26 avril 1978, a l’étude de la gestion et du 
controle financiers du Vérificateur général (Voir Appen- 
dice «PA-59»). 


Réponses non datées du ministére des Affaires indiennes 
et du Nord canadien a l’étude de la gestion et du contrdéle 
financiers du Vérificateur général. (Voir Appendice 
«PA-60»). 


Réponses du ministére de la Défense nationale, en date du 
20 avril 1978, a lVétude de la gestion et du contrdle 
financiers du Vérificateur général (Voir Appendice 
«PA-61»). 
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Responses from the Department of Public Works, dated 
May 9, 1978, to the Auditor General’s Financial Manage- 
ment and Control Study. (See Appendix “PA-62’’). 


Responses from the Department of Regional Economic 
Expansion, dated April 28, 1978, to the Auditor General’s 
Financial Management and Control Study. (See Appen- 
dix {PA-63°). 


Responses from the Department of Veterans Affairs, 
dated April 28, 1978, to the Auditor General’s Financial 
Management and Control Study (See Appendix 
“PA-64’’). 


Responses from the Ministry of the Solicitor General, not 
dated, to the Auditor General’s Financial Management 
and Control Study. (See Appendix ‘““PA-65’’). 


Responses from the Ministry of State for Urban Affairs, 
dated April 11, 1978, to the Auditor General’s Financial 
Management and Control Study. (See Appendix 
“PA-66’’). 


Responses from the National Arts Centre Corporation, 
dated April 25, 1978, to the Auditor General’s Financial 
Management and Control Study. (See Appendix 
“PA-67,): 


Responses from the National Capital Commission, dated 
April 17, 1978, to the Auditor General’s Financial Man- 
agement and Control Study. (See Appendix ‘‘PA-68’’). 


Responses from the National Museums of Canada, dated 
April 19 and 24, 1978, to the Auditor General’s Financial 
Management and Control Study. (See Appendix 
“PA-69’’). 


Responses from the National Research Council of 
Canada, dated March 31, 1978, to the Auditor General’s 
Financial Management and Control Study. (See Appen- 
ix YPA-70"): 


Letter from the Chairman, Northern Canada Power 
Commission, dated April 28, 1978, to the Clerk, Standing 
Committee on Public Accounts, together with the 
responses from the Northern Canada Power Commission, 
dated April 20, 1978, to the Auditor General’s Financial 
Management and Control Study. (See Appendix 
PAA 7): 


Responses from the Post Office Department, dated April 
26, 1978, to the Auditor General’s Financial Management 
and Control Study. (See Appendix “‘PA-72’’). 


Responses from the Public Archives and the National 
Library, dated April 28, 1978, to the Auditor General’s 
Financial Management and Control Study. (See Appen- 
dix “PA-73”), 

Responses from the Royal Canadian Mint, dated May 15, 


1978, to the Auditor General’s Financial Management 
and Control Study. (See Appendix ‘‘PA-74’’). 


Responses from Statistics Canada, dated April 28, 1978, 
to the Auditor General’s Financial Management and Con- 
trol Study. (See Appendix ‘“PA-75’’). 


Réponses du ministére des Travaux publics, en date du 9 
mai 1978, a l’étude de la gestion et du contréle financiers 
du Vérificateur général (Voir Appendice «PA-62»). 


Réponses du ministére de l’Expansion économique régio- 
nale, en date du 28 avril 1978, a l’étude de la gestion et du 
contrdéle financiers du Vérificateur général (Voir Appen- 
dice «PA-63»). 


Réponses du ministére des Affaires des anciens combat- 
tants, en date du 28 avril 1978, a l’étude de la gestion et 
du contréle financiers du Vérificateur général. (Voir 
Appendice «PA-64»). 


Réponses non datées du ministére du Solliciteur général a 
l’étude de la gestion et du contrdle financiers du Vérifica- 
teur général. (Voir Appendice «PA-65»). 


Réponses du ministére d’Etat chargé des Affaires urbai- 
nes, en date du 11 avril 1978, a l’étude de la gestion et du 
contréle financiers du Vérificateur général. (Voir Appen- 
dice «PA-66»). 


Réponses de la Corporation du Centre national des arts, 
en date du 25 avril 1978, a l’étude de la gestion et du 
contréle financiers du Vérificateur général. (Voir Appen- 
dice «PA-67»). 


Réponses de la Commission de la Capitale nationale, en 
date du 17 avril 1978, a l’étude de la gestion et du 
controle financiers du Vérificateur général. (Voir Appen- 
dice «PA-68»). 


Réponses des Musées nationaux du Canada, en date du 
19 et du 24 avril 1978, a létude de la gestion et du 
controle financiers du Vérificateur général. (Voir Appen- 
dice «PA-69»). 


Réponses du Conseil national de recherches du Canada, 
en date du 31 mars 1978, a l’étude de la gestion et du 
contréle financiers du Vérificateur général. (Voir Appen- 
dice «PA-70»). 


Lettre du président de la Commission d’énergie du Nord 
canadien, en date du 28 avril 1978, au greffier du Comité 
permanent des comptes publics ainsi que les réponses de 
la Commission d’énergie du Nord canadien, en date du 20 
avril 1978, a l’étude de la gestion et du contrdle financiers 
du Vérificateur général. (Voir Appendice «PA-71»). 


Réponses du ministére des Postes, en date du 26 avril 
1978, a étude de la gestion et du contrdle financiers du 
Vérificateur général. (Voir Appendice «PA-72»). 


Réponses des Archives publiques et de la Bibliothéque 
nationale, en date du 28 avril 1978, a l’étude de la gestion 
et du contréle financiers du Vérificateur général. (Voir 
Appendice “‘PA-73’’). 


Réponses de la Monnaie royale canadienne, en date du 15 
mai 1978, a l’étude de la gestion et du contréle financiers 
du Vérificateur général. (Voir Appendice «PA-74»). 


Réponses de Statistique Canada, en date du 28 avril 1978, 
a Pétude de la gestion et du contrdéle financiers du Vérifi- 
cateur général. (Voir Appendice «PA-75»). 
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Responses from Teleglobe Canada, dated April, 1978, to 
the Auditor General’s Financial Management and Con- 
trol Study. (See Appendix “PA-76’’). 


Responses from the Treasury Board Secretariat, dated 
April 25, 1978, to the Auditor General’s Financial Man- 
agement and Control Study. (See Appendix “PA-77’). 


At 12:30 o’clock p.m. the Committee adjourned to the call 
of the Chair. 


AFTERNON MEETING 
(39) 

The Standing Committee on Public Accounts met at 3:40 
o'clock p.m. this day, the Chairman, Mr. Huntington, 
presiding. 

Members of the Committee present: Messrs. Alexander, 


Brisco, Clarke (Vancouver Quadra), Francis, Huntington, and 
Lefebvre. 


In attendance: From the Research Branch, Library of Par- 
liament: Mr. E. R. Adams and Mr. R. A. Benotit. 


Witnesses: From the National Museums of Canada: Mr. 
André Bachand, Vice-Chairman of the Board of Trustees of 
the National Museums of Canada; Chairman of the Special 
Committee on Finance and Audit of the Board of Trustees; 
Ms. Jennifer R. McQueen, Acting Secretary General; Mr. 
Richard Herring, Assistant Secretary General, (Planning and 
Administration) (Outgoing); Mr. Arthur Trickey, Assistant 
Secretary General, (Finance and Administration) (Incoming); 
Mr. Dann Michols, Director, Museum Assistance Programme. 
From the Auditor General’s Office: Mr. Rhéal Chatelain, 
Deputy Auditor General; Mr. Paul Ward, Principal; Mr. W. 
Cumerford, Audit Manager. From Treasury Board: Mr. N. 
H. Duncan, Group Chief, Financial Policy Research and 
Advisory Services Division, Financial Administration Branch; 
Mr. A. Silverman, Group Chief, Financial Policy Evaluation 
Division, Financial Administration Branch. 


In accordance with the Standing Committee’s permanent 
Order of Reference contained in the Standing Orders of the 
House of Commons, the Committee resumed consideration of 
the Auditor General’s Report for the fiscal year ended March 
31, 1977, and in particular, the following paragraphs: 

12.36 to 12.40—Grants and Contributions—National 
Museums of Canada. 

Ms. McQueen, Messrs. Bachand and Michols made state- 
ments and, with the witnesses, answered questions. 

At 5:20 o’clock p.m. the Committee adjourned to the call of 
the Chair. 


Réponses de Téléglobe Canada, en date d’avril 1978, a 
l’étude de la gestion et du contréle financiers du Vérifica- 
teur général. (Voir Appendice «PA-76»). 


Réponses du secrétariat du Conseil du Trésor, en date du 
25 avril 1978, a l’étude de la gestion et du contrdle 
financiers du Vérificateur général, (Voir Appendice 
«PA-77»). 
A 12h 30, le Comité suspend ses travaux jusqu’a nouvelle 
convocation du président. 


SEANCE DE L’APRES-MIDI 
(39) 

Le Comité permanent des comptes publics se réunit aujour- 
dhui a4 15h40 sous la présidence de M. Huntington, 
(président). 

Membres du Comité présents: MM. Alexander, Brisco, 
Clarke (Vancouver Quadra), Francis, Huntington et Lefebvre. 


Aussi présents: Du Service de recherches de la Bibliothéque 
du Parlement: MM. E. R. Adams et R. A. Benoit. 


Témoins: Des Musées nationaux du Canada: M. André 
Bachand, vice-président du Conseil d’administration des 
Musées nationaux du Canada; président du Comité spécial des 
finances et de la comptabilité du Conseil d’administration; M™ 
Jennifer R. McQueen, secrétaire général intérimaire; M. 
Richard Herring, secrétaire général adjoint, (Planification et 
administration) (sortant); M. Arthur Trickey, secrétaire géné- 
ral adjoint, (Finances et administration) (nouveau); M. Dann 
Michols, directeur, Programmes d’appui aux Musées. Du 
Bureau du Vérificateur général: M. Rhéal Chatelain, sous- 
vérificateur général; M. Paul Ward, directeur général; M. W. 
Cumerford, directeur des vérifications. Du Conseil du Trésor: 
M. N. H. Duncan, chef de groupe, Division de la recherche sur 
la politique financiére et services consultatifs, Direction de 
administration financiére; M. A. Silverman, chef de groupe, 
Division de l’évaluation des politiques financiéres, Direction de 
administration financiére. 

Conformément a l’ordre de renvoi permanent du Comité 
permanent contenu dans le Réglement de la Chambre des 
communes, le Comité poursuit |’étude du rapport du Vérifica- 
teur général pour l’année financiére terminée le 31 mars 1977 
et tout particuliérement celle des paragraphes suivants: 


12.36 a 12.40—Subventions et contributions—Musées na- 
tionaux du Canada. 

M™ McQueen, MM. Bachand et Michols font des déclara- 
tions puis, avec les témoins, répondent aux questions. 

A 17h 20, le Comité suspend ses travaux jusqu’a nouvelle 
convocation du président. 


Le greffier du Comité 
J. D. W. Campbell 
Clerk of the Committee 
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EVIDENCE 


(Recorded by Electronic Apparatus) 
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The Chairman: I would like to call the meeting to order. In 
accordance with the Standing Committee’s permanent order of 
reference contained in the Standing Orders of the House of 
Commons, the Committee is resuming consideration of the 
Auditor General’s Report for the fiscal year ended March 31, 
1977, and in particular the following paragraphs, 12.36 to 
12.40, Grants and Contributions, National Museums of 
Canada. This may be found at page 170 in the English version 
of the 1977 Report of the Auditor General and page 187 of the 
French version. We will also be continuing our study on 
Appendix D, Financial Management and Control Study, Na- 
tional Museums of Canada, Appendix D of the 1977 Auditor 
General’s Report. The English version is at page 331 and the 
French version at page 371. 
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It is my pleasure to welcome again the representatives from 
the Auditor General’s office: Mr. Rhéal Chatelain, Deputy 
Auditor General; Mr. Raymond M. Dubois, Assistant Auditor 
General; Mrs. Wells, Audit Manager; and I believe we have 
with us today Mr. Paul Ward, Principal, who will be handling 
the FMCS portion of our hearing. 


From the National Museums of Canada, we have Ms. 
Jennifer R. McQueen, Acting Secretary-General; Mr. André 
Bachand, Vice-Chairman of the Board of Trustees of the 
National Museums of Canada, Chairman of the Special Com- 
mittee on Finance and Audit of the Board of Trustees; we have 
Mr. Richard Herring, Assistant Secretary-General, Planning 
and Administration, Outgoing—very outgoing? Also we have 
Mr. Arthur Trickey, Assistant Secretary—General, Finance 
and Administration, Incoming; and Mr. Dann Nichols, Direc- 
tor, Museum Assistance Program. 


Also from Treasury Board today we have Mr. N. H. 
Duncan, Group Chief, Financial Policy Research and Adviso- 
ry Services Division, Financial Administration Branch; and we 
have Mr. A. Silverman, Group Chief, Financial Policy Evalua- 
tion Division, Financial Administration Branch. 


We welcome you and thank you for being here. 


I will call on Mr. Rhéal Chatelain to give the Auditor 
General’s statement on this subject matter. 


Mr. Rhéal Chatelain (Deputy Auditor General, Auditor 
General’s Office): Thank you, Mr. Chairman. Before we 
proceed with the statement on the subject matter on today’s 
agenda, Mr. Chairman, I would just like to report to the 
Committee that we have handed to the Clerk 25 copies of a 
report that was requested by this Committee. I am referring to 
a report on departments and agencies where instances were 
noted of contributions exceeding the authorized amounts, or 
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Le président: Messieurs, la séance est ouverte. Conformé- 
ment au mandat permanent renvoyé au comité a la Chambre 
des communes, nous reprenons |’étude du vérificateur général 
pour l’année financiére se terminant le 31 mars 1977 et, plus 
particuliérement des paragraphes 12.36 a 12.40, concernant 
les subventions et contributions des Musées nationaux du 
Canada. Vous trouverez cela 4 la page 170 de la version 
anglaise et 187 de la version francaise du rapport. Nous 
poursuivrons également notre étude de l’appendice D, étude de 
la gestion et du contrdéle financier, concernant les Musées 
nationaux du Canada. II s’agit, dans la version anglaise, de la 
page 331 et, dans la version frangaise, de la page 371. 


Jai le plaisir d’accueillir encore une fois les représentants du 
Bureau du vérificateur général, c’est-d-dire M. Rhéal Chate- 
lain, sous-vérificateur général, M. Raymond M. Dubois, vérifi- 
cateur général adjoint, M™ Wells, gestionnaire de projets et 
M. Paul Ward, qui s’occupera plus spécialement de l’étude de 
la gestion et du controle financier. 


Représentant les Musées nationaux du Canada, nous avons 
M™ Jennifer McQueen, secrétaire générale suppléante, M. 
André Bachand, vice-président du conseil d’administration des 
Musées nationaux du Canada et président du comité spécial 
des finances et de la vérification comptable du conseil d’admi- 
nistration, M. Richard Herring, secrétaire général adjoint, 
responsable de la planification et de l’administration et en 
instance de départ—vraiment? Nous avons encore M. Arthur 
Trickey, secrétaire général adjoint, responsable des finances et 
de l’administration, en instance d’arrivée, M. Dann Nichols, 
directeur du programme d’aide aux musées. 


Finalement, du Conseil du Trésor, nous avons M. N. H. 
Duncan, chef de groupe, division des recherches sur la politi- 
que financiére et des services consultatifs, Direction de l’admi- 
nistration financiére, et M. A. Silverman, chef de groupe, 
Division de l’évaluation des politiques financiéres, Direction de 
ladministration financiére. 


Mesdames et messieurs, c’est avec plaisir que nous vous 
accueillons aujourd’hui parmi nous. 


Je prie maintenant M. Rhéal Chatelain de nous transmettre 
le point de vue du vérificateur général sur le sujet 
d’aujourd’hui. 

M. Rhéal Chatelain (sous-vérificateur général): Merci, 
monsieur le président. Avant de faire notre déclaration préli- 
minaire sur le sujet d’aujourd’hui, monsieur le président, je 
tiens a signaler que nous avons donné au greffier 25 exemplai- 
res d’un rapport qui avait été réclamé par le Comité. Je veux 
parler ici d’un rapport concernant les ministéres et organismes 
fédéraux pour lesquels on avait constaté des contributions 
dépassant les montants autorisés ou des contributions étant 
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being increased or renewed without proper accountability on 
the funds previously provided. These instances were observed 
at the time of the study performed by the Office of the 
Auditor General in 1975-76 and 1976-77. We have handed 
copies, in both languages, to the Clerk of the Committee, Mr. 
Chairman. 


The Chairman: That has been circulated, has it, Mr. Camp- 
bell, to the members of the Committee? 


The Clerk: Yes, sir. 


The Chairman: I draw your attention, members of the 
Committee, to the fact that the National Museums is listed on 
that material that has just been circulated to you. Mr. 
Chatelain. 


Mr. Chatelain; Mr. Chairman, with your permission, I 
would like to ask Mr. Dubois to make the opening statement 
on my behalf. 


The Chairman: Mr. Dubois. , 


Mr. R. M. Dubois (Assistant Auditor General, Auditor 
General’s Office): Thank you, Mr. Chairman. The National 
Museums of Canada is a Crown corporation listed under 
Schedule B of the Financial Administration Act. Under its 
$8.3 million grant program in 1975-76 and 1976-77, the 
corporation provided core funding support to Canadian 
museums and exhibition centres, and project funding, includ- 
ing capital grants, to museums and related institutions. 


The main concern resulting from our study covering both 
years is the lack of accountability obtained from the recipients 
in the past, and the fact that as a result of a transfer to the 
grant category in 1976-77 of funds formerly designated as 
contributions, accountability is not mandatory for recipients of 
public funds. In the 1974 report to the House of Commons, the 
Auditor General commented on the fact that out of $4.5 
million paid out as contributions by National Museums in 
1972-73, $2.9 million was still unaccounted for as of March 
31, 1974, and, as of the same date, $1.2 million had not been 
spent by recipient organizations. The 1975 report again 
brought to the attention of the House of Commons the fact 
$7.3 million remained to be accounted for out of advances 
made in prior years. In the course of our study, we noticed that 
$3.8 million was still unaccounted for as of December, 1976, 
and part of this amount related to payments made in 1974-75 
and prior years. 


We have recommended that National Museums review with 
the Treasury Board the classification of this financial assist- 
ance in relation to the new circular 1977-50 on grants and 
contributions. The 1978-79 estimates still classify National 
Museums’ assistance as grants. 
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augmentées ou renouvelées sans justification comptable adé- 
quate de l’utilisation qui avait été faite des fonds antérieure- 
ment fournis. Ces problémes avaient été relevés dans le cadre 
de l’étude effectuée par le Bureau du Vérificateur général en 
1975-1976 et 1976-1977. Le greffier a donc regu des exemplai- 
res de ce rapport, dans les deux langues officielles, monsieur le 
président. 


Le président: Ce rapport a-t-il été distribué aux membres du 
Comité, monsieur Campbell? 


Le greffier: Oui, monsieur le président. 


Le président: Messieurs les membres du Comité, je voudrais 
attirer votre attention sur le fait que les Musées nationaux font 
partie de cette liste. Monsieur Chatelain. 


M. Chatelain: Si vous me le permettez, monsieur le prési- 
dent, je vais demander 4 M. Dubois de faire notre déclaration 
préliminaire. 

Le président: Monsieur Dubois. 


M. R. M. Dubois (Vérificateur général adjoint): Merci, 
monsieur le président. Les Musées nationaux du Canada sont 
une société de la Couronne figurant dans l’annexe B de la Loi 
sur l’administration financiére. Grace 4 son programme de 
subventions de 8.3 millions de dollars pour 1975-1976 et 
1976-1977 cette société a fourni des fonds de départ pour aider 
des musées canadiens et des centres d’exposition et a égale- 
ment fourni des fonds spécifiques 4 certains projets, y compris 
des subventions en capital, 4 des musées et a des organismes 
connexes. 


Notre principale préoccupation, 4 la suite de notre étude, 
pour ces deux années, concerne l’absence de justification 
comptable, de la part des récipiendaires, dans le passé, et le 
fait qu’a la suite d’un transfert 4 la catégorie des subventions, 
en 1976-1977, de fonds antérieurement attribués sous forme de 
contributions, les récipiendaires ne sont plus obligés de fournir 
de justification comptable. Dans son rapport de 1974 a la 
Chambre des communes, le Vérificateur général avait signalé 
que sur les 4.5 millions de dollars versés sous forme de 
contributions, par les Musées nationaux, en 1972-1973, 2.9 
millions de dollars n’avaient pas encore été justifiés, au 31 
mars 1974, et 1.2 million de dollars n’avaient pas encore été 
dépensés par les organismes récipiendaires. Le rapport de 1975 
avait une nouvelle fois attiré l’attention de la Chambre des 
communes sur le fait que 7.3 millions de dollars n’avaient 
toujours pas été justifiés, pour des avances accordées au cours 
d’années antérieures. Pendant notre étude, nous avons constaté 
qu’en décembre 1976 il restait 3.8 millions de dollars qui 
n’avaient pas été justifiés, une partie de cette somme concer- 
nant des paiements effectués en 1974-1975 et au cours d’an- 
nées antérieures. 


Nous avons done recommandé que les Musées nationaux 
revoient avec le Conseil du Trésor leur systéme de classifica- 
tion de cette aide financiére conformément a la nouvelle 
circulaire 1977-50 relative aux subventions et contributions. 
Le budget de 1978-1979 classe toujours l’aide financiére des 
Musées nationaux dans la catégorie des subventions. 


Merci, monsieur le président. 
Le président: Merci, monsieur Dubois. 
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Is there a statement from the National Museums? 


Ms Jennifer R. McQueen (Acting Secretary General, Na- 
tional Museums of Canada): There is just a very short intro- 
ductory statement, Mr. Chairman. 


The Chairman: Ms McQueen. 


Ms. McQueen: We want to give you the maximum amount 
of time to ask questions. You have introduced the people that I 
have brought with me today. I would just like to add that Mr. 
Bachand, who is the vice-chairman of our board, has come up 
from Montreal especially for this meeting. I think he would 
like to get back to Montreal this afternoon if at all possible. 
He will stay, of course, if there are other things you want to 
ask him, but, perhaps, if the specific questions you would like 
to ask of him might be concentrated this morning, it might 
make his life a bit easier. 


I should also point out that Mr. Bachand is the director of 
development of the University of Montreal and vice-president 
of the board of the Mercantile Bank and chairman of its audit 
committee. He has also served as chairman of our own grants 
committee for several years and is therefore in an excellent 
position to point out to you some of the problems that we have 
had and that we will be discussing today. 


We have come prepared to discuss with the Committee the 
recommendations of the Auditor General, Sections 12.36 to 
12.40, as you have noted, as well as other detailed observations 
contained in the special study made on financial management 
and control. We have provided a response to the specific 
recommendations to the Auditor General and the Treasury 
Board and I believe this has been made available to you. 


The special audit on grants and contributions made certain 
recommendations and we believe that progress is being made 
in consultation with the Auditor General and the Treasury 
Board. For example, in item 12.37, it was recommended that 
the National Museums should: 


review with the Treasury Board the classification of this 
financial assistance in relation to the planned directive on 
grants and contributions. 


On May 15 this year, the Treasury Board wrote to us 
highlighting additional information they required in the form 
of a Treasury Board submission concerning the terms and 
conditions of our grants as specified by the new directive on 
grants and contributions. This submission will be provided by 
June 30 this year, as requested by the board. 

The consideration of this submission by Treasury Board will 


determine the classification of this program of grants and 
contributions. 


We agree with the recommendation of the Auditor General 
in paragraphs 12.38, 12.39 and 12.40 and we have taken 
corrective action which we can outline for you. 


We have been meeting with the Auditor General’s staff and 
the Treasury Board to identify the progress being made by us 


[ Traduction] 
Y a-t-il une déclaration de la part des Musées nationaux? 


Mme Jennifer R. McQueen (Secrétaire général suppléant, 
Musées nationaux du Canada): Je ferai une bréve déclaration 
préliminaire, monsieur le président. 


Le président: Madame McQueen. 


Mme McQueen: Nous voudrions en effet vous donner le 
plus de temps possible pour les questions. Vous avez présenté, 
monsieur le président, les personnes qui m’accompagnent au- 
jourd’hui mais j’aimerais ajouter que M. Bachand, vice-prési- 
dent du conseil d’administration, est venu de Montréal spécia- 
lement pour cette réunion. Je crois qu’il voudrait bien rentrer 4 
Montréal cet aprés-midi, si c’était possible, bien qu’il soit 
évidemment tout a fait disposé 4 rester, si beaucoup de ques- 
tions doivent lui étre posées. Cela dit, si certains d’entre vous 
veulent lui poser des questions, a lui en particulier, peut-€tre 
voudront-ils bien les poser ce matin, ce qui simplifierait beau- 
coup les choses pour lui. 


Je voudrais également signaler que M. Bachand est direc- 
teur du développement a |’Université de Montréal, vice-prési- 
dent du conseil d’administration de la Banque mercantile du 
Canada et président de son comité de la vérification des 
comptes. Il a également été président de notre propre comité 
des subventions, pendant plusieurs années, ce qui le place dans 
une excellente position pour vous signaler certains des problé- 
mes que nous avons eus dans le passé et dont nous discuterons 
aujourd’hui. 

Comme vous l’avez indiqué, nous sommes venus discuter 
aujourd’hui des recommandations du Vérificateur général, 
c’est-A-dire des paragraphes 12.36 a 12.40 de son rapport, ainsi 
que des observations détaillées figurant dans l’étude de la 
gestion et du contréle financier. Je crois que vous avez aussi 
recu notre réponse aux recommandations du Vérificateur 
général et du Conseil du Trésor. 


La vérification spéciale des subventions et contributions a 
entrainé certaines recommandations qui, je crois pouvoir le 
dire, sont en cours d’application, en consultation avec le Vérifi- 
cateur général et le Conseil du Trésor. Par exemple, le para- 
graphe 12.37 recommandait aux Musées nationaux: 


D’étudier avec le Conseil du Trésor le classement de cette 
aide financiére dans le cadre de la directive prévue sur les 
subventions et contributions. 


Le 15 mai de cette année, le Conseil du Trésor nous a donné 
des détails sur les informations supplémentaires dont il avait 
besoin, devant étre présentés sous forme de mémoire relatif 
aux conditions d’octroi de nos subventions, conformément a la 
nouvelle directive. Ce mémoire sera fourni le 30 juin, comme 
demandé. 


L’étude de ce mémoire permettra au Conseil du Trésor de 
préciser le classement de notre programme de subventions et 
de contributions. 


Nous sommes d’accord quant aux recommandations du 
Vérificateur général aux paragraphes 12.38, 12.39 et 12.40 de 
son rapport et nous avons déja pris des mesures correctives que 
nous pourrons vous préciser. 


Nous avons rencontré des employés du Vérificateur général 
et du Conseil du Trésor dans le but de leur expliquer les 
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to implement the recommendations contained in the financial 
management and control study. Progress in some areas is not 
as fast as we would like, largely due to a manpower problem. 
However, the consultation process necessary within the corpo- 
ration to achieve agreement for implementation, not only from 
the board of trustees of the corporation but also from each 
director of the component museums, which are, in a way, 
semi-autonomous institutions under the umbrella of the corpo- 
ration, is a very time-consuming process and is contributing 
significantly to the delay. 


To the best of our ability, we will respond today to any other 
matters of interest that you have. And if, by any chance, we do 
not have the specific details here, we will see that you get them 
as soon as possible. 


Thank you. 
The Chairman: Thank you, Ms McQueen. 


Before I just go to the questioning, I would like to explain 
for those of us that do the homework and are in touch with the 
research staff here that, and I will take you back to the work 
that I cut my eye teeth on when I was a new member of 
Parliament in this Committee, the 1974 Auditor General’s 
report at page 40, under item 40, National Museums of 
Canada, in paragraph 5, reported: 


We have made certain recommendations to the corpora- 
tion on this matter. 


And the Auditor General goes on to say: 


Positive action is being taken to clear it up and to develop 
new policies and procedures for the future. 


But, in the 1977 Auditor General’s report, we find a rather 
serious continuation of these matters. 


Then in the Public Accounts committee proceedings, Issue 
19, dated March 4, 1975, on page 19:5, we had Mr. Bernard 
Ostry here who said he was: 


... deeply concerned about the fact that the 1973-74 
Report refused to certify our accounts. 
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He acknowledged the Grants and Contributions Program 
and then it went on to say at 11:10 a.m., 


In this specific issue in this paragraph, the comment, we 
asked the Bureau of Management Consultants, who in 
turn brought in Price Waterhouse to assist us in this, to 
help us sort out the administrative and financial difficul- 
ties that we found ourselves in, including this question of 
handling contributions. 


And it went on at that time, on and on, on the matter that 
we are again bringing before this Committee. So, as a 
member, I have some concern at the continuing nature of the 
work that we are undertaking today and that is why we have 
set up two blocks if needed to discuss the matter. The first 
questioner is Mr. Lefebvre. 


[ Translation] 


mesures déja prises, dans le but d’appliquer les recommanda- 
tions de l’étude de la gestion et du contréle financier. Certes, 
les progrés ne sont parfois pas aussi rapides que nous le 
voudrions mais cela est essentiellement di au manque de 
personnel. Cela dit, le processus de consultation indispensable 
au sein des Musées nationaux est trés long et contribue donc 
au retard. En effet, nous devons obtenir l’accord non seulement 
du conseil d’administration des Musées nationaux mais égale- 
ment des directeurs de chaque musée, puisqu’il s’agit en fait 
d’organismes quasi autonomes, placés sous la compétence 
générale de la corporation. 


Nous répondrons dans toute la mesure du possible aux 
questions que vous voudrez bien nous poser aujourd’hui et s’il 
arrivait que nous n’ayons pas suffisamment de détails avec 
nous, nous ferons tout notre possible pour vous les adresser 
rapidement. 


Merci. 
Le président: Merci, madame McQueen. 


Avant de passer aux questions, je voudrais expliquer a ceux 
d’entre nous qui font bien leur travail et qui exigent les 
documents fournis par les chercheurs, que l’on avait déja 
mentionné ce genre de probléme, a l’époque oui je commengais 
a m’intéresser aux travaux du Comité des comptes publics. Je 
veux en effet faire référence a la page 40 du rapport du 
Vérificateur général de 1974, chapitre 40, Musées nationaux 
du Canada, paragraphe 5. Voici ce que l’on disait: 


Nous avons fait certaines recommandations a la corpora- 
tion, sur cette question. 


Un peu plus loin: 


Des mesures positives sont prises pour y mettre de l’ordre 
et pour élaborer de nouvelles politiques et procédures pour 
Pavenir. 


Or, nous constatons dans le rapport du Vérificateur général 
pour 1977, que ces problémes ne sont toujours pas résolus. 


En outre, dans le procés-verbal numéro 19 de la séance du 
Comité des comptes publics du 4 mars 1975, page 19:5, M. 
Bernard Ostry nous disait qu’il était: 


... trés préoccupé par le fait que le rapport de 1973-1974 
avait refusé de certifier nos comptes. 


Plus loin, il mentionne le programme des subventions et 
contributions, et il a ajouté en substance a 11 h.s10 du matin: 


Pour ce qui est de la difficulté précise que contient ce 
paragraphe, nous nous sommes adressés au bureau des 
experts-conseils en gestion, qui a leur tour ont fait appel a 
Price Waterhouse pour nous aider a résoudre les difficul- 
tés financiéres et administratives dans lesquelles nous 
nous trouvions, et 4 régler la question des contributions. 


Il a ensuite longuement poursuivi sur ce sujet, qui surgit a 
nouveau devant ce comité. En ma qualité de député, je me 
soucie du caractére permanent des travaux que nous entrepre- 
nons aujourd’hui, et c’est pourquoi nous avons constitué deux 
blocs pour débattre la question. Notre premier orateur est M. 
Lefebvre. 
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Mr. Lefebvre: Thank you, Mr. Chairman. On going through 
the sheets provided to us I was very interested in reading that 
there has been a lot of response, according to the sheets signed 
by Ms. McQueen, to the Auditor General’s observations. 


The Chairman: I was just wondering here. You are moving 
right on to financial management and control, are you? 


Mr. Lefebvre: Yes. Because I think, Mr. Chairman, that 
clearing up this point may help further questioning. 


The Chairman: All right, Mr. Lefebvre. 


Mr. Lefebvre: I see that you have, Ms. McQueen, replied 
very positively to many of the recommendations that the 
Auditor General made during his verifying of your accounts. 
But one that interests me very much, and does not seem to 
have been completed as yet, is where the Auditor General talks 
about a procedures in the March 31, 1977 Report of the 
Auditor General he says, 


The manual is incomplete and has not been officially 
issued. The lack of a manual and of regular business 
meetings has resulted in poor communication within the 
financial function. 


And he goes on to describe how this manual should be put 
into place. After the tabling of the Auditor General’s report, in 
March of 1977, the reply of the National Museums reply was 
that the manual is being compiled with this intent. But a year 
later, the same reply is given, and further, you say, 


When completed the manual will be issued with the 
approval of the finance committee of the Board of 
Trustees. 


If we go through other comments, the Auditor General also 
says, 


The corporation should incorporate, in its Procedures 
Manual, specific policies or guidelines as to the nature of 
expenditures that may be charged to the Purchase 
Account as part of the purchase cost of an object as 
intended by the Act. 


And he goes on from there, but it is the same response. 


Could you tell us, Ms. McQueen: what is the timetable of 
this procedures manual which I imagine you agree is very 
important to your corporation? Could you give the members of 
the Committee an idea as to when this will be officially 
adopted by your corporation? 


Ms. McQueen: Yes, Mr. Lefebvre. The first issue of this 
manual is coming out this month. It is a very complicated 
thing. I have a list of the chapters here. A good part of the 
manual will be coming out in June. Even more will be coming 
out later on. We are doing it in stages. There will be a sort of 
second issue in August of 1978. I can give you the list of the 
chapter headings which might indicate to you just how com- 
plicated it is, in our kind of Crown corporation, to get this 
together. 


Mr. Lefebvre: It would be helpful, yes. 


[ Traduction] 


M. Lefebvre: Merci, monsieur le président. En feuilletant les 
documents qui nous ont été fournis, en particulier ceux qui 
portent la signature de madame McQueen, j’ai constaté que 
les remarques du vérificateur général avaient provoqué de 
nombreuses réactions. 


Le président: Vous parlez maintenant du controle et de la 
gestion financiére, n’est-ce pas? 

M. Lefebvre: Oui. Monsieur le président. Si nous réussissons 
a clarifier ce point, cela facilitera peut-étre les questions. 


Le président: D’accord, monsieur Lefebvre. 


M. Lefebvre: Je vois que vous avez, madame McQueen, 
répondu de fagon trés positive 4 plusieurs des recommanda- 
tions exprimées par le vérificateur général 4 Vissue de la 
vérification de vos comptes. Une recommandation en particu- 
lier m’intéresse beaucoup, mais je crois qu’elle n’a pas encore 
été mise en application. Je veux parler du guide de procédés. 
Dans le rapport du 31 mars 1977, le vérificateur général 
affirme: 


Le guide est incomplet et n’a pas connu de publication 
officielle. L’absence d’un guide et de réunions réguliéres 
de travail est la source d’un niveau médiocre de communi- 
cation au sein de la fonction financiére. 


Le rapport donne par la suite une description de la fagon 
dont ce guide des procédés devrait étre rédigé. Aprés la 
présentation du rapport du vérificateur général, en mars 1977, 
les Musées nationaux ont fait savoir que le guide était rédigé 
dans ce but. Mais un an plus tard, la méme réponse a été 
donnée et vous ajoutez: 


Lorsqu’il sera complété, ce guide sera approuvé par le 
comité des finances du conseil d’administration. 


Par ailleurs, le rapport du vérificateur général recommande: 


La corporation devrait inclure dans son guide de procédés 
des politiques et des directives précises quant a la nature 
des dépenses qui peuvent étre imputées au compte 
d’achats a titre de frais d’acquisition d’un objet visé par la 
loi. 

La réponse est donc toujours la méme. 


Pourriez-vous nous dire, madame McQueen, a quelle date ce 
guide de procédés sera disponible, étant donné que vous 
admettez qu'il est extrémement important pour votre corpora- 
tion? Pourriez-vous donner aux membres de ce comité une idée 
de la date 4 laquelle il sera officiellement adopté par votre 
corporation? 


Mme McQueen: Oui, monsieur Lefebvre. Le premier 
numéro de ce guide paraitra ce mois-ci. C’est trés compliqué. 
J'ai ici une liste des chapitres de ce guide. Le gros de ce 
document paraitra en juin, et la suite paraitra plus tard. Nous 
procédons par étapes. Un second numéro paraitra en aout 
1978. Je peux vous donner la liste des titres des chapitres, afin 
de vous montrer combien cela est difficile. 


M. Lefebvre: Ce serait utile. Oui. 
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Ms. McQueen: All right. I will make sure that you get that. 
But to give you a little bit more detail on that, I will ask Mr. 
Herring to speak to that. Richard. 


Mr. Lefebvre: Fine. 
The Chairman: Mr. Herring. 


Mr. Richard Herring (Assistant Secretary General, Plan- 
ning and Administration, (Outgoing), the National Museums 
of Canada): We have at present a draft financial manual 
which we have had in existence since 1975 and we have had it 
as a marking tool. Unfortunately we just have not been able to 
get it finalized and translated into a proper bilingual format. I 
believe the Committee should understand that in the serious- 
ness of the issue we are a fairly small organization. All our 
operations are in Ottawa. We have four component museums 
with four financial officers. We are in constant contact with 
those four financial officers. 
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The basic purpose of a manual of this nature is to communi- 
cate and with the draft manual and the procedures we are 
developing we are continually communicating with the four 
financial officers in the Corporation. It is a very expensive and 
enormous task to put together more than 2,000 pages of a 
translated manual and we are proceeding along with that. 


Mr. Lefebvre: When do you expect that this will be com- 
pleted and adopted? 


Mr. Herring: We will have the entire manual completed by 
March 1979 with chapters coming out beginning in June 
through to March 1979. 


Mr. Lefebvre: But you are following some of the procedures 
already. 


Mr. Herring: There is no aspect of our financial manage- 
ment operation that is not under some procedure. We have 
draft manual procedures; we have Treasury Board procedures 
and guidelines; we have had instructions issued from time to 
time from the Office of the Secretary General. I suppose the 
evidence of the fact that we have been Operating with what we 
consider to be sound systems and procedures is the fact that we 
have not received a critical comment from the Auditor Gener- 
al in his annual audit in the past two years. 


Mr. Lefebvre: That is good. We will put a star on the 
blackboard for at least one agency. In looking through, as I 
Say once again, the responses to the financial management and 
control study I believe that was the only part that was not 
either implemented or almost implemented. Are there any 
aspects at all of the Auditor General’s comments or observa- 
tions that your Corporation has been incapable of accepting or 
do you intend to implement all of them? 


Mr. Herring: Mr. Chairman, yes, we do intend to imple- 
ment all the recommendations. 


Mr. Lefebvre: Now turning back to your procedures 
manual, has anyone from the Auditor General’s Office had a 
chance to look at this or are you waiting until it is completed 
and published before perhaps as a matter of courtesy, if you 
may call it that, showing it to the Auditor General. 


[ Translation] 


Mme McQueen: Trés bien. Je veillerai a ce que vous en 
receviez un exemplaire. Mais pour vous donner plus de détails, 
je vais demander a M. Herring de prendre la parole. Richard. 


M. Lefebvre: Bon. 
Le président: Monsieur Herring. 


M. Richard Herring (secrétaire général adjoint, Planifica- 
tion et administration, Musées nationaux du Canada): II 
existe actuellement une ébauche de guide financier, dont nous 
servons depuis 1975 comme instrument de travail. Malheureu- 
sement, Cette version n’est pas définitive et nous n’avons pas pu 
la faire traduire et imprimer dans les deux langues officielles. 
Les membres du Comité comprendront que nous sommes un 
organisme assez modeste, compte tenu de la gravité du proble- 
me. Toutes nos opérations sont effectuées 4 Ottawa. Nous 
regroupons quatre musées et employons quatre responsables 
des finances. 


Un guide de ce genre vise essentiellement A faciliter les 
communications, et nos méthodes et nos procédés nous tien- 
nent constamment en rapport avec les quatre responsables des 
finances de la société. I] est extrémement ardu et coiiteux de 
rédiger et de traduire un document de plus de 2,000 pages, 
mais nous faisons notre possible pour nous acquitter de cette 
tache. 


M. Lefebvre: Quand pensez-vous en avoir fini et quand ce 
guide sera-t-il adopté? 
M. Herring: Ce guide sera complété en mars 1979 et la 


parution des chapitres commencera en juin jusqu’en mars 
1979, 


M. Lefebvre: Et vous suivez déja certaines directives. 


M. Herring: Tous les aspects de notre gestion financiére 
sont assujettis 4 un processus. Nous suivons les directives 
établies dans le guide, nous suivons les directives du Conseil du 
Trésor, ainsi que les instructions qui émanent de temps en a 
autre du Bureau du secrétaire général. Les procédés et métho- 
des que nous suivons nous semblent satisfaisantes dans la 
mesure ov ils n’ont pas fait l’objet d’observations critiques 
dans les deux derniers rapports annuels du Vérificateur 
général. 

M. Lefebvre: Trés bien. Nous inscrirons donc une étoile au 
tableau pour une agence au moins. Si je m’en tiens une fois de 
plus aux réactions provoquées par l’étude sur le controle et la 
gestion financiére, il semble que ce soit le seul aspect qui n’ait 
pas encore été mis en application. Y a-t-il d’autres aspects des 
remarques ou des informations du Vérificateur général que 
votre société n’a pas pu accepter, et avez-vous l’intention de 
mettre en application certaines de ces remarques? 


M. Herring: Monsieur le président, oui, nous avons l’inten- 
tion de mettre toutes les recommandations en application. 


M. Lefebvre: Pourriez-vous me dire si un rsponsable du 
Bureau du Vérificateur général a eu l’occasion d’étudier votre 
guide de procédés, ou bien, par mesure de courtoisie, attendez- 
vous qu’il soit terminé et publié avant de le montrer au 
Vérificateur général? 
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Mr. Herring: The Auditor General is free to review our 
systems and procedures at any time and they are always 
welcome. We make draft copies. The draft financial manual 
which we have had in existence since 1975 has been made 
available to the Auditor General. 


Mr. Lefebvre: Does the Auditor General care to comment 
on this? That is my last question, Mr. Chairman. 


The Chairman: Mr. Chatelain. 


Mr. Chatelain: Yes, Mr. Chairman. First of all, the fact 
that there have been no detailed comments in our report 
regarding individual transactions at the National Museum 
should not be construed as attributing the museums with a 
black star or anything like this because our report really 
contains two very, very serious reports in the sense that we 
looked at systems, we reported on what we found in the 
systems—I am talking about the financial management and 
control study—and also the systems in place to control the 
grants and contributions. So these reports were included in our 
report to the House of Commons and we felt that these were 
serious enough to warrant consideration by the Museum per- 
sonnel. Under the financial management and control study, of 
course, we are conducting our regular audits and we are 
following up on the implementation of action as a result of our 
recommendations. So we are following up on these. We are not 
entirely satisfied; let us say we are not satisfied 100 per cent 
with the action to date. We feel that in certain areas action 
could be more aggressive or accelerated but in general we are 
satisfied that the National Museum is taking action. 


Mr. Lefebvre: In other words, there is no flagrant disregard 
for your recommendations but there are still some items which 
have not been responded to in a positive way. 
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The Chairman: Mr. Chatelain. 


Mr. Chatelain: All recommendations have been responded 
to, but action was not taken in every instance though. We have 
received a response from the National Museums indicating 
acceptance or agreement with our recommendations. However, 
action has not been completed in all instances. 


Mr. Lefebvre: Thank you. 


The Chairman: Thank you, Mr. Lefebvre. Due to the fact 
that we have moved on to Financial Management and Control 
Systems first, perhaps the members would agree to continue 
this section of our deliberations. It was to follow paragraphs 
12.36 to 12.40 of the Auditor General’s Report. Would it be 
the wish of the Committee to continue with FMCS? If it is I 
would ask the Auditor General to make a statement, an 
opening statement on FMCS. 


Some hon. Members: Agreed. 


The Chairman: Mr. Brisco, you are a new member. Are you 
going to fight with us? 


[ Traduction] 


M. Herring: Le Vérificateur général peut étudier nos systé- 
mes et nos procédés n’importe quand. Nous avons certains 
exemplaires de notre projet de guide. Le guide manuel finan- 
cier qui existe depuis 1975 a été soumis au Vérificateur 
général. 

M. Lefebvre: Le Vérificateur général aurait-il quelque chose 
a dire la-dessus? C’est ma derniére question, monsieur le 
président. 


Le président: Monsieur Chatelain. 


M. Chatelain: Oui, monsieur le président. Tout d’abord, ce 
n’est pas parce que notre rapport ne contient pas de commen- 
taires détaillés au sujet des transactions effectuées au Musée 
national, qu’il faut attribuer une étoile ou un mérite quelcon- 
que au musée. Notre rapport contient en réalité deux points 
extrémement importants, en ce sens que nous avons étudié les 
systémes, je parle ici de notre étude sur la gestion et le contrdle 
financier, et nous avons fait un rapport au sujet de nos 
conclusions. Nous avons également analysé les systémes de 
contréle des subventions et contributions. Ces examens se 
trouvent donc inclus dans le rapport que nous avons présenté a 
la Chambre des communes, et ces points nous ont semblé 
suffisamment sérieux pour justifier un examen détaillé de 
notre part. Dans le cadre de notre étude sur la gestion et le 
contréle financier, nous avons bien sir procédé a une vérifica- 
tion normale et nous avons également suivi les mesures prises a 
la suite de nos recommandations. Nous sommes donc au 
courant de la situation. Nous ne sommes pas complétement 
satisfaits disons 4 100 p. 100, des mesures prises jusqu’a 
présent. Nous pensons que dans certains secteurs il serait 
possible de prendre des mesures plus dynamiques et expéditi- 
ves, mais de facon générale, nous sommes satisfaits des initiati- 
ves prises par les Musées nationaux. 


M. Lefebvre: En d’autres termes, vos recommandations 
n’ont pas été dédaignés de facon flagrante, mais certains points 
auraient pu faire l’objet de réactions plus positives. 


Le président: Monsieur Chatelain. 


M. Chatelain: Nous avons regu des réponses au sujet de 
toutes les recommandations mais on n’a toutefois pas donné 
suite 4 chacune d’entre elles. Les Musées nationaux nous ont 
laissé savoir quils acceptaient nos recommandations. Toute- 
fois, on n’a pas pris de mesures portant sur tous les cas. 


M. Lefebvre: Merci. 


Le président: Merci, monsieur Lefebvre. Etant donné que 
nous avons passé a l'étude des systémes de gestion et de 
contréle financier, les membres voudront peut-étre continuer 
dans la méme voie. Nous devions procéder a cette étude aprés 
avoir examiné les articles 12.36 4 12.40 du rapport du vérifica- 
teur général. Le comité désire-t-il donc poursuivre |’étude des 
systémes de la gestion et du contréle financier? Si c’est le cas, 
je vais demander au vérificateur général de faire une déclara- 
tion préliminaire a ce sujet. 

Des voix: D’accord. 


Le président: Monsieur Brisco, vous étes un nouveau 
membre. Allez-vous vous mettre de notre cété? 
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Mr. Brisco: I am in some difficulty here, Mr. Chairman. 
There are specific questions that I would like to raise with 
officials of National Museums that pertain to the management 
of funds, but in terms of the procedure of this Committee I 
must say I am in difficulty. 


I do not wish to intrude on the... 


The Chairman: We have a second block this afternoon and it 
looks as though we are going to have to use it but I think, in 
view of the fact that we have moved into FMCS at the 
beginning of the meeting, I would like to clean FMCS up if 
the Committee agrees. So I will call on the Auditor General to 
make an opening statement. Mr. Dubois or Mr. Ward? Mr. 
Ward. 


Mr. Paul Ward (Principal (for FMCS) Office of the Audi- 
tor General): Thank you, Mr. Chairman. 


I understand that the Clerk of the Committee has distribut- 
ed to the members the précis of the results of the Financial 
Management Control Study at the National Museums, as at 
November, 1976, along with the Museums’ response as at 
May, 1977 and the update response as at the end of March of 
this year. 


The study was conducted during the fall of 1976 and 
resulted in 25 recommendations. To clarify responsibility for 
the financial functions in the Museums we recommended that 
the Assistant Secretary General, Planning and Administration, 
be designated as a senior financial officer with responsibility 
for financial management and control throughout the corpora- 
tion. Moreover, it was recommended that functional direction 
given by the senior financial officer be strengthened and 
clarified. The need for a procedures manual, as already dis- 
cussed this morning, had increased with the decentralization of 
the financial functions. We recommended that the procedures 
manual be written on a corporate-wide basis with special 
procedures where necessary... 


The Chairman: Excuse me, Mr. Ward. On a point of order, 
Mr. Alexander? 


Mr. Alexander: I appreciate your comments. I believe you 
are on the first page of the responses to Financial Manage- 
ment and Control Study. You have pointed out the problem 
but I thought, perhaps, that having cleared the problem, you 
would then elaborate and tell me just where the museum is in 
terms of a response or implementation, or are you going to give 
us that after your... 


Mr. Ward: I will give you that at the end. 
Mr. Alexander: Oh. 

Mr. Ward: All right? 

Mr. Alexander: Right. 

Mr. Ward: All right. 

The Chairman: Mr. Ward. 


Mr. Ward: Under the Purchase Account. The Purchase 
Account was created by a non-lapsing allotment and is used 
for procuring artifacts for the national collection. At the time 


[ Translation] 


M. Brisco: Vous me voyez un peu perplexe, monsieur le 
président, car je voudrais poser des questions précises sur la 
gestion des fonds aux fonctionnaires des Musées nationaux. 
Or, je dois reconnaitre que cela va a l’encontre de la procédure 
adoptée par le comité. 


Je ne tiens pas a m’interposer ... 


Le président: Une seconde séance nous est accordée cet 
aprés-midi et je crois que nous devrons nous en prévaloir, mais 
étant donné que nous avons commencé par étudier les systémes 
de gestion et de contréle financier, j’aimerais en finir avec ce 
sujet si le comité est d’accord. Je prie donc le vérificateur 
général de faire une déclaration d’ouverture. S’agit-il de M. 
Dubois ou de M. Ward? Monsieur Ward. 


M. Paul Ward (chargé de la surveillance des systémes de la 
gestion et du contréle financier, bureau du vérificateur géné- 
ral): Merci, monsieur le président. 


Sauf erreur, le greffier du comité a distribué le résumé des 
résultats de l’étude de la gestion et du contréle financier aux 
Musées nationaux, effectuée en novembre 1976, ainsi que la 
réponse fournie par les musées en mai 1977 et la réponse mise 
a jour a la fin du mois de mars de cette année. 


L’étude a été entreprise a l’automne de 1976 et a donné lieu 
a 25 recommandations. Afin de bien délimiter les responsabili- 
tés en ce qui a trait aux fonctions financiéres dans les musées, 
nous avons recommandé que le secrétaire général adjoint a la 
planification et A administration soit nommé cadre supérieur 
des finances responsable de la gestion et du contréle financier 
de la corporation. De plus, on a recommandé que la direction 
fonctionnelle qu’assure le cadre supérieur des finances soit 
raffermie et précisée. Par ailleurs, la nécessité d’adopter un 
guide des procédés, tel que discuté ce main, a augmenté depuis 
la décentralisation des fonctions financiéres. Nous recomman- 
dons donc que le guide soit rédigé pour l’ensemble de la société 
et il devrait comprendre des procédés particuliers lorsque 
nécessaires ... 


Le président: Excusez-moi, monsieur Ward. Un rappel au 
Réglement, monsieur Alexander? 


M. Alexander: J’apprécie vos commentaires. Je crois que 
vous en €tes a la premiére page des réponses 4 l’étude de la 
gestion et du contrdle financier. Vus avez mis le doigt sur le 
probléme mais je me disais qu’étant donné que vous avez fait 
cela, vous pourriez peut-étre aller un peu plus loin et me dire 
ou les musées en sont pour ce qui est des suites A donner aux 
recommandations, ou de leur application ou bien allez-vous 
aborder ce sujet aprés votre... 


M. Ward: je vous donnerai cela a la fin de mon exposé. 
M. Alexander: Ah, bon. 

M. Ward: Cela va ainsi? 

M. Alexander: C’est bien. 

M. Ward: Bon. 

Le président: Monsieur Ward. 


M. Ward: Passons au compte d’achat. Ce compte a été créé 
par voie d’une affectation sans échéance, destinée a l’achat 
d’objets d’art pour la collection nationale. Au moment de 
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of the study, guidelines had not been developed regarding costs 
to be charged to this account. We recommended that the 
Museums develop policies and guidelines specifying the nature 
of expenditures that make up the purchase cost and which 
should be charged to the purchase account. We concluded that 
internal controls require considerable improvement in the 
areas of artifacts, fixed assets and accounts receivable. In 
order to ensure that this improvement takes place, the senior 
financial officer should exercise functional authority and con- 
trol over fixed assets and artifacts and strengthen internal 
controls over accounts receivable. 


Projects such as the restoration of artifacts at the National 
Museum of Science and Technology were proposed and 
approved before obtaining cost estimates and feasibility 
reports. We recommended that the corporation establish plan- 
ning and review procedures before making decisions on signifi- 
cant projects. Recommendations were also made to improve 
cost and volume information provided to management when 
determining the selling price and printing quantities for publi- 
cations. Additional cost information was required on the oper- 
ations of the museums’ boutiques. Furthermore, we made 
recommendation to improve the financial evaluation of con- 
tinuing programs, strengthened budgetary control, and to 
improve the timeliness and usefulness of financial reports. 
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As indicated this morning, in the Museum’s response of 
May 1977 there was a complete agreement with each of the 
study recommendations. However, our recent review of the 
corporation’s updated response, as of March of this year, 
indicates that progress to date has been somewhat limited. 
While a start has been made to correct the deficiencies, we feel 
a more concerted effort is required to ensure timely implemen- 
tation of the necessary improvements. 


The Chairman: Is there a response, Ms. McQueen, on 
financial management and control, or did your opening state- 
ment carry it? 


Ms. McQueen: | think we prefer to comment on specifics as 
they come up rather than making an over-all statement at this 
point. 

Excuse me, Mr. Chairman, Mr. Bachand would like to 
comment. 


Le président: Monsieur Bachand. 


M. André Bachand (vice-président du Conseil d’administra- 
tion des Musées nationaux du Canada, président du Comité 
spécial des finances et de la vérification du Conseil d’adminis- 
tration): Monsieur le président, je voudrais faire une remarque 
seulement. 


Nous avons été, nous, nommés en 1974 et comme tous les 
députés, nous avons été un peu inquiets quand nous avons vu le 
rapport du Vérificateur général. C’est pour cela que tout de 


[ Traduction] 


étude il n’existait pas de directives en ce qui concerne les frais 
pouvant étre imputés a ce compte. Nous avons donc recom- 
mandé que la société inclut dans son guide des procédés, des 
politiques et des lignes de conduite précises quant a la nature 
des dépenses qui peuvent et qui doivent étre imputées au 
compte d’achat. Pour ce qui est de la vérification interne, nous 
avons conclu qu’il fallait y apporter des améliorations sensibles 
dans le domaine des objets d’art, des immobilisations et des 
comptes a recevoir. Pour que cette amélioration ait effective- 
ment lieu, le cadre supérieur des finances devrait exercer une 
autorité fonctionnelle, surveiller les immobilisations et les 
objets d’art et raffermir la vérification interne des comptes a 
recevolr. 


Des travaux tels que la restauration des objet d’art se 
retrouvant au Musée national des sciences et de la technologie, 
ont été proposés et approuvés avant qu’on ait fait parvenir des 
devis et des rapports de rentabilité. Nous avons donc recom- 
mandé que la corporation établisse des méthodes de planifica- 
tion et d’examen auxquelles il faudrait se conformer avant de 
prendre des décisions au sujet de travaux d’envergure. On a 
également fait des recommandations visant 4 améliorer la 
qualité des renseignements fournis aux services de gestion a 
propos des coiits et du volume, lorsqu’il s’agit de déterminer le 
prix de vente et la quantité de publications a imprimer. I] est 
également nécessaire de connaitre davantage les activités des 
comptoirs de vente des musées. De plus, nous avons recom- 
mandé d’améliorer l’évaluation financiére des programmes 
permanents, de renforcer la surveillance des budgets et d’amé- 
liorer les délais de parution et lutilité des rapports financiers. 


Comme on a dit ce matin, dans la réponse du musée du 
mois de mai 1977, il y avait accord complet avec chacune des 
recommandations de l’étude. Pourtant, notre révision récente 
de la réponse mise a jour de la société, datée du mois de mars 
de cette année, indique que les progrés ont été plutét limités 4 
date. Bien qu’on ait commencé 4 corriger les lacunes, nous 
croyons qu’un plus grand effort est nécessaire afin d’assurer la 
mise en ceuvre des améliorations nécessaires dans un avenir 
proche. 


Le président: Madame McQueen, avez-vous une réponse 
quant a la gestion et le contrdle financier, ou avez-vous touché 
a ce sujet dans votre déclaration d’ouverture? 


Mme McQueen: Je crois que nous aimerions mieux parler 
des détails comme ils se présentent plutdt que de faire une 
déclaration globale a l’heure actuelle. 


Je m’excuse, monsieur le président, M. Bachand a une 
observation a faire. 


The Chairman: Mr. Bachand. 


Mr. André Bachand (Vice-Chairman of the Board of Trus- 
tees of the National Museums of Canada, Chairman of the 
Special Committee of Finance and Audit of the Board of 
Trustees): Mr. Chairman, I would just like to make a 
comment. 


We were appointed in 1974, and like members of Parlia- 
ment, we were rather concerned when we saw the Auditor 
General’s report. That is why we insisted immediately that 
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suite, nous avons insisté pour que des mesures correctives 
soient prises. Par exemple, nous avons voulu qu’un adjoint 
administratif soit nommé pour chacun des quatres musées, ce 
qui nous assurait au moins d’une sorte de surveillance indirecte 
et surtout d’un appui aux directeurs des musées. Mais surtout, 
nous avons mis sur pied un comité interne de vérification a la 
suite de conversations que nous avions eues avec le Vérifica- 
teur général. 

Alors, méme si les choses n’ont pas été aussi rapides que 
nous |’aurions voulu, je pense que déja, nous avons pris trés au 
sérieux les observations et nous avons essayé de corriger. 
Méme si tout n’est pas fait, soyez assurés que nous sommes en 
train de tout faire, petit a petit. Et avec votre incitation, cela 
pourrait peut-étre se faire plus rapidement maintenant. 


The Chairman: Thank you, Mr. Bachand. 


Now, Mr. Clarke, you were next on the list. Do you want to 
continue on this? 


Mr. Clarke: Yes, sir. 


The Chairman: Excuse me, Mr. Clarke. I have just been 
reminded. Does Treasury Board have a reply or a response to 
this? Mr. Duncan? Mr. Silverman? 


Mr. A. Silverman (Group Chief, Financial Policy Evalua- 
tion Division, Financial Administration Branch, Treasury 
Board): I think we have reviewed the responses of the National 
Museums and are satisfied they are taking action and plan to 
monitor the action that is taken. 


The Chairman: Thank you, Mr. Silverman. 
Mr. Clarke. 

You had a point of order, Mr. Alexander? 
Mr. Alexander: No, sir. 

The Chairman: Mr. Clarke. 


Mr. Alexander: Which is strange, I know, but I just want to 
be put on your list there so I can ask a couple of questions 
before 12.30. 

The Chairman: Yes, sir, I have you down, sir. 

Mr. Alexander: Thank you. 

Mr. Clarke: Mr. Chairman, I gather from the remarks of 
Mr. Ward that the Auditor General is more or less happy with 
the progress that is being made on the complaints. But there 


were a couple of responses that I want to follow up on a little 
more. 


On the first page that we have in front of us, concerning the 
senior financial officer who, I presume is Mr. Herring, is that 
correct? 


Mr. Herring: Outgoing. 

The Chairman: Mr. Herring is outgoing. 
Mr. Clarke: I missed that. 

The Chairman: Mr. Herring is outgoing. 


Mr. Clarke: But that is the post that he has had as the 
Assistant Secretary-General. I see he is nodding agreement. 


[ Translation] 


corrective measures be taken. For example, we wanted to have 
an administrative assistant appointed for each of the four 
museums, which would at least guarantee for us some sort of 
indirect supervision and especially support for the museum 
directors. But more important, we established an internal audit 
committee, following conversations with the Auditor General. 


So even though changes may not have been made as rapidly 
as we might have wished, I think that we have already taken 
the recommendations quite seriously and have attempted to 
correct the state of affairs. Even though everything is not yet 
done, rest assured that we are doing everything, bit by bit. And 
perhaps your encouragement may help us to do so more 
quickly now. 


Le président: Merci, monsieur Bachand. 


Maintenant, monsieur Clarke, vous étiez le suivant sur ma 
liste. Voulez-vous continuer sur ce méme sujet? 


M. Clarke: Oui, monsieur. 


Le président: Je m’excuse, monsieur Clarke. On vient de me 
rappeler quelque chose. Est-ce que le Conseil du Trésor veut 
répondre a cette question? Monsieur Duncan? Monsieur 
Silverman? 


M. A. Silverman (chef de groupe, Division de lP’évaluation 
des politiques financiéres, Direction de l’administration finan- 
ciére, Conseil du Trésor): Je crois que nous avons étudié les 
réponses des musées nationaux et nous sommes convaincus 
quils agissent et nous avons l’intention de contréler les mesu- 
res qu’ils vont prendre. 


Le président: Merci, monsieur Silverman. 

Monsieur Clarke. 

Est-ce que vous invoquez le réglement, monsieur Alexander? 
M. Alexander: Non, monsieur. 

Le président: Monsieur Clarke. 


M. Alexander: C’est étrange, je le sais, mais je veux tout 
simplement que vous m’inscriviez sur la liste afin que je puisse 
poser quelques questions avant 12 h. 30. 

Le président: Oui, monsieur, vous étes inscrit. 

M. Alexander: Merci. 

M. Clarke: Monsieur le président, d’aprés les observations 
de M. Ward, je crois comprendre que le Vérificateur général 
est plus ou moins content du progrés qui se fait, suite aux 
plaintes. Mais je voulais aller un peu plus en détail pour 
quelques réponses. 


A la premiére page de |’étude devant nous, au sujet du cadre 
supérieur des finances, je suppose qu’il s’agit de M. Herring, 
n’est-ce pas? 

M. Herring: Je m’en vais sous peu. 

Le président: M. Herring s’en va sous peu. 

M. Clarke: Je n’avais pas vu cela. 

Le président: M. Herring s’en va sous peu. 


M. Clarke: Mais c’est le poste qu’il détenait en tant que 
secrétaire général adjoint. Je vois qu’il fait signe que oui. 
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What is the action that was contemplated on May 1, 1978? 
Did that take place, what happened, and how did that affect 
the recommendation which was agreed to last year? 


The Chairman: Mr. Herring. 


Mr. Herring: It was requested that my title be changed to 
Finance and Administration, and we just felt it was convenient 
to make that change upon my leaving the National Museums 
and upon Mr. Trickey being appointed as Assistant Secretary- 
General responsible for Finance and Administration. 


The Chairman: Mr. Clarke. 


Mr. Clarke: I see. So that went ahead as agreed; it is not a 
change from agreement or anything? Okay. 


Then on page 6, dealing with the financial reporting of the 
boutiques, the response for 1977 says: 


Our monthly management report now includes this 
recommendation. 


I wonder if that really meant “Our monthly management 
report now includes this report”. Including a recommendation 
is hardly a solution. Perhaps it is just a matter of terminology. 


Mr. Herring: Yes. 
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Ms. McQueen: It now meets the recommendation. 


Mr. Clarke: So a report is made of each operation, the 
income, the expenses and costs and so on. All right. 


Mr. Herring: Yes. 


Mr. Clarke: Dealing with the accounts receivable on the 
same page, there seems to be a softening of the agreement that 
was indicated in 1977 because of manpower problems. Does 
the Museums recognize the importance of the recommenda- 
tion and is this really a watering-down of its acceptance of it in 
1977? 


The Chairman: Mr. Herring. 


Mr. Herring: Mr. Chairman, no, we fully concur with the 
reommendation. We have an accounts-receivable system. We 
are devoting now three man-years to about $71,00 worth of 
accounts receivable which is a very high proportion at the 
present time. We feel that largely because there is a large 
number of very small orders for publications in the $1, $2 and 
$3 range, we have had a reasonable control on accounts 
receivable but our sales are increasing rather rapidly. We had 
a 27 per cent increase in the past year and our early indica- 
tions this year are that our sales are continuing to increase and 
we simply have to move from a manual system to a more 
sophisticated accounts-receivable system and it is moving from 
the manual system to the mechanized system that is taking 
some time. But we are progressing. We have had a study 


[ Traduction] 


Quelle mesure prévoyait-on au 1 mai 1978? Est-ce que 
cette mesure a été prise, que s’est-il passé, et quel a été l’effet 
sur la recommandation sur laquelle on s’est entendu l’an 
passé? 


Le président: Monsieur Herring. 


M. Herring: On a demandé que mon titre soit changé pour 
inclure la finance et ladministration, et nous croyons tout 
simplement qu’il serait opportun de faire ce changement lors 
de mon départ des Musées nationaux et en méme temps que la 
nomination de M. Trickey en tant que secrétaire général 
adjoint responsable de la finance et de l’administration. 


Le président: Monsieur Clarke. 


M. Clarke: Je comprends. Donc le changement s’est fait tel 
qu’entendu; il n’y a pas eu de changement dans l’accord? 
D’accord. 


Ensuite, 4 la page 6 de la version anglaise, qui traite des 
rapports financiers sur les boutiques, la réponse pour l’année 
1977 dit que: 


Notre rapport mensuel de gestion comprend maintenant 
cette recommandation. 


Je me demande si, en anglais, cette observation signifie réelle- 
ment «Notre rapport mensuel de gestion comprend maintenant 
ce rapport». Le fait d’inclure une recommandation n’est quand 
méme pas une solution. I] s’agit peut-étre d'une question 
terminologique dans la version anglaise. 


M. Herring: Oui. 


Mme McQueen: Le rapport mensuel se conforme mainte- 
nant a la recommandation. 


M. Clarke: On fait donc un rapport sur chaque activité, les 
recettes, les dépenses, les colts, etc. C’est bien. 


M. Herring: Oui. 


M. Clarke: Au sujet des comptes a recevoir figurant a la 
méme page, il semble y avoir eu un relachement de l’entende 
indiquée en 1977, en raison des difficultés de main-d’ceuvre. 
La société des musées reconnait-elle importance de cette 
recommandation et a-t-elle reculé depuis son acceptation en 
1977? 


Le président: Monsieur Herring. 


M. Herring: Monsieur le président, nous n’avons pas modi- 
fié notre attitude, nous sommes tout a fait d’accord avec les 
recommandations. Nous sommes dotés d’un systéme de comp- 
tes a recevoir et a l’heure actuelle, trois années-hommes sont 
affectées 4 $71,000 de comptes a recevoir, ce qui représente 
une proportion trés élevée. Nous estimons qu’étant donné le 
nombre important de trés petites commandes de publications, 
atteignant $1, $2 et $3, nous surveillons de fagon satisfaisante 
les comptes 4 percevoir mais nos ventes augmentent assez 
rapidement. En effet, nous avons enregistré une hausse de 27 
p. 100 l’année derniére et les premiers chiffres de cette année ° 
indiquent que cette hausse continue et que par conséquent, 
nous devrons passer d’un systéme manuel a un systéme plus 
poussé de contréle des comptes a percevoir; ce passage d’un 
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completed. We feel we know what we would like to do and will 
be implementing that new system. 


Mr. Clarke: I would certainly agree, Mr. Chairman, that 
three man-years for small accounts receivable, on a dollar 
basis anyway, is not in anybody’s best interest. I suppose the 
Museum has considered prepayment for those small orders 
that Mr. Herring mentioned. 


Mr. Herring: Mr. Chairman, we receive orders under every 
conceivable combination of circumstances and that is what 
creates much of the difficulty, including payments in advance 
in excess of the purchase price and every conceivable combina- 
tion. We just simply have to be prepared to look after those 
circumstances and unlike private industry we feel we have to 
look after, so to speak, the people requesting the publications 
perhaps in a little more civil manner, perhaps not so cavalier, 
in dealing with them and that is what costs the extra time. 


The Chairman: Mr. Clarke. 


Mr. Clarke: As a member of the private sector sometimes I 
do not know that I can go along with Mr. Herring’s suggestion 
that the treatment is... 


Mr. Herring: Mr. Chairman, what I am trying to say is that 
simply we cannot ignore orders that are under $1, for example, 
or small orders. We cannot treat them in a lesser category 
simply because it would be more economical to do so. 


Mr. Clarke: Mr. Chairman, I want to ask about the manual. 
How many pages did I hear Mr. Herring say it would be? 


Mr. Herring: There are 39 chapters for the manual. Because 
we are a fairly small organization, we feel the manual should 
be detailed to work routines. When you are comparing the 
manual with those being produced for most government 
departments and agencies that have far-flung operations 
across the country, the manual tends to provide basic policy 
and procedures, leaving each office to detailed procedures for 
their work routines; being a fairly small corporation and being 
entirely in the city we have developed our manual to include 
the desk routines of every clerk and financial officer respon- 
sible and a flow chart of every piece of paper in our system 
which makes it a much more detailed and more complicated 
manual than the kind of manual that is generally referred to 
for departments and agencies. 


As a result, we have a much greater volume of paper and... 


A Witness: How many pages? 


[ Translation] 


systeme manuel a un systéme mécanisé exige cependant un 
certain temps. Mais nous sommes engagés dans cette voie. 
Nous avons terminé une étude. Nous estimons savoir ce que 
nous voulons faire et nous mettrons ce nouveau systéme en 
place. 


M. Clarke: Monsieur le président, je conviens certainement 
que trois années-hommes affectées aux petits comptes a perce- 
voir sur une base de dollars, ne favorisent pas les intéréts de 
qui que ce soit. Je suppose que la société a envisagé les 
paiements anticipés de ces petites commandes mentionnées par 
M. Herring. 


M. Herring: Monsieur le président, nous recevons des com- 
mandes dans toutes les combinaisons imaginables de circons- 
tances et c’est cela qui crée la plupart des difficultés, y compris 
les paiements a l’avance excédant le prix a l’achat et toutes 
combinaisons recevables. Nous devons simplement étre préts a 
nous occuper de ces circonstances, et a l’encontre de ce qui se 
passe dans le secteur privé, nous estimons que nous devons 
nous occuper des gens qui commandent les publications d’une 
fagon un peu plus polie, un peu moins cavaliére, et c’est cela 
qui prolonge le travail. 


Le président: Monsieur Clarke. 


M. Clarke: En tant qu’ancien membre du secteur privé, je 
ne sais si je peux étre d’accord avec l’avis émis par M. Herring 
d’aprés lequel le traitement est... 


M. Herring: Monsieur le président, ce que je tentais de dire, 
c’est tout simplement que nous ne pouvons pas nous permettre 
de ne pas tenir compte des commandes inférieures 4 $1, par 
exemple, ou des petites commandes en général. Nous ne 
pouvons pas les négliger simplement parce qu’il serait plus 
rentable de le faire. 


M. Clarke: Monsieur le président, j’aimerais poser une 
question au sujet du guide. De combien de pages sera-t-il 
encore? M. Herring a mentionné cela. 


M. Herring: Ce guide comportera 39 chapitres. Etant donné 
que nous sommes une organisation relativement modeste, nous 
sommes d’avis qu’il devrait comporter des détails comme le 
travail routinier. Lorsque vous comparez ce document et ceux 
qu’on publie dans la plupart des ministéres et organismes 
ayant les activités dissiminées partout au pays, qu’on remarque 
que le guide habituel tend 4 fournir les grandes orientations 
politiques et les procédures, en laissant le soin 4a chaque bureau 
de déterminer les procédures détaillées 4 suivre, dans le travail 
de tous les jours. Chez nous, étant donné que nous sommes une 
société relativement petite et dont les bureaux sont tous situés 
en ville, nous avons élaboré notre guide afin qu’il comprenne le 
travail routinier de chaque commis et cadre financier ainsi 
qu'un graphique indiquant toutes les directives de notre sys- 
téme, ce qui en fait un document beaucoup plus détaillé et plus 
complexe que celui qu’on retrouve hatibuellement dans les 
ministéres et organismes. 


En raison de cela, le nombre de pages est beaucoup plus 
Cleve ete 


Un témoin: il y a combien de pages? 
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Mr. Herring: ... and that is what has created... As I M. Herring: ...et c’est cela qui a entrainé, comme je lai 


mentioned before, we estimate more than 2,000 pages for the 
manual. 
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Mr. Clarke: I was afraid that was what I had heard earlier. 
It sounds like the corner used car lot with the procedures of 
General Motors. Who has helped you? Have you had input 
from Treasury Board and the Auditor General and do they 
know what you are doing? This sounds horrendous. 


Mr. Herring: Mr. Chairman, they have been monitoring our 
progress but it is ours to do with the rather limited resources 
that we have available to us. We have 17 man-years for 
financial management at the corporate level, for financial 
services. If our progress has been slow, it is because to get the 
manual completed in the kind of time frame that we originally 
had hoped would have required us to devote a significant 
number of those man-years to get the job completed and, as 
well, devoted contract funds to contract support services. What 
we have done is that we have had on contract one person to 
assist us who prepared a good bit of the draft manual that we 
have now. 


The Chairman: Ms McQueen. 


Ms. McQueen: Mr. Chairman, I would just like to clarify 
one point. Although we are a small corporation we are scat- 
tered over this city in more than 35 different locations, which 
does not please us very much but it is a fact of life. It means 
that there are quite often junior officers who are responsible 
for various things here, like travel expenses and credit cards 
and hospitality expenses and petty cash and so on, who have to 
have that kind of direction. They are not all in one department 
with a supervisor who can give them that kind of guidance all 
the time. So that complicates the matter somewhat. 


Mr. Brisco: On a point of clarification, Mr. Chairman. 


The Chairman: Mr. Brisco, on a point of clarification, 
whatever that is. 


Mr. Brisco: It works in most committees, Mr. Chairman. 


Would the witness clarify for me whether, when she says 
that she has 35 other areas scattered across the country, she is 
also including... 


Mr. Trudel: The city. It is across the city. 


Mr. Brisco: Across the city. In this framework, then, you 
are not including national exhibition centres? 


Ms. McQueen: No, Mr. Brisco, those do not belong to us. 
Those are institutions that we give grants to. 


Mr. Brisco: Okay, thank you. 
The Chairman: Mr. Clarke. 
Mr. Clarke: Just a final—I am sure my time has expired. 


I would like to have a brief comment, though, from the 
Auditor General and from Treasury Board to be sure that they 


déja mentionné, Ja publication d’un document d’environ 2,000 
pages. 


M. Clarke: J’avais peur d’avoir bien entendu. On dirait un 
vendeur de voitures d’occasion utilisant les procédures’ du 
General Motors. Qui vous a aidé? Avez-vous la collaboration 
du Conseil du Trésor, du vérificateur général et savent-ils ce 
que vous faites? C’est horrible. 


M. Herring: Monsieur le président, ils ont surveillé les 
progrés que nous avons accomplis mais il nous incombe d’utili- 
ser les ressources assez limitées dont nous disposons. Nous 
avons 17 années-hommes dans la catégorie gestion financiére, 
au niveau de la société. Si nos progrés ont été trop lents, c’est 
que nous aurions été obligés d’affecter un nombre important 
de ces années-hommes a la rédaction du manuel pour respecter 
le délai que nous nous étions fixé 4 Vorigine, et que nous 
aurions di également utiliser des fonds pour obtenir des 
services d’appoint. Nous avons donc retenu les services d’une 
personne, sur base contractuelle, qui a préparé une bonne 
partie du projet de manuel que nous avons maintenant. 


Le président: Madame McQueen. 


Mme McQueen: Monsieur le président, j’aimerais éclaircir 
une question. Bien que nous soyons une petite entreprise, nous 
avons plus de 35 bureaux situés en divers endroits de la ville, 
ce qui ne nous plait pas beaucoup mais nous devons I’accepter. 
Nous avons beaucoup de subalternes qui sont chargés de divers 
aspects comme les frais de voyage, les cartes de crédit, les frais 
de logement, la petite caisse, etc, qui ont besoin de ce genre de 
directive. Ils ne sont pas tous regroupés dans le méme départe- 
ment dirigés par un surveillant qui peut leur donner ces 
directives au besoin. Cela nous complique les choses. 


M. Brisco: J’aimerais avoir des éclaircissements, monsieur 
le président. 


Le président: M. Brisco a la parole pour obtenir des 
éclaircissements. 

M. Brisco: On peut en demander dans la plupart des 
comités, monsieur le président. 

Le témoin pourrait-il me dire si lorsqu’elle parle de 35 
bureaux répartis un peu partout au pays, elle inclut 
également... 


M. Trudel: Dans la ville. Ce sont des bureaux dans la ville. 

M. Brisco: Oui. Est-ce que vous incluez les centres d’exposi- 
tion nationale? 

Mme McQueen: Non, monsieur Brisco, ils ne relévent pas 
de nous. Ce sont des institutions auxquelles nous accordons des 
octrols. 

M. Brisco: Trés bien, merci. 

Le président: Monsieur Clarke. 

M. Clarke: Je suis certain que mon temps est écoulé, mais 
j'ai une derniére question. 

Jaimerais que le Vérificateur général et le Conseil du 
Trésor me disent s’ils sont au courant des progrés effectués 
dans la préparation de ce manuel, qui me semble excessif. 
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know what is going on in the preparation of this manual, which 
sounds like overkill to me. 


The Chairman: Mr. Ward. 


Mr. Chatelain: Perhaps before Mr. Ward comments further, 
I could just make some initial comments indicating an initial 
reaction to the response provided by the museums. 


First of all, regarding this manual, it may be very detailed, 
granted. As far as I know the museums have agreed with our 
recommendation and they have been drafting this manual and 
they are now formalizing it. However, I think Ms. 
McQueen... And I agree with comments. A manual is neces- 
sary in the circumstances because of the centralized nature of 
the National Museums and the fact that they are made up of 
several semi-autonomous components. For instance, when you 
realize that the positions of directors of the various museums 
are provided for in the act itself, with very specific duties 
attached to these positions, you do need a manual if you want 
to attain a certain level of financial control throughout the 
organization. You would have to specify what those procedures 
are and should be and what the relationships between the 
various components and the central management are. 


The answer with regard to the monthly reports on the 
boutiques and the procedures with regard again to the control 
of accounts receivable, I think we would like to make some 
further comments on that. We are satisfied that action has 
been initiated, especially in the case of boutiques, but we are 
still not entirely satisfied and I would like to ask Mr. Ward to 
explain that. 


The Chairman: Mr. Ward. 


Mr. Ward: Thank you, Mr. Chairman. Maybe we can lead 
off with the manual. I do not think there is any disagreement 
as to the need of the manual, but we too have raised with the 
museums the size of the manual, the scope of it, particularly 
when there are other guides around such as the Treasury 
Board guide and the possibilities of using that material and 
reducing the size of the manual. 


In the matter of the boutiques, progress has been made in 
improving the information but they are still not to the point 
where they have reached the intent of our recommendation, 
which was to provide for management information on operat- 
ing costs, profits and loss, in boutique operations so that the 
management of the museums could know whether or not they 
were operating these at a break-even point in respect of the 
amount of the subsidy that they were providing to the boutique 
operations. 
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In the case of the accounts receivable, our information 
similar to information provided by Mr. Herring this morning, 
that they have looked at computerized operations, they have 
looked at two of these, and they are now examining a third 
alternative to handle these $70,000 worth of sales work cur- 
rently done by three clerks, Mr. Chairman. 


The Chairman: Thank you, Mr. Ward. The next questioner 
ish.3 


[ Translation] 


Le président: Monsieur Ward. 


M. Chatelain: Avant que M. Ward ne réponde, j’aimerais 
vous indiquer notre réaction initiale 4 la réponse fournie par 
les Musées. 


Tout d’abord, il est vrai que ce manuel est trés détaillé. A 
ma connaissance, les musées ont accepté notre recommanda- 
tion et ont entrepris la rédaction de ce manuel. Toutefois, je 
suis d’accord avec les commentaires exprimés. Ce manuel est 
nécessaire dans les circonstances en raison de la nature centra- 
lisée des musées nationaux et du fait qu’ils sont constitués de 
plusieurs composants semi-autonomes. Par exemple, les postes 
de directeur des divers musées étant prévus dans la loi elle- 
méme et comportant des fonctions trés précises, il est néces- 
saire d’avoir un manuel pour obtenir un certain niveau de 
contréle financier global. Il faut préciser quelles sont les 
procédures 4 employer et quels sont les rapports entre les 
divers composants et l’administration centrale. 


En ce qui concerne les rapports mensuels sur les boutiques et 
les procédures de contréle des comptes a percevoir, nous 
voudrions faire d’autres commentaires a ce sujet. Des mesures 
ont été prises, surtout dans le cas des boutiques, mais nous ne 
sommes pas encore satisfaits et je demande 4 M. Ward de vous 
expliquer la situation. 


Le président: Monsieur Ward. 


M. Ward: Merci, monsieur le président. Je pourrais peut- 
€tre commencer par le manuel. Je ne pense pas qu’il y ait des 
désaccords quant a la nécesité d’avoir un manuel, cependant, 
nous avons parlé avec les musées de la grosseur et de la portée 
du manuel, compte tenu du fait qu’il y a d’autres directives 
comme le guide du Conseil du Trésor dont on pourrait se 
servir, ce qui réduirait ainsi la grosseur du manuel. 


En ce qui concerne les boutiques, on a réalisé des progrés 
dans l’amélioration de l'information, mais on n’a pas encore 
appliqué tous les aspects de notre recommandation qui voulait 
obtenir des renseignements sur les coiits de fonctionnement et 
les profits et pertes, afin que la direction des musées sache si 
elle subisse ou non des déficits compte tenu des subventions 
accordées aux boutiques. 


Nos renseignements sur les comptes a percevoir sont sembla- 
bles 4 ceux que vous a fournis M. Herring ce matin. On a 
étudié deux méthodes informatiques et on examine en ce 
moment une troisiéme fagon d’effectuer ce travail, pour une 
valeur de $70,000 de ventes effectuées actuellement par trois 
commis, monsieur le président. 


Le président: Merci, monsieur Ward. Le suivant est .. . 
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Mr. Clarke: Mr. Chairman, my question concerned a 
request to Treasury Board. 


The Chairman: Oh, excuse me, Mr. Clarke, that is right. 
Mr. Silverman. 


Mr. Silverman: In respect of the manual, we reviewed their 
manual about six months ago in respect of the work being done 
and progress being made and provided them with our com- 
ments on it. 


It should be pointed out the manual is a one-time effort and, 
once it has been completed, it is a matter of keeping it up to 
date and the work would be substantially less. 


Mr. Clarke: So you are satisfied? 
Mr. Silverman: Yes. 


The Chairman: And are you satisfied that there is in place 
proper monitoring and supervision that is capable of keeping 
this manual useful and as a guide, because this Committee is 
running into the situation all the time that there are directives 
and guidelines out but there is a lack of monitoring on these 
directives and guidelines? Is Treasury Board satisfied that 
once this manual is in place that it will be properly monitored 
and enforced? 


Mr. Silverman: We are satisfied the museum will establish a 
procedure to keep the manual up to date and that their 
internal audit function, which they spoke of earlier, in fact will 
do that monitoring function for them. 


The Chairman: Thank you, Mr. Silverman. 
Mr. Clarke: Mr. Chairman? 
The Chairman: Mr. Clarke. 


Mr. Clarke: The response of Mr. Ward raised a supplemen- 
tary and I wonder if I could put it. I had asked if there was 
agreement on the statements of operations on the boutiques 
and I understood from Museums that it was being done and 
now I understand from Mr. Ward that it is not being done. 
Could we clarify that from Museums perhaps? 


The Chairman: Mr. Herring. 


Mr. Herring: What we were referring to was that we have 
changed the criteria for the special account to include all costs 
which relate to the publications and the situation with respect 
to the publications. 


As far as the boutiques are concerned, we were unable to do 
the same kind of thing as our publications because our act 
prohibited us, including such costs associated with staff time 
and so on, from charging those expenses to the special account. 
But what the Auditor General suggested is that we keep track 
of and note the operational expenses, which we do in terms of 
our daily operating budget. So all that we fail to do to this 
point is to match up the operating costs with the revenues and 
the other associated costs with the sales in the boutique. And 
we will do this. But I do not think the Committee should feel 
that we are unaware of the costs of operating the boutique. 


The Chairman: | notice in Public Accounts 1976-77, Appen- 
dix III, National Museums of Canada, Chapter 23-28, that 
your acquisition and publication costs of items for resale in 
1977 was $568,000-plus and that your revenue from the sales 
of books, pamphlets, replicas and other materials was $387,- 


[ Traduction] 


M. Clarke: Monsieur le président, ma question concernait 
également le Conseil du Trésor. 


Le président: Excusez-moi, monsieur Clarke, c’est vrai. 
Monsieur Silverman. 


M. Silverman: Il y a environ six mois, nous avons étudié les 
progrés accomplis dans la rédaction du manuel et nous avons 
fourni nos commentaires. 


Il est A souligner qu’une fois le manuel rédigé, il ne restera 
plus qu’a le mettre a jour et qu’il y aura donc beaucoup moins 
de travail a faire. 


M. Clarke: Vous étes donc satisfait? 
M. Silverman: Oui. 


Le président: Croyez-vous que les méthodes de contrdle 
pourront conserver a ce manuel son utilité en tant que guide, 
parce que le comité constate trés souvent qu’il existe des 
directives et des instructions, mais qu’il n’y a pas de contréle 
efficace? Le Conseil du Trésor est-il convaincu qu’une fois ce 
manuel publié, on en contrdélera la mise en application? 


M. Silverman: Nous croyons que les Musées établiront une 
procédure de mise a jour du manuel et que leur section de 
vérification interne dont ils ont parlé plus tot se chargera du 
contrdle. 


Le président: Merci, monsieur Silverman. 
M. Clarke: Monsieur le président? 
Le président: Monsieur Clarke. 


M. Clarke: La réponse de M. Ward souléve une autre 
question et j’aimerais donc pouvoir poser une question supplé- 
mentaire. J’avais demandé s’il y avait une entente eu égard au 
fonctionnement des boutiques et je crois que les Musées ont 
répondu oui, mais que M. Ward dit le contraire. Est-ce que les 
Musées pourraient nous donner des éclaircissements? 


Le président: Monsieur Herring. 


M. Herring: Nous avons dit que nous avions changé les 
critéres s’appliquant au compte spécial afin d’inclure tous les 
couts des publications. 


Nous n’avons pu faire la méme chose pour les boutiques 
parce que la loi nous interdit d’imputer les coats du personnel, 
etc., au compte spécial. Le vérificateur général a cependant 
proposé de tenir un registre des dépenses de fonctionnement, 
ce que nous faisons dans le cadre de notre budget quotidien de 
fonctionnement. Jusqu’d maintenant, nous n’avons pas fait 
correspondre les coits de fonctionnement avec les revenus et 
les autres coits connexes avec les ventes effectuées dans les 
boutiques. Nous le ferons. Le Comité ne devrait pas croire que 
nous ne savons pas quels sont les couts de fonctionnement des 
boutiques. 


Le président: Je remarque que dans les Comptes publics 
1976-1977, a ’ Appendice III, Musées nationaux du Canada, 
chapitre 23-28, que vos coiits de publication et d’acquisition 
d’articles pour revente en 1977 étaient supérieurs 4 $568,000 
et que vos revenus tirés de la vente de livres, brochures, 
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000, and in 1976 your acquisition costs were $412,000 and 
your sales were $316,000. I realize the accounting here is 
rather loose and does not tell you too much, but it indicates to 
me there is a substantial loss or a substantial build in 
inventory. 


Perhaps, Mr. Herring would like to explain that, or Ms. 
McQueen. 


Ms. McQueen: Mr. Chairman, we have just over the past 
year managed to develop and get the agreement of all the 
components on a corporate publications policy which has 
included within it a much more aggressive marketing system. 
We are very much aware of the inventory problem. And while 
we are not in the book publishing business to make a great 
profit, we regard our publishing as a normal part of our 
decentralization of the collections and of the knowledge in 
Museums. We have discovered that with some aggressive 
marketing and with some help from some people we have 
brought in from the private sector to give us advice on this, we 
have a lot of items that everybody wants to buy. I see that 
inventory’s being reduced considerably and the revenue’s 
coming in from the sales is also going to go up. I am satisfied 
that situation is going to improve. 
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The Chairman: What is the value of the inventory, may I 
ask? 


Mr. Herring: The value of the inventory is about $1 million, 
but the Committee must keep in mind that this is the cost 
value, not the market value. It has been at about that level for 
the past four years reflecting a large number of very old 
publications, some of them dating back to the early nineteen 
hundreds, so that in effect we have maintained what can be 
deemed largely as an obsolete inventory and the task that we 
have not done is simply one of disposing, through shredding as 
one method, of a number of publications that simply are out of 
date. 

The Chairman: Advertising is just under $250,000. For what 
purpose is that advertising? How much of that would apply 
against your inventory problem? 

Mr. Herring: A very, very small amount. The advertising 
that is there is advertising for the museums themselves, for 
attendance to the museums. 


Ms. McQueen: We have been publishing some ads in trade 
publications and so on advertising our publications and we are 
also now attending more book fairs, marketing in that sense. 


The Chairman: The next questioner is Monsieur Leblanc. 

M. Leblanc: Merci monsieur le président. 

Parmi les ventes que vous avez mentionnées, monsieur le 
président, $387,560 en 1977, si je comprends bien, il y a des 
ventes au comptant et des ventes a crédit. 

Est-ce qu’on pourrait connaitre la proportion des ventes au 
comptant par rapport aux ventes a crédit? Est-ce qu’on pour- 
rait également savoir sur quelle base le crédit est accordé a 


[ Translation] 


répliques et autres articles s’élevaient 4 $387,000 alors qu’en 
1976, les coats d’acquisition étaient de $412,000 et les revenus 
de $316,000. Je me rends compte que ces chiffres sont assez 
généraux et ne vous disent pas grand-chose, mais je constate 
tout de méme qu’il y a une perte sensible ou une augmentation 
importante des stocks. 


M. Herring pourrait peut-étre nous expliquer cela, ou Mme 
McQueen. 


Mme McQueen: Monsieur le président, au cours de l’année 
derniére, nous avons réussi a obtenir de tous nos composants 
qu’ils acceptent une politique en matiére de publication, com- 
portant un systéme de mise en marché beaucoup plus dynami- 
que. Nous savons qu’il y a un probléme des stocks. Bien que 
nous ne publiions pas des livres pour faire beaucoup de profits, 
nous considérons cette activité comme faisant partie de la 
décentralisation des collections et des connaissances dans les 
Musées. Nous avons découvert qu’en adoptant un systéme de 
commercialisation dynamique et avec l’aide de personnes que 
nous avons fait venir du secteur privé pour nous conseiller a ce 
sujet, nous avons beaucoup d’articles que tout le monde veut 
acheter. Je vois qu’avec la réduction importante des stocks, les 
recettes que nous tirerons des ventes vont également augmen- 
ter. Je suis convaincu que la situation va s’améliorer. 


Le président: Quelle est la valeur des stocks, si je puis 
demander? 


M. Herring: Les stocks valent environ un million, mais le 
comité doit se rappeler qu’il s’agit la d’une valeur réelle et non 
d’une valeur marchande. Les stocks sont restés 4 ce niveau 
depuis quatre ans; ce total comprend un grand nombre de 
publications trés vieilles, dont certaines datent du début du 
siécle, de sorte que nous avons gardé ce qu’on peut en général 
traiter de «stock désuet»; nous ne nous sommes pas encore 
occupés de nous débarrasser peut-étre en les déchiquetant, 
d’un grand nombre de publications qui sont tout simplement 
périmées. 

Le président: La publicité se chiffre 4 presque $250,000. 
Quelles sont les fins de cette publicité? Quelle partie de ce 
chiffre pourrait s’appliquer a votre probléme de stock? 


M. Herring: Un montant trés, trés bas. La publicité qu’on 
mentionne 1a est la publicité pour les musées proprement dits, 
pour l’assistance aux musées. 


Mme McQueen: Nous avons publié des annonces dans des 
publications commerciales, etc. Nous faisons de la publicité 
pour nos propres publications et nous assistons également a 
beaucoup plus de foires de livres, faisant dans ce sens de la 
commercialisation. 


Le président: Le suivant est M. Leblanc. 

Mr. Leblane: Thank you, Mr. Chairman. 

Amongst the sales which you mentioned, Mr. Chairman, an 
amount of $387,560 in 1977, I understand there are cash sales 
and credit sales. 

Could you give us the proportion of cash sales as compared 
to credit sales? Could you also tell us on what basis credit is 
grented to some people when they buy on credit? Is an 
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certaines personnes lorsqu’elles font des achats a crédit? Une 
enquéte est-elle faite? A-t-on déja subi des pertes sur les 
comptes a recevoir? 


The Chairman: Mr. Herring. 


Mr. Herring: I am sorry, Mr. Chairman, I do not know if I 
followed the question. 


Our proportion of credit sales is very small, I would estimate 
it to be under 10 per cent. Most of our sales are in the 
boutiques and through mail order where cash is received. The 
total outstanding accounts receivable, as I mentioned before, is 
about $71,000. What we do in respect of those outstanding 
accounts receivable is to review the larger amounts, they 
normally reflect people we do business with on a continuing 
basis, and in fact to cut off future sales if they are not 
responding as we would wish them to. 


Le président: Monsieur Leblanc. 


M. Leblanc: On ne m’a pas dit, monsieur le président, s’il y 
avait eu des pertes sur les comptes recevables au cours des 
années passées et s’il y en a cette année? 


The Chairman: Losses on accounts receivable in past years. 


Mr. Herring: No, nothing significant. We have not had to 
write off losses of any consequence in the past five years that I 
have been with the Corporation. 


M. Leblanc: A la page 7 des réponses a |’étude de la gestion 
et du contréle financier, document préparé par le Vérificateur 
général, en ce qui concerne les immobilisations, on dit, dans la 
réponse en date du 31 mars 1978, «qu’une société d’experts 
comptables a été retenue pour venir en aide a notre personnel 
dans l’établissement d’un répertoire.» 


Est-ce qu’on pourrait connaitre le nom de la firme dont les 
services ont été retenus? 
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Mr. Herring: The outside firm of consultants who assisted 
us was Systems Dimensions Limited, actually; SDL. 


Mr. Leblane: Who? 
Mr. Herring: SDL. 


M. Leblanc: Ou en sont-ils rendus dans la procédure de 
létablissement du contrdéle des immobilisations? Ont-ils ter- 
miné leur travail? 


Mr. Herring: Yes, Mr. Chairman, the work is finished and 
at various stages, in two or three of the museums, we have 
implemented control over the fixed assets. 


The Chairman: Is SDL a firm of chartered accountants? 


Mr. Herring: No, they are a systems firm, a computer 
systems firm. 


M. Leblanc: C’est curieux que l’on mentionne ici une firme 
d’experts-comptables. 


Mr. Herring: As I mentioned earlier, Mr. Chairman, we 
have had one consultant help us with the preparation of a 
manual including this area and that is Mr. Phil Dixon, from 
Frazer and Otton, a firm of chartered accountants in Ottawa. 


[ Traduction] 


investigation made? Have you already suffered losses on 
accounts receivable? 


Le président: Monsieur Herring. 


M. Herring: Je m’excuse, monsieur le président, je ne sais 
pas si j’ai bien suivi la question. 

La proportion de nos ventes a crédit est trés petite, je dirais 
moins de 10 p. cent. La plupart de nos ventes se font dans les 
boutiques ou par correspondance, et les comptes sont payés 
comptant. Le total des comptes a recevoir en souffrance, 
comme j’ai déja dit, s’éléve 4 environ $71,000. Pour ce qui est 
de ces comptes 4 recevoir non payés, nous étudions les plus 
grands montants, qui représentent en général les gens avec qui 
nous faisons affaires de fagon continue et, s’ils n’agissent pas 


selon nos désirs, nous refusons de leur vendre 4 nouveau. 
The Chairman: Mr. Leblanc. 


Mr. Leblanc: Mr. Chairman, I have not been told whether 
there have been losses on accounts receivable during the past 
years and this year? 


Le président: Les pertes sur les comptes 4 recevoir au cours 
des derniéres années. 


M. Herring: Non, rien d’important. Nous n’avons pas du 
assumer des pertes importantes au cours des cing années 
durant lesquelles j’ai travaillé avec la société. 


Mr. Leblanc: On page 7 of the Responses to Financial 
Management and Control Study, a document prepared by the 
Auditor General, under the heading Fixed Assets, the response 
as of March 31, 1978, states that “A firm of chartered 
accountants retained to assist our staff in developing an inven- 
tory system.” 


Could you tell us the name of the firm whose services were 
retained? 


M. Herring: Les experts-conseils du secteur privé qui nous 
ont aidés, s’appelaient System Dimensions Limited ou SDL. 


M. Leblanc: Quel était le nom de cette entreprise? 
M. Herring: Elle s’appelait SDL. 


Mr. Leblanc: Have they completed setting up a fixed assets 
control system? 


M. Herring: Oui, monsieur le président. Ils ont terminé ce 
projet et dans 2 ou 3 de nos musées, le systéme de contréle est 
déja en vigueur. 

Le président: La SDL est-elle une société de comptables 
agréés? 

M. Herring: Non, il s’agit d’une entreprise qui établit des 
systémes de contréle par ordinateur. 

Mr. Leblanc: I find it rather strange that they should be 
described as a firm of chartered accountants. 


M. Herring: Comme je l’ai mentionné tantot, M. Phil 
Dixon, comptable agréé chez Frazer and Otton, d’Ottawa nous 
a aidés 4 préparer le manuel qui explique le systéme. 
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M. Leblanc: Si le travail a été complété, quelle est mainten- 
ant la valeur exacte de vos immobilisations? 


Ms. McQueen: I think we will have to get you that informa- 
tion, Mr. Chairman. 


The Chairman: They cannot answer that. They would have 
to provide us with that information, Mr. Leblanc. 


Mr. Leblanc: Well, I think it is important that we know 
what they have in stock... Evidemment, les immobilisations 
sont différentes des stocks. Quand vous parlez d’immobilisa- 
tions, il s’agit des batisses que vous possédez, ou du mobilier, je 
suppose .. . Que signifie selon vous le terme «immobilisations»? 


Mr. Herring: What is referred to here, Mr. Chairman, is 
our non-artifact assets. Basically this refers to furniture and 
fixtures, vehicles, things of this nature. The reason why the 
exact value of that inventory is not readily known to us is 
simply a fact of the government accounting system, whereby 
these items are charged and expensed in the year in which they 
were purchased. The control mechanisms we were talking 
about referred to making sure those assets are under control 
and used in accordance with their purchase. The actual value 
in terms of balance-sheet reporting is not a requirement of the 
National Museums. 


M. Leblanc: Le Conseil du Trésor a-t-il eu occasion d’exa- 
miner les rapports préparés 4 propos des immobilisations? Et 
est-ce que vous étes satisfaits? 


The Chairman: Mr. Silverman. 


Mr. Silverman: Mr. Chairman, our position, our policy, is 
that significant information relating to the use of assets should 
be expressed in financial terms and integrated with the princi- 
pal budgetary accounting and reporting systems of depart- 
ments. That is a broad, sweeping policy. Each situation has to 
be looked at independently: what is significant in the informa- 
tion that would be obtained, the dollar value, etc. Specifically, 
in the Museum we have not looked at the work being done in 
control of fixed assets. This is one of the items that would be 
followed up at a future date. 


The Chairman: You have not looked at or monitored this 
aspect of your guidelines, Mr. Silverman, as far as the 
Museum is concerned? 


Mr. Silverman: No, we have not. 
The Chairman: Is there any reason for that? 


Mr. Silverman: We have completed an evaluation in the 
Museum Corporation; we will call a phase-three evaluation; 
and control of fixed assets was not part of that evaluation. 


Le président: Monsieur Leblanc. 
M. Leblanc: Merci monsieur le président. 


Concernant les stocks... on dit qu'une étude de «faisabilité» 
a été entreprise et terminée par un conseiller de l’extérieur. 
Qui est ce conseiller de l’extérieur? 


[ Translation] 


Mr. Leblanc: Since the project has been completed, you can 
now tell us the exact value of your fixed assets. 


Mme McQueen: Nous pouvons vous donner ces renseigne- 
ments plus tard, monsieur le président. 


Le président: Ils ne peuvent pas répondre a cette question 
maintenant, monsieur Leblanc. Nous recevrons ces renseigne- 
ments plus tard. 


M. Leblanc: A mon avis, il serait important de savoir la 
valeur de leurs actions... Fixed assets are obviously not the 
same as stocks. I assume you are speaking of buildings and 
furnishings when you refer to fixed assets. How exactly do you 
use the term, “fixed assets’’? 


M. Herring: Le terme désigne tout sauf les objets qui sont 
exposés dans nos musées, surtout les meubles, installations et 
véhicules. Nous ne saurions vous donner la valeur exacte de ces 
immobilisations 4 cause du systéme de comptabilité utilisé par 
le gouvernement. Tous nos achats dans ce domaine sont attri- 
bués a l’année financiére dans laquelle les transactions ont 
lieu. Les mécanismes de contréle dont je vous ai parlé nous 
permettent de surveiller nos achats et a empécher tout abus du 
matériel. Les musées nationaux n’exigent pas la préparation 
d’un état financier qui étale la valeur réelle de tout ce matériel. 


Mr. Leblanc: Did Treasury Board have a chance to study 
the reports dealing with your fixed assets? Did Treasury Board 
give its approval? 


Le président: M. Silverman a la parole. 


M. Silverman: Monsieur le président, selon notre politique, 
tous les renseignements pertinents qui portent sur lutilisation 
de nos fonds doivent faire partie d’un rapport financier et se 
conformer au systéme de comptabilité et des prévisions budgé- 
taires préparées par les ministéres. Voila donc notre politique 
générale. Il faudrait néanmoins examiner chaque situation afin 
de déterminer le niveau des dépenses et les renseignements 
pertinents qui sont disponibles. Nous n’avons pas encore étudié 
le travail qu’on a fait pour établir un systéme de contrdéle pour 
nos immobilisations. C’est une question qui sera étudiée plus 
tard. 


Le président: Me dites-vous que vous n’avez pas encore 
étudié cet aspect particulier de vos directives? 


M. Silverman: C’est exact. 
Le président: Y a-t-il une raison? 


M. Silverman: Nous avons déja terminé notre premiére 
évaluation, et nous procéderons bientdt a la troisiéme étape. 
La question du contrdéle des immobilisations n’a pas fait partie 
de cette évaluation. 


The Chairman: Mr. Leblanc has the floor. 
Mr. Leblane: Thank you, Mr. Chairman. 


It is stated here that a feasibility study of your stocks was 
made by an outside consultant. Who was this consultant? 
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Mr. Herring: I referred to the outside consultants a moment 
ago, the SDL in conjunction with Frazer and Otton. 


M. Leblanc: Alors, un conseiller a examiné tout le systéme 
comptable ainsi que les stocks et une autre maison a examiné 
tout le probléme des immobilisations, si je comprends bien. 


Mr. Herring: No, Mr. Chairman, they worked in conjunc- 
tion. The accountant reviewed the internal control systems for 
the inventory control, and the SDL people worked on the 
mechanization of the system for keeping track of and reporting 
on our inventory control. 


M. Leblanc: Quelles dépenses avez-vous faites pour ces gens 
de l’extérieur qui vous ont aidés 4 mettre de l’ordre dans votre 
systéme comptable? 


Mr. Herring: Mr. Chairman, I believe the total investment 
would be about $20,000 for the two consultants. 


M. Leblanc: Si je comprends bien, vous n’aviez pas chez vos 
propres cadres le personnel nécessaire pour faire ce travail et 
vous avez été obligés d’aller a l’extérieur. 


Mr. Herring: Yes, Mr. Chairman, we will continue to 
require outside assistance of this nature, given the fact we are 
a fairly small organization and just simply cannot afford the 
specialization required. 


M. Leblane: Merci, monsieur le président. 


The Chairman: | wonder if I might just ask this: the $20,000 
in consulting fees with Mr. Dixon of Frazer and Otton, and 
with SDL, that was over how many years? 


Mr. Herring: Over a period of two years. 


The Chairman: Two years. 


Mr. Herring: Two years plus, not continuously. We have 
called them both in on occasion, but they have not been on our 
premises on a continuous basis for that period of time. 


The Chairman: Just before I go to Mr. Alexander I would 
like to acknowledge the presence of some members of the 
Public Service who are on a senior management course on 
government expenditures. We welcome you, and may your 
course be very successful and enlightening. Mr. Alexander. 


Mr. Alexander: Thank you, Mr. Chairman. There were 
some questions raised regarding inventories, but I did not hear 
what the consultants’ findings were, whether they have been 
implemented and in what way this will improve your market- 
ing system. Will it be more comprehensive? 


Mr. Herring: Mr. Chairman, the nature of their studies was 
not to necessarily provide us with findings and recommenda- 
tions but to actually write procedures for us and to implement, 
and we have been doing that. 


Mr. Alexander: I just note that this feasibility study was 
undertaken and completed by an outside consultant. We have 


[ Traduction] 


M. Herring: J’ai parlé de ces experts-conseils du secteur 
privé il y a un instant. Il s’agit de la SDL, qui a travaillé 
conjointement avec la Société Frazer and Otton d’Ottawa. 


Mr. Leblanc: If my understanding is correct, one adviser 
studied your stocks and bookkeeping system, and another firm 
worked on your fixed assets. 


M. Herring: Non, puisque les deux ont travaillé ensemble. 
Le comptable agréé a étudié notre systéme de contréle interne 
aux fins de notre stock, et les représentants de la SDL ont mis 
au point un systéme de contrdle par ordinateur qui nous 
permet de nous y retrouver. 


Mr. Leblane: How much did you pay these outside consul- 
tants to help you organize your bookkeeping? 


M. Herring: Nous avons payé ces deux experts-conseils 
environ $20,000 pour faire ce travail. 


Mr. Leblanc: If my understanding is correct, yourselves did 
not have the necessary qualified personnel to do this work and 
that is why you had to hire consultants from the private sector. 


M. Herring: C’est exact, monsieur le président. Nous 
sommes une assez petite organisation et nous ne pouvons pas 
engager en permanence le personnel qualifié dont nous avons 
besoin. Pour cette raison, nous allons continuer a faire appel 
au secteur privé. 


Mr. Leblanc: Thank you, Mr. Chairman. 


Le président: Puis-je vous demander pendant combien de 
temps vous avez fait appel 4 SDL et 4 M. Dixon de Frazer and 
Otton? 


M. Herring: Nous leur avons payé $20,000 au cours d’une 
période de deux ans. 


Le président: Deux ans, vous dites. 


M. Herring: Oui, un peu plus de deux ans, mais ils n’ont pas 
travaillé avec nous de fagon permanente pendant cette période. 
Nous les avons plutdt consultés au besoin. 


Le président: Avant de céder la parole 4 M. Alexander, je 
voudrais attirer 4 l’attention de tout le monde la présence de 
quelques membres de la Fonction publique qui suivent un 
cours de gestion au niveau des cadres dans le domaine des 
dépenses gouvernementales. Nous vous accueillons tous et vous 
souhaitons beaucoup de succés. M. Alexander a la parole. 


M. Alexander: Merci, monsieur le président. On a posé 
quelques questions au sujet des stocks, mais j’ignore toujours 
les résultats du travail des experts-conseils que vous avez 
engagés. Je ne sais toujours pas si leurs recommandations ont 
été adoptées et si votre systéme d’inventaire et de contréle 
seront améliorés. Allez-vous adopter un  systéme plus 
compréhensif? 

M. Herring: Monsieur le président, le but de ces études 
n’était pas de formuler des recommandations mais plutét 
d’établir des procédés que nous pourrions suivre. De fait, nous 
adoptons de nouvelles méthodes dans ce domaine. 


M. Alexander: Je vois qu’une étude de faisabilité a été 
entreprise et terminée par un conseiller de l’extérieur. Nous 
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not heard the name, and this is your updated response as of 
March 31. You then state: 


Recommendations that have been received, when imple- 
mented, will produce the desired information. 


So I assume that there were recommendations given and, when 
implemented, they will produce the desired information. I will 
ask this of the Auditor General: are you aware of this particu- 
lar problem, sir, and if so, what is your answer in that regard? 


Mr. Chatelain: Mr. Chairman, we have just touched on two 
different areas, but there are similarities between the two. We 
have fixed assets and inventories. In both cases we have 
recommended that there should be systems in place to control 
and acount for both fixed assets and inventories of stock. In 
both instances the National Museums have indicated that they 
have sought and obtained outside assistance to help them 
develop and implement systems in this regard. I believe that 
especially the discussion here on fixed assets justify that there 
were questions raised as to, for instance, what the value is of 
the fixed assets. That the Committee could not obtain an 
answer, I think, is ample proof as to what we mean. There 
should be a control account on fixed assets to which should be 
added the purchases, if you wish, and from which should be 
deducted the disposals. Periodically, there should be physical 
counts to compare to the control account. This is what we call 
control. 
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In the case of inventories, our recommendations are similar. 
Regarding the recommendations of the outside consultant, we 
feel that there is some progress. However, we do not feel that 
there has been very aggressive action yet in implementing the 
recommendations of this consultant. 


Mr. Alexander: All right, then let me go back again. What 
aggressive action does the Museum intend to take in order to 
comply with the recommendations of the Auditor General 
regarding inventories and, if you will, fixed assets? What is the 
aggressive action that is required and that you now 
contemplate? 


The Chairman: Mr. Herring. 


Mr. Herring: It is difficult to respond to a question like that. 
We are moving as quickly as we possibly can. As I said, we 
have completed an inventory of several of the components of 
the Corporation and we have been setting up the system just as 
quickly as we possibly can. As far as the controls over our 
publications inventory are concerned, we have the kind of 
control accounting and stocktaking that Mr. Chatelain 
referred to. 


Mr. Alexander: I want to thank you for your answer, but 
you notice the words that the Auditor General used were 
“aggressive action”. It was submitted to us earlier that if this 
Committee felt that, you know, there should be more action— 
I forget who said that—that this was what you were going to 
do. Knowing that you are very concerned about the attitude of 
the Auditor General, I want to commend you for the steps that 
you have taken so far, but there does seem to be a little—I will 


[ Translation] 


ignorons toujours l’identité de ce conseiller de l’extérieur, mais 
vous nous avez donné la réponse suivante le 31 mars: 


Les recommandations qui ont été faites, une fois mises en 
application, fourniront les renseignements voulus. 


Si je comprends bien, des recommandations ont été faites et 
elles vous permettront d’obtenir les renseignements voulus une 
fois qu’elles seront mises en application. Est-ce que le vérifica- 
teur général pourrait me dire s’il est au courant de ce probléme 
et s'il peut nous proposer une solution? 


M. Chatelain: Monsieur le président, nous avons parlé de 
deux sujets différents, mais il existe des similitudes entre les 
deux. Il s’agit d’immobilisations et de stocks. Dans les deux 
cas, nous avons recommandé l’établissement de systémes de 
contréle afin de tenir compte et des immobilisations et des 
inventaires. Dans les deux cas, les Musées nationaux nous ont 
dit quwils ont fait appel aux experts-conseils du secteur privé 
afin de mettre au point et appliquer de tels systémes. La 
discussion que nous venons d’avoir au sujet des immobilisa- 
tions justifie les questions qu’on a posées au sujet de la valeur 
de ces immobilisations. Le fait méme que le Comité n’a pas pu 
obtenir une réponse démontre amplement le bien-fondé de 
cette observation. I] devrait y avoir un compte de contréle pour 
l’actif immobilisé auquel il faudrait ajouter les achats et dont il 
faudrait soustraire les ventes. Il faudrait procéder périodique- 
ment a un inventaire que l’on comparerait 4 ce compte de 
contréle. Voila ce que nous appelons un contrdle. 


Dans le cas des stocks, nos recommandations sont identi- 
ques. En ce qui concerne les recommandations portant sur le 
consultant extérieur nous estimons qu’il y a du progrés. Quoi 
qu'il en soit, nous ne pensons pas qu’on ait mis beaucoup 
d’empressement a appliquer ces recommandations. 


M. Alexander: Trés bien, alors, revenons la-dessus. Avec 
quel empressement le Musée se propose-t-il d’appliquer les 
recommandations du vérificateur général concernant les 
stocks, et, si vous voulez, l’actif immobilisé? Quelles sont les 
mesures qui s imposent et que vous envisagez? 


Le président: Monsieur Herring. 


M. Herring: I] est difficile de répondre 4 une question 
comme celle-la. Nous faisons aussi vite que possible. Je répéte, 
nous venons de terminer l’inventaire de plusieurs des sections 
de la Société et nous avons établi le programme aussi rapide- 
ment que c’était possible. En ce qui concerne les contrdles 
s’appliquant a notre stock de publications, notre comptabilité 
fonctionne comme |’a expliqué M. Chatelain. 


M. Alexander: Je vous remercie de votre réponse, mais vous 
avez entendu que le vérificateur général a parlé d’empresse- 
ment. Quelqu’un nous a fait remarquer tout a l’heure,—je ne 
me souviens plus qui—que si le comité jugeait qu’il fallait 
davantage d’empressement, c’était ce que vous alliez faire. 
Sachant que vous faites grand cas de l’attitude du vérificateur 
général, je tiens a vous féliciter pour les mesures que vous avez 
prises jusqu’A maintenant, encore que les choses semblent 
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not call it “foot dragging” because that is not nice—but there 
should be more aggressive action taken. 


Let me ask you another question. What about the status of 
the delegation-of-authority document, which I believe is on 
page 4? I notice that you agree with this recommendation and 
the new delegation-of-authority document has been forwarded 
to the Minister for his approval. Has the approval been given 
as yet? 

Mr. Herring: Mr. Chairman, not that we are aware of at 
this point in time. Apparently, once the Minister received our 
delegation document, he thought it best to compare it with the 
other cultural agencies within the Secretary of State Depart- 
ment and, I guess, in rounding up similar documentation from 
the other agencies, it has taken some time. We hae not 
received the signed document back, nor have we been ques- 
tioned by him in respect of that document. 


Mr. Alexander: Did he give you any timeframe in terms of 
when you would receive it? 


Mr. Herring: We ask on a daily basis and we receive a 
response that it will be any day, but we still have not received 
it. 


Mr. Alexander: That is what you call foot dragging. Mr. 
Auditor General, have you any comment in this regard? 
Incidentally, when did you first place this document before 
their eyes? How long have they had it now? 


Mr. Herring: March 1. 
Ms. McQueen: March 1. 


Mr. Alexander: March 1. Is this unusual, Mr. Auditor 
General? Is there a problem here? 


The Chairman: Obviously. 


Mr. Chatelain: Mr. Chairman, we made that recommenda- 
tion in November, 1976. 


Mr. Alexander: That is right. So there is a problem. 
The Chairman: It is still going on on a day-to-day basis. 


Mr. Alexander: That is right. We know there is a problem 
there and apparently you are being hampered, you have done 
your job, but it is the other side that is certainly holding you 
back. 


Mr. Chairman, have I any more time? I guess I have, have I 
not, sir? 


The Chairman: I am just wondering whether I could inter- 
ject here. Yes, sir, you have. I would like to find out what 
Treasury Board has been doing in this... 


Mr. Alexander: I was going to get to that, so you have 
asked... 

The Chairman: Mr. Silverman. 

Mr. Alexander: . .. your question, not on my time. 


Mr. Silverman: Mr. Chairman, just going back a point, if I 
may, in response to the question of control of fixed assets, I 
indicated that we had not looked at it. I have a note here 
indicating that, in fact, we did look at the control of fixed 


[ Traduction] 


légérement trainer en longueur; le mot est peut-étre trop fort, 
mais il faudrait y mettre un peu plus d’empressement. 


Permettez-moi de vous poser une autre question sur le 
document concernant la délégation de pouvoir dont on parle, je 
crois, a la page 4? Je note que vous approuvez cette recom- 
mandation et que le nouveau document sur la délégation de 
pouvoir a été soumis a l’approbation du ministre. L’a-t-il déja 
approuvé? 

M. Herring: Pas que nous sachions. Il semble que, lorsque le 
ministre a regu notre document, il a jugé préférable de le 
comparer avec les documents analogues qui existent pour les 
autres organismes culturels dépendant du Secrétariat d’Etat, 
et c’est ce qui a pris du temps. Le document signé ne m’a pas 
été retourné, et le ministre ne nous a pas non plus interrogé a 
ce propos. 


M. Alexander: Vous a-t-il dit a quelle date vous le 
recevriez? 


M. Herring: Nous posons quotidiennement la question, et on 
nous répond que ce sera d’un jour a l’autre, mais nous ne 
lavons pas encore regu. 


M. Alexander: C’est ce qu’on appelle faire trainer les choses 
en longueur. Qu’en pensez-vous, monsieur le vérificateur géné- 
ral? A propos, quand leur avez-vous communiqué ce document 
pour la premiére fois? Depuis combien de temps l’ont-ils en 
leur possession? 


M. Herring: Le 1* mars. 

Mme McQueen: Le 1|* mars. 

M. Alexander: Le 1* mars. Est-ce exceptionnel, monsieur le 
vérificateur? Y a-t-il un probléme ici? 

Le président: De toute évidence. 


M. Chatelain: Monsieur le président, nous avons présenté 
cette recommandation en novembre 1976. 


M. Alexander: Effectivement. II y a donc un probléme. 
Le président: C’est encore au jour le jour. 


M. Alexander: Effectivement. Nous savons qu’il y a la un 
probléme, et, semble-t-il, on vous met des batons dans les 
roues; vous avez fait votre travail, et c’est de l’autre c6té qu’on 
vous retarde. 

Me reste-t-il du temps, monsieur le président? Je crois que 
oui, n’est-ce pas? 

Le président: J’aimerais intervenir ici. Oui, j’aimerais savoir 
ce qu’a fait le Conseil du Trésor dans ce... 


M. Alexander: J’allais justement poser la question... 
Le président: Monsieur Silverman. 


M. Alexander: 
temps de parole. 


...et vous lavez fait, mais pas sur mon 


M. Silverman: Revenons, si vous le voulez bien, a la réponse 
sur le contréle de l’actif immobilisé . . . j’ai indiqué que nous ne 
nous étions pas penchés la-dessus. Or, j’ai ici une note indi- 
quant que nous avons bel et bien étudié le contréle de l’actif 
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assets and reiterated the position taken by the Auditor General 
that control had to be improved. 


e 1210 


In response to the question concerning delegation of author- 
ity instrument, once again, when we talked to the museum 
people several months ago we indicated the document did need 
updating. We have not followed that up since that 
conversation. 


Mr. Alexander: Well, why not? 
Mr. Silverman: That is a very good question. 
Mr. Alexander: Sure it is—and I want a good answer. 


The Chairman: One of the great problems this Committee is 
having is the lack of follow-up and the lack of monitoring. 


Mr. Alexander: Well, let us have his answer then, Mr. 
Chairman. Why have you not followed that up? You said that 
it needs updating. If they know that they did not say that, so 
let us get together now and let us see just what we are doing. 


Mr. Silverman: Mr. Chairman, we talked to the museum 
people and they agreed the document did need updating. They 
had placed it in front of the minister and there is not much 
more we can really do except that. 


Mr. Alexander: Is the updated document before the minister 
now? 


Mr. Silverman: My understanding is that it is. 


Mr. Alexander: All right. Have you any drag with the 
minister? 
Mr. Silverman: | am afraid not. 


The Chairman: Mr. Silverman, in cases like this, why is it 
that Treasury Board then would consider appropriation or 
allocation of resource next round? The quickest way to bring 
these things into line is to hold up resource. 


Mr. Silverman: Mr. Chairman, in the case of a delegation of 
authority document, when you comment that there is not one 
and that there should be one, that it has been placed before the 
minister and that the museum people are following up on a 
regular basis, to go back continually on a daily basis and ask 
where it is is very difficult. They have an internal audit 
function which handles that particular item, and they have an 
executive and a management board. There is not much more I 
can really add. 


The Chairman: Well, it is just “operation shrug”, is it not? 
Mr. Alexander: Or footdragging, sir. 
The Chairman: Or footdragging, yes. 


Mr. Alexander. 


Mr. Alexander: Thank you, sir. I want to get into another 
matter that I think was first referred to, and that is control 
over advance payments. I shall just read a couple of sentences 
out of the Auditor General’s Report, page 170. I will not read 


[ Translation] 


immobilisé et que nous avons repris la position du vérificateur 
général en disant qu’il fallait améliorer ce contrdle. 


En ce qui concerne la délégation de pouvoir, 1a encore, 
lorsque nous nous sommes entretenus avec les représentants du 
musée il y a plusieurs mois, nous avons indiqué la nécessité 


d’une remise 4 jour de ce document. Depuis ces entretiens, 
nous n’avons pas suivi ce qui s’était passé. 


M. Alexander: Pourquoi pas? 
M. Silverman: C’est une trés bonne question. 


M. Alexander: Bien sir, et je veux une réponse qui le soit 
aussi. 


Le président: L’un des grands problémes qui se pose a notre 
Comité, c’est l’absence de suivi, c’est l’absence de contréle. 


M. Alexander: Alors, qu’on nous réponde, monsieur le prési- 
dent. Pourquoi n’avez-vous pas suivi cela? Vous avez dit qu’il 
fallait le mettre 4 jour. S’ils savent quils n’ont pas dit une 
chose pareille, mettons-nous ensemble et voyons ce que nous 
pouvons faire. 


M. Silverman: Nous nous sommes entretenus avec les repré- 
sentants du musée qui étaient d’accord sur la nécessité de 
mettre ce document a jour. Ils l’ont soumis au ministre et ils ne 
peuvent guére faire autre chose. 


M. Alexander: Le document mis 4a jour est-il maintenant 
devant le ministre? 


M. Silverman: Je crois savoir que oui. 


M. Alexander: Trés bien. Avez-vous des influences auprés 
du ministre? 


M. Silverman: Je crains que non. 


Le président: Monsieur Silverman, dans des cas comme 
celui-ci, pourquoi le Conseil du Trésor attendrait-il le prochain 
budget pour accorder des fonds? La fagon la plus rapide de 
procéder n’est-elle pas de réserver les crédits? 


M. Silverman: Dans le cas d’une délégation de pouvoir, on a 
vu qu'il n’y avait pas de document et qu’il devrait y en avoir 
un; cela a été soumis au ministre et les gens du musée suivent 
cela de prés; ils font des démarches quotidiennes pour savoir 
ou en sont les choses, mais c’est trés difficile. [ls disposent d’un 
systéme de contréle pour ce genre de cas et ils ont un conseil 
d’administration. Je ne vois pas ce que je pourrais ajouter. 


Le président: C’est simplement une «opération de je-m’en- 
fichisme», n’est-ce pas? 

M. Alexander: 
longueur. 


Ou bien on fait trainer les choses en 


Le président: Ou bien on fait trainer les choses en longueur. 
Oui. 


Monsieur Alexander. 


M. Alexander: Merci, monsieur. Je voudrais revenir au 
contréle sur les paiements anticipés. Je vais simplement citer 
quelques phrases du rapport du vérificateur général, page 188. 
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the whole thing because, obviously, we do not have time. But 
he states. 


In... our 1975 report, it was observed that there were 
weaknesses in the system of accounting for advances and 
that accounting records were incomplete in this respect. 


He then goes on to say 


These outstanding advances are not identified in the 
Public Accounts. 


And he goes on to say 


Effective financial control requires the establishment of 
an accounting system to determine the status of outstand- 
ing advances... 


And last but not least: 


Advances which are in excess of amounts set by terms and 
conditions approved by the Treasury Board and have not 
been accounted for at the year end should be disclosed in 
the Public Accounts. 


Mr. Auditor General, could you bring me up to date on those 
four statements please, sir? 


Mr. Chatelain: Yes, Mr. Chairman. 


The Chairman: We should not have given him any time 
because he has gone back to grants and contributions, but 
nevertheless... 


Mr. Alexander: Well, I am sorry but this is all financial 
control. 


The Chairman: It is all right, sir. Mr. Chatelain. 


Mr. Chatelain: Mr. Chairman, this goes back really to our 
1974 report. We first reported on this in 1974 and indicated 
that the National Museums should exercise additional 
accounting control on the status of the contributions at that 
time—they are now called grants—and list within the corpora- 
tions’s own records the amounts outstanding or unaccounted 
for of these contributions. In other words, we are recommend- 
ing that there should be a system in place so that there would 
be a continuous follow-up on these advances and accountabili- 
ty—a follow up on the accountability of these advances, if you 
wish. I am using the word “advances” here but it may have 
several meanings. So that was really the thrust of our recom- 
mendation at the time, and we are still abiding by that 
recommendation that there should be in place a system where- 
by a continuous follow-up of there advances may be made. 


Now, regarding the publication of the outstanding amount 
of these advances in the public accounts—this is another 
matter. We covered this when we discussed here the govern- 
ment wide issues on grants and contributions, and we indicated 
that, of course, Treasury Board in its new circular on grants 
and contributions could not require departments to publish the 
amount of the advances that would be over and above the 
terms and conditions of grants and contributions because that 
would be recognizing that departments can depart from the 
regulations, and they should not. Therefore, in essence what I 
am saying is we cannot ask departments to publish in the 
Public Accounts the amount of the outstanding advance that is 
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Bien entendu, je ne lirai pas tout, car nous n’avons pas le 
temps. Voici ce qu’il dit: 


dans... notre rapport de 1975, nous disions qu’il y avait 
des faiblesses dans la fagon de rendre compte des avances 
et que les registres comptables 4 cet égard étaient 
incomplets. 


Il poursuit en disant: 


Ces avances en circulation ne sont pas mentionnées dans 
les comptes publics. 


Et il dit encore: 


Un systéme efficace de contréle financier exige |’établisse- 
ment d’un systéme comptable afin de déterminer le statut 
des avances en circulation... 


Enfin, et ce n’est pas le moins important: 


Les avances qui dépassent les montants fixés selon les 
modalités approuvées par le Conseil du Trésor et dont il 
n’a pas été rendu compte a la fin de l’année devraient étre 
signalées dans les Comptes publics. 


Monsieur le vérificateur général, pourriez-vous me dire ce qui 
a été fait 4 la suite de ces quatre déclarations? 


M. Chatelain: Oui, monsieur le président. 


Le président: Nous n’aurions pas di lui permettre d’interve- 
nir, car le voila revenu aux subventions et aux contributions, 
mais peu importe... 


M. Alexander: Je suis désolé, mais tout cela concerne |’ins- 
pection des finances. 


Le président: Bien. Monsieur Chatelain. 


M. Chatelain: Cela remonte en fait 4 notre rapport de 1974 
ou nous avons signalé pour la premiére fois que les musées 
nationaux devraient contréler de plus prés le statut des contri- 
butions—celles-ci portent désormais le nom de subventions— 
et qu’ils devraient faire figurer dans leur bilan les montants en 
circulation ou les montants non comptabilisés. Autrement dit, 
nous recommandions la mise en place d’un systéme qui per- 
mettrait de comptabiliser continuellement les avances; ce sys- 
téme permettrait, si vous voulez, de les retrouver dans la 
comptabilité. J7emploie le mot «avances», mais ce mot a sans 
doute plusieurs sens. Voila donc en quoi consistait notre 
recommandation a l’époque, et nous maintenons encore qu’il 
faudrait instaurer un systéme pour pouvoir suivre en perma- 
nence ce qui advient de ces avances. 


En ce qui concerne la publication dans les comptes publics 
des montants en circulation, c’est tout autre chose. Il en a été 
question lorsque nous avons discuté ici des subventions et des 
contributions de !’Etat, et, bien entendu, nous avons indiqué 
que la nouvelle circulaire du Conseil du Trésor ne devait pas 
exiger des ministéres qu’ils publient le montant des avances qui 
échappent aux modalités des subventions et contributions; 
sinon, cela reviendrait 4 admettre que les ministéres peuvent 
déroger 4 la réglementation; or, il n’en est pas question. 
Autrement dit, nous ne pouvons pas demander aux ministéres 
qu’ils publient dans les Comptes publics le montant des avan- 
ces en circulation échappant aux modalités qui leur sont 
applicables, car elles doivent les respecter. 
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over and above the terms and conditions because they are not 
supposed to go above the terms and conditions. 


I do not know if I am making this thing clear. 


Mr. Alexander: Oh, yes. Are you happy with that conclusion 
reached by the Board? 


Mr. Chatelain: Mr. Chairman, yes, I am. I am. I am 
satisfied wwith this. 


However, in the case of the National Museums now, after a 
reasonable period of time—and I have not defined what I 
mean by that—if the grants—now they are called grants— 
have not been accounted for in accordance with the terms and 
conditions of the agreements covering these grants, if theyare 
not accounted for after a reasonable period of time, they 
should be set as accounts receivable and they should be 
followed up. 


@ 1215 


Mr. Alexander: Have we taken any action in that regard? 
This is to the Museums. 


The Chairman: Ms. McQueen. 


Ms. McQueen: Mr. Chairman, I would like Mr. Herring to 
answer the first part of this and then I would like the Director 
of our grants program, the Museum Assistance Program, Mr. 
Nichols, to follow it up from there because I think he can give 
you some more recent information. 


The Chairman: Mr. Herring. 


Mr. Herring: We simply follow up on all of our grants and 
contributions. Once the project reaches a stage at which it is 
no longer going to proceed, then we ask for the funds back and 
we recover the funds. 


Mr. Alexander: Are you happy, sir? 
The Chairman: Mr. Chatelain. 


Mr. Chatelain; Mr. Chairman, again to go back to our 
recommendation, we would like to see a system in place where 
this follow-up is done automatically, and it does not have to be 
built up from individual files. It should be done on a contin- 
uous basis. The system should be in place. 


The Chairman: Ms. McQueen. 


Ms. McQueen: I would like the Director of the grants 
program to describe the way we do this. 


The Chairman: Mr. Nichols. 


Mr. Dann Michols (Director, Museum Assistance Pro- 
gram): Basically we have absolutely no difficulty with this 
recommendation and have moved to implement a system. We 
now have it on the computers which the national inventory, 
another one of our programs use. We are keeping accurate 
record of exactly where the money has gone, what commit- 
ments we have made, and how the projects are faring. 


The point made, I think, by the Auditor General’s repre- 
sentative was reasonable length of time. The community which 
we deal with, the museum community, is not overly sophis- 
ticated, not overly endowed with resources, and some of the 
projects run into problems. There have been a couple that we 
made commitments to in 1973-74 and for one reason or 


[ Translation] 


Je ne sais pas si je me suis fait bien comprendre. 


M. Alexander: Oh si. Etes-vous satisfait de cette conclusion 
du Conseil? 


M. Chatelain: Oui, monsieur le président. J’en suis satisfait. 


Quoi qu’il en soit, dans le cas des musées nationaux, aux 
termes d’un délai raisonnable,—et je n’ai pas défini ce que 
j’entendais par la,—si les subventions, car c’est ainsi qu’on les 
appelle désormais, n’ont pas été comptabilisées conformément 
aux modalités fixées par les ententes qui s’y rattachent, elles 
devraient étre considérées comme des comptes a recevoir et 
elles devraient ensuite faire l’objet d’un contrdle. 


M. Alexander: Avons-nous pris des mesures a cet égard? Je 
veux parler des musées? 


Le président: M™’ McQueen. 


Mme McQueen: Monsieur le président, je vais demander a 
M. Herring de répondre a la premiére partie de cette question 
et, ensuite, au directeur des subventions de notre programme 
d’aide aux musées, M. Michols, de vous donner des informa- 
tions supplémentaires. 


Le président: Monsieur Herring. 


M. Herring: Nous exercgons simplement un contréle sur 
toutes les subventions et contributions que nous accordons. 
Une fois que le projet a atteint une phase ot cela n’est plus 
nécessaire, nous demandons a étre remboursés. 


M. Alexander: Etes-vous satisfait de ce systeme? 
Le président: Monsieur Chatelain. 


M. Chatelain: Monsieur le président, comme vous l’avez 
recommandé, nous aimerions qu’un systéme permette d’assurer 
ce contréle automatiquement et que cela ne se fasse pas selon 
les circonstances. Un systéme de contréle devrait étre mis en 
place de fagon permanente. 


Le président: Madame McQueen. 


Mme McQueen: Je vais demander au directeur du pro- 
gramme de subventions de vous décrire ces modalités. 


Le président: Monsieur Michols. 


M. Dann Michols (directeur du Programme d’aide aux 
musées): Cette recommandation ne nous pose aucune diffi- 
culté. En effet, nous avons déja un systéme de contrdéle de ce 
genre, par ordinateur, avec un autre de nos programmes, soit 
l'inventaire national. Nous avons donc des dossiers trés précis 
sur les allocations de fonds, la fagon dont ils ont été dépensés 
et les résultats des projets. 


Le représentant du vérificateur général a parlé d’un délai 
raisonnable. Le secteur des musées n’étant pas débordant de 
ressources, il arrive parfois que certains projets se heurtent a 
des difficultés. Par exemple, en 1973-1974, nous nous étions 
engagés a financer deux projets et, pour une raison ou pour 
une autre, les fonds venant de la province, du secteur privé ou 
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another funds coming in from the province or from the private 
sector on fund-raising campaigns—the projects just take a 
certain length of time. 


We feel we are in control of the situation and we do not feel 
we should revoke our commitment from the museum. There 
are no grants outstanding that we do not feel action within 
that community is being precipitated. 


Mr. Alexander: Mr. Chatelain, that was a reply. They seem 
to be moving in the right direction. Are there any comments 
you have to make? 


Mr. Chatelain: Mr. Chairman, I am very satisfied with what 
I hear. I am delighted, as a matter of fact, to hear this. I can 
assure you we will follow it up. 


Mr. Alexander: Is that my last question, Mr. Chairman? 


The Chairman: Yes. The next name I have on the list is Mr. 
brisco. Is there anybody on the government side? 


Mr. Brisco: Mr. Chairman, if I were to ask questions it 
would be outside the format that you have established, and 
perhaps that would be better left for this afternoon’s session. 


The Chairman: I would appreciate it, Mr. Brisco. 


Mr. Francis: I wonder if we could proceed with these 
questions. I was hoping that we could perhaps complete the 
work and not have an afternoon meeting. 


The Chairman: There is no way we can do that. We have 
been meeting all morning on financial management and con- 
trol system and there are still a few very vital questions to be 
asked. We have grants and contributions to work on yet and 
we have not covered those issues responsibly, in my opinion. 


Mr. Brisco: I think it would be in the area of grants and 
contributions that I would wish to ask questions, Mr. Chair- 
man. I would defer to some other member. 


The Chairman: I am the slave of the Committee, Mr. 
Francis. There is a very serious area of subject matter here 
that has to be completed. 


Mr. Clarke: Mr. Chairman, could I suggest on a point of 
order that we might have considered that the financial man- 
agement and control study questioning was completed now, 
and rather than starting with only 10 minutes to go we defer 
the other topics to this afternoon? 


Mr. Francis: If I could make an observation, Mr. Chairman, 
it seems to me that the comments have been very precise and 
to the point. The responses have been too. It seems to me the 
Committee should say to the National Museums that they 
should come back in the fall and we hope to have satisfactory 
answers for all the items that are pending, and that should be 
it. But we have served notice on them. We will come back on 
precisely these items that have not been brought up to date at 
this point. 

The Chairman: You are speaking on financial management 
and control. 


Mr. Francis: Yes, | am, Mr. Chairman. 


The Chairman: Right, and that this afternoon be on grants 
and contributions. 


[ Traduction] 


de la campagne de financement ont retardé quelque peu la 
réalisation de ces projets. 


Nous estimons avoir le contréle de la situation, et, en 
conséquence, nous ne devrions pas supprimer toute aide finan- 
ciére aux musées. En ce qui concerne les subventions actuelles, 
nous estimons que nos méthodes de contréle sont suffisantes. 


M. Alexander: Monsieur Chatelain, il semble donc que ce 
service s’oriente dans la bonne direction. Avez-vous des com- 
mentaires a faire? 


M. Chatelain: Monsieur le président, je suis trés satisfait de 
ce que je viens d’entendre. Je suis méme ravi, en fait. Je peux 
vous assurer que nous allons surveiller tout cela de trés prés. 


M. Alexander: Etait-ce ma derniére question, monsieur le 
président? 

Le président: Oui. Le prochain nom sur ma liste est celui de 
M. Brisco. Y a-t-il un député de la majorité qui veuille prendre 
la parole? 


M. Brisco: Monsieur le président, les questions que j’aime- 
rais poser dépassent un peu le sujet que nous étudions ce 
matin, je préférerais donc les réserver pour cet aprés-midi. 


Le président: Merci, monsieur Brisco. 


M. Francis: Peut-étre pourrions-nous entendre ces ques- 
tions, de sorte que nous n’aurions pas besoin de nous réunir cet 
aprés-midi? 

Le président: C’est impossible. Pendant toute la matinée, 
nous avons étudié les systémes de gestion et de contréle 
financiers, et il y a encore quelques questions trés importantes 
a poser. En ce qui concerne les subventions et les contributions, 
nous n’avons pas diment examiné toutes les questions. 


M. Brisco: C’est justement dans le domaine des subventions 
et des contributions que j’aimerais poser des questions, mon- 
sieur le président. Je laisse donc mon tour a un autre député. 


Le président: Je suis l’esclave du comité, monsieur Francis. 
Nous avons encore un domaine trés important a approfondir. 


M. Clarke: J’aimerais invoquer le Réglement et vous propo- 
ser, étant donné que |’étude des systémes de gestion et de 
contrdle financiers est pratiquement terminée, de reporter 
toutes les autres questions a cet aprés-midi, puisqu’il ne reste 
plus que 10 minutes avant la fin de la séance? 


M. Francis: Monsieur le président, 4 mon avis, les commen- 
taires qui ont été faits ont été extrémement précis et fort 
pertinents. Les réponses aussi d’ailleurs. Le comité devrait dire 
aux représentants des musées nationaux de revenir a l’automne 
afin de nous fournir des réponses satisfaisantes sur toutes les 
questions qui n’ont pas encore été réglées. Ainsi, ils seront 
avertis que nous reviendrons précisément sur les questions dont 
les réponses ne nous ont pas vraiment satisfaits. 


Le président: Voulez-vous parler du systéme de gestion et de 
contréle financiers? 
M. Francis: Oui. 


Le président: Bien, cet aprés-midi, nous étudierons donc les 
subventions et les contributions. 
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Mr. Francis: Obviously. 


The Chairman: Yes. One item troubles me a little from this 
morning’s testimony. We have heard that between SDL and a 
firm of chartered accountants we have had $20,000 over two 
years spent on advice and I gather on a systems approach and 
perhaps some software programming. To me that—I beg your 
pardon? 
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Mr. Francis: That does not buy very much. 


The Chairman: That is the point I am getting at. | am very 
troubled. You have a 2,000-page procedure manual coming 
down in almost micro-detail for each desk and each function 
within your operations, and you tell us that there has been 
$20,000 in outside consultants spent in here; what portion of 
this procedural manual has this $20,000 applied to, and who 
are these people? It has been my personal experience that 
$20,000 does not go very far in this area. 


Mr. Herring: Mr. Chairman, I would have to check exactly 
what has been paid to the consultants, as far as this is 
concerned. As I said, the figure I gave you was my estimate of 
the expenditures, but it is somewhere in that neighbourhood. 
From those consultants in the case of Frazer and Otton we 
have obtained the use of one officer, one chartered accountant, 
Phil Dixon, on a part-time basis over the period, and we have 
obtained from SDL a suggested computer format and report- 
ing system for the inventory control. The rest we have had to 
do ourselves. 


The Chairman: You have had a suggested system; how close 
is this system to implementation? 


Mr. Herring: As I said, we have been implementing it in 
stages, but I cannot advise the Committee that we have, in 
fact, implemented the inventory control system... 


The Chairman: Has the software program been completed? 
Is it ready to go into action? 


Mr. Herring: No, it is not completed, but I am saying that 
the procedures with respect to making sure that our inventory 
is being taken and that we have proper records on inventory 
have been implemented, and we are slowly going through—or 
as quickly as we can—the museums and taking stock. The 
SDL system s a system of continuous update and retrieval, and 
that system has not been implemented largely because we do 
not know whether it is advisable at this point. We are looking 
at the advisability of doing it in house with our own computer 
system, the national inventory system, or, in fact, using time- 
sharing, such as SDL, to implement the system. 


The Chairman: | notice also in your response, that the audit 
committee had been appointed some time ago, comprising 
three members of the board of trustees. Mr. Bachand, are you 
charmain of the audit committee? 


Mr. Bachand: I am, sir. 


[ Translation] 
M. Francis: Bien str. 


Le président: Bien. Il y a encore quelque chose qui me 
préoccupe en ce qui concerne les témoignages entendus ce 
matin. Nous avons entendu que $20,000 ont été versés, au 
cours des deux derniéres années, 4 la SDL et a un cabinet 
d’experts-comptables pour des services de consultation sur des 
systémes de programmation informatique. A mon avis... 
pardon? 


M. Francis: Avec cela, on ne va pas loin. 


Le président: C’est justement ce qui me préoccupe. Vous 
nous avez dit que aviez un manuel de 2,000 pages indiquant, 
avec moult détails, les procédures 4 appliquer pour chaque 
service et chaque fonction; or, vous nous dites maintenant que 
vous avez da dépenser $20,000 pour des services de consulta- 
tion a l’extérieur. A quelle partie de ce montant de $20,000 le 
manuel de procédures s’applique-t-il? Quelles sont les person- 
nes impliquées? Il me semble qu’avec $20,000, on ne va pas 
loin dans ce domaine-la. 


M. Herring: Monsieur le président, me permettez-vous de 
vérifier quel montant exactement a été payé en services exté- 
rieurs d’experts-conseils? Comme je vous I’ai dit, le chiffre que 
je vous ai donné correspondait 4 ma propre estimation des 
dépenses, ce n’est donc qu’un chiffre approximatif. Dans le cas 
de la Société Frazer and Otton, nous avons eu recours aux 
services d’un expert comptable, M. Phil Dixon, a temps partiel; 
quant a la SDL, elle nous a proposé un systéme de rapport par 
informatique pour notre contrdle des inventaires. Nous avons 
di faire tout le reste nous-mémes. 


Le président: Ce systéme qui a été proposé par la SDL est-il 
sur le point d’étre appliqué? 


M. Herring: Comme je lai déja dit, notre programme 
d’application se fait en plusieurs étapes mais, étant donné 
qu’elles ne sont pas terminées, je ne peux pas affirmer que 
notre systéme de controle des inventaires est en place... 


Le président: Le programme informatisé est-il terminé? 
Est-il prét a étre appliqué? 


M. Herring: Non, il n’est pas terminé, mais les procédures 
de contréle de nos inventaires sont en place; cela prend du 
temps mais nous essayons de faire aussi vite que nous pouvons 
pour soumettre ainsi tous les musées a nos contréles des 
inventaires. Le systéme de la SDL est un systéme de mise a 
jour et d’extraction des données, et, si nous ne l’avons pas 
encore appliqué, c’est essentiellement parce que nous ne 
jugeons pas souhaitable de le faire pour l’instant. Nous envisa- 
geons la possibilité de réaliser ce programme chez nous, avec 
nos propres ordinateurs du systéme des inventaires nationaux 
ou en utilisant les ordinateurs de la SDL a temps partiel. 


Le président: Vous avez également dit, dans une de vos 
réponses, qu’un comité de vérification, composé de trois mem- 
bres du Conseil des curateurs, avait été nommé il y a quelque 
temps. Monsieur Bachand, étes-vous président de ce comité de 
verification? 


M. Bachand: Oui. 
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The Chairman: Perhaps you could give us some observation 
on the work of the audit committee. Has it reviewed its past 
accounts? How many meetings has it held? And are you 
satisfied that it is starting to move in and get these areas of 
financial control in hand? 


Mr. Bachand: Yes, sir, I am satisfied that we are getting the 
answers, that we want, primarily. I am also satisfied wich the 
schedule of audits that the committee has set for itself. It has 
proposed to us the type of work it will cover in the course of 
three years, the four components on different stages of the 
internal audit. For instance, it might go back to the same 
component two or three times, but it will cover, over a 
period—I think of two or three years—the full review of the 
four components in all the stages that we want—and the 
secretatiat. 


The Chairman: We were advised that the Department of 
Supply and Services had done some work and put in some 
guidance systems some time ago for National Museums. Has 
this work had ongoing benefit? Has it cleaned up some of the 
concerns that were expressed some years ago? 
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Mr. Herring: I do not know, Mr. Chairman, exactly the 
consultants you are referring to from the Department of 
Supply and Services, but we have had—TI really cannot... 


The Chairman: In my opening statement to the Committee, 
I pointed out that work had been done two years ago and that 
the Department of Supply and Services had been brought in to 
review your financial management procedures, and as a 
member of this Committee, it is two years down the road now 
and very little seems to have happened in spite of this agree- 
ment with the Auditor General’s statements. 


Ms. McQueen: I know what you mean. 
The Chairman: You do, Ms. McQueen? 


Ms. McQueen: Yes. We understand your question now, Mr. 
Chairman. Go ahead. 


Mr. Herring: I believe you are referring to the Audit 
Services Bureau of the Department of Supply and Services to 
assist us in taking care of the rather large outstanding balance 
in Our contributions, outstanding contributions, at that time. 
They did a survey, at least they did audits for us which 
reduced the balance of the audits outstanding at that point to 
the present situation. Perhaps Mr. Michols can update you 
with respect to the present situation as to our outstanding 
contributions. 


Mr. Michols: Yes. The figure that is mentioned in the 
report of $3.8 million, $1.6 million of which was unexpended, 
has now been reduced to a figure of about $600,000 and 
concerns about seven projects which we were committed to. 
These, as I mentioned earlier, are either institutions with 
facilities under construction or... We are in control of exactly 
what those projects are and where they stand at this point in 
time. 


The Chairman: Yes. Let me refer back again to the testimo- 
ny that I read in at the opening of the meeting, 19:5 of Issue 


26478—2 


[ Traduction] 


Le président: Pourriez-vous nous donner quelques informa- 
tions sur le travail de ce comité? Avez-vous véfifié les comptes 
passés? Combien de fois vous étes-vous réunis? Pensez-vous 
que vous allez bient6t exercer un contrdle adéquat sur toute 
ces opérations financiéres? 


M. Bachand: Oui, j’estime que nous obtenons les réponses 
que nous demandons, et c’est l’essentiel. Je suis également 
satisfait du programme de vérification mis au point par le 
comité. Ce programme s’étale sur trois ans et comprend quatre 
opérations qui doivent se dérouler a des étapes différentes du 
processus de vérification interne. Par exemple, on pourrait 
vérifier deux ou trois fois la méme opération, mais nous 
voulons avoir la possibilité de faire une vérification compléte 
des quatre opérations a toutes les étapes du processus, et cela 
pendant une période de deux ou trois ans. 


Le président: On nous a dit que le ministére des Approvi- 
sionnements et Services avait fait quelques études 4 ce sujet a 
Pintention des musées nationaux. Cela vous a-t-il aidé? Cela 
a-t-il permis de résoudre certains problémes qui s’étaient posés 
il y a quelques années? 


M. Herring: Monsieur le président, je ne sais pas exacte- 
ment a quels conseillers du ministére des Approvisionnements 
et Services vous faites allusion, mais nous avons eu—vraiment 
je ne peux pas... 


Le président: Dans ma déclaration d’ouverture au comité, 
jai souligné que le travail avait été fait il y a deux ans et qu’on 
avait demandé au ministére des Approvisionnements et Servi- 
ces d’étudier vos procédures de gestion financiére, et a titre de 
membre du Comité, j’estime—cela fait deux ans de cela 
maintenant—que trés peu de chose a été fait en dépit d’un 
accord sur les déclarations du vérificateur général. 


Mme McQueen: Je sais ce que vous voulez dire. 
Le président: Vous le savez, mademoiselle McQueen? 


Mme McQueen: Oui. Maintenant nous comprenons votre 
question, monsieur le président. Allez-y. 


M. Herring: Je crois que vous faites allusion au Bureau des 
services de vérification du ministére des Approvisionnements et 
Services qui nous a aidés a ce moment-la a régler les poblémes 
posés par le nombre assez important des contributions en 
souffrance. Ils ont fait une étude, ou, du moins, des vérifica- 
tions pour nous, ce qui a réduit le nombre des vérifications 
alors en souffrance. M. Michols pourra peut-étre vous dire ou 
nous en sommes actuellement en ce qui concerne nos contribu- 
tions en souffrance. 


M. Michols: Oui. Dans le rapport on mentionne le chiffre de 
3.8 millions, dont 1.6 million n’a pas été dépensé; ce chiffre est 
maintenant réduit a $600,000 et touche sept projets dans 
lesquels nous sommes engagés. Je le rappelle, il s’agit la 
d’institutions ayant des installations en construction ou... 
Nous savons exactement ce que sont ces projets et leur situa- 
tion actuelle. 


Le président: Oui. Je reviens de nouveau au témoignage que 
jai lu au début de la séance, a la page 19:5 du fascicule 19 des 
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19 of Public Accounts under date of March 4, 1975, and down 
at the bottom it says, and I am speaking of a statement from 
Mr. Bernard Ostry, Secretary General, National Museums of 
Canada, now. This is March 4, 1975: 


In this specific issue in this paragraph, the comment, we 
asked the Bureau of Management Consultants, who in 
turn brought in Price Waterhouse to assist us in this, to 
help us sort out the administrative and financial difficul- 
ties that we found ourselves in, including this question of 
handling contribution. 


Where are we on this study? Did that study have no ongoing 
benefit? 


Mr. Herring: Mr. Chairman, if I may respond, there is a 
number of things that were summed up in that one reference 
of Mr. Ostry’s. The reference to Price Waterhouse was an 
early review on their part of our special account, of our 
publications sales and control of our accounting for publica- 
tions. That was one of the principal concerns of the Auditor 
General when he failed to certify our accounts back at that 
time. They did some early work in the establishment of 
appropriate systems for the control of our publication sales and 
so on. 


Again, the other principal concern of the Auditor General at 
the time was the large outstanding balance with respect to our 
contributions, and we did have the Department of Supply and 
Services Audit Services Bureau in, who are a branch of the 
Bureau of Management Consultant Services, who did under- 
take a review of all of the outstanding contributions at that 
time. 


The Chairman: | notice it is 12:30 p.m., and as we have a 
second block this afternoon—yes, I have a list of approximate- 
ly 33 corporations, agencies, departments, who have replied to 
the Committee’s request for updating of the Auditor General’s 
Financial Management and Control Study. It is my intention 
to print these responses, with your approval, along with today’s 
issue, and this will include those of the Canada Council and 
National Museums. I think it is probably better for these 
replies to be printed in one issue so they are all together as a 
reference manual. If I may have your permission, I will do 
that. Thank you. 
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We are meeting in this room at 3.30 p.m. The meeting is 
adjourned to the call of the Chair. 


AFTERNOON SITTING 
e 1541 


The Chairman: Mr. Brisco, thank you for arriving. We now 
have a quorum. In accordance with the standing committee’s 
permanent order of reference contained in the Standing 
Orders of the House of Commons, the Committee is resuming 
consideration of the Auditor General’s report for the fiscal 
year ended March 31, 1977, and in particular the following 
paragraphs, 12.36 to 12.40—Grants and Contributions, Na- 
tional Museums of Canada. 


[ Translation] 


Comptes publics du 4 mars 1975; on lit au bas de la page, et je 
fais allusion 4 une déclaration de M. Bernard Ostry, secrétaire 
général, Musées nationaux du Canada. C’est le 4 mars 1975: 


Dans la question précise de ce paragraphe, le commen- 
taire, nous avons demandé |’aide du Bureau des conseil- 
lers en gestion, lequel 4 son tour a fait appel a Price 
Waterhouse, afin de nous aider 4 déméler nos problémes 
administratifs et financiers, y compris la question d’admi- 
nistration des contributions. 


Qu’avons-nous sur cette étude? Cette étude n’a-t-elle pro- 
duit aucun résultat? 


M. Herring: Si je puis répondre, monsieur le président, 
beaucoup de choses sont résumées dans cette allusion 4 M. 
Ostry. L’allusion 4 Price Waterhouse était une étude prélimi- 
naire de notre compte spécial, de nos ventes et du contréle de 
la comptabilité des publications. C’était l'une des préoccupa- 
tions principale du vérificateur général lorsqu’il a refusé de 
certifier nos comptes 4 ce moment-la. Ils ont fait un travail 
préliminaire pour établir un systéme adéquat de contréle de 
nos ventes de publications. 


Encore une fois, autre préoccupation importante du vérifi- 
cateur général était 4 ce moment-la le nombre important de 
contributions en souffrance, et nous avons demandé I’aide des 
Services de comptabilité du Bureau des conseillers en gestion 
du ministére des Approvisionnements et Services, qui ont 
étudié toutes nos contributions alors en souffrance. 


Le président: Je remarque qu'il est 12 h. 30; nous avons une 
autre séance cet aprés-midi—oui j’ai une liste d’environ 33 
sociétés, agences, ministéres, qui ont répondu a la demande du 
comité afin de mettre a jour l’étude du vérificateur général sur 
la gestion et le contréle financiers. Avec votre approbation, j’ai 
Yintention de consigner ces réponses au compte rendu 
d’aujourd’hui, et cela comprendra celles des Musées nationaux 
du Canada. A mon sens, il est préférable que ces réponses 
soient consignées dans un méme fascicule comme manuel de 
référence. C’est ce que je ferai avec votre permission. Merci. 


Nous nous réunirons dans cette piéce 4 15 h. 30. La séance 
est levée jusqu’a nouvelle convocation par le président. 


SEANCE DE L’APRES-MIDI 


Le président: Grace a l’arrivée de M. Brisco, nous avons 
maintenant le quorum. En vertu de l’ordre de renvoi perma- 
nent des comités permanents contenu dans le Réglement de la 
Chambre des communes, le comité reprend |’étude du rapport 
du vérificateur général pour l’année financiére terminée le 31 
mars 1977, et particuliérement les articles suivants: 12.36 a 
12.40, Subventions et contributions, Musées nationaux du 
Canada. 
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Once again I would like to welcome our witnesses back, and 
apologize for the slight delay in coming to a quorum. I 
understand that Ms. McQueen would like to open with a 
statement on grants and contributions. 


Ms. Jennifer R. McQueen (Acting Secretary General, Na- 
tional Museums of Canada): Yes, Mr. Chairman, just before I 
go on to that, could I just clarify a couple of statements we 
made this morning concerning the manpower that is devoted to 
accounts receivable. We do indeed have three clerks, who, at 
the end of each month, follow up on the outstanding accounts 
receivable, including sending statements out on all of them, 
but they are also responsible for all the transactions of the 
special account, including records of sale, et cetera, and for the 
recording of transactions in and out of the purchase account 
and the trust account. I hope that clarifies the questions about 
man-years and the $70,000 that came up this morning. 


The Chairman: Thank you. 


Ms. McQueen: As far as our expenditures for consultants on 
the inventory system and procedures is concerned, Systems 
Dimensions Limited costs $7,600 and Frazer and Otton, 
$4,200, for a total of $11,800. We did not have those exact 
figures for you this morning. 


Mr. Francis: That is not exactly a stupendous amount. 


Ms. McQueen: No. We do not have stupendous budgets, 
Mr. Francis. 


Mr. Francis: No, I am just saying, that I do not think you 
can buy that much by way of general systems for that sum of 
money. Look what you get. 


Ms. McQueen: I know that you are particularly concerned 
about the question of grants versus contributions. I thought it 
might be useful to the Committee if I outlined for you very 
briefly why we favour grants over contributions, and then ask 
Mr. Michols to explain to you how we go about making a 
grant in the National Museums of Canada, because it is a bit 
different from some of the other agencies you will have been 
hearing from. 


We prefer grants because they allow a maximum flexibility 
and control to our program management. We manage the 
program in the same manner, but contributions force us to 
maintain rigid conditions; grants allow us to adapt to situa- 
tions and individual locales which vary enormously across the 
country. 


We are dealing primarily with a cash-poor clientele. The 
museum community is not a rich community. It undertakes its 
projects on our money. Contributions are paid out after the 
expenditure of funds, and this creates great difficulties for 
small museums who do not have large budgets. 


[ Traduction] 


Je shouhaite encore une fois la bienvenue a nos témoins et je 
m’excuse auprés d’eux du léger retard a réunir le quorum. Je 
crois que M"* McQueen a une déclaration a faire sur les 
subventions et contributions. 


Mme Jennifer R. McQueen (Secrétaire général intéri- 
maire, Musées nationaux du Canada): Oui, monsieur le prési- 
dent, mais auparavant j’aimerais clarifier quelques déclara- 
tions que nous avons faites ce matin au sujet du personnel 
chargé des comptes a recevoir. Nous avons en effet trois 
commis qui repérent a la fin de chaque mois les comptes a 
recevoir en souffrance et envoient des états de compte a 
chacun des clients intéressés, mais ils sont également chargés 
de toutes les transactions du compte spécial, entre autres du 
registre des ventes, et ils s’occupent également de consigner les 
transactions du compte d’achats et du compte de fiducie. 
Jespére avoir clarifié ainsi les questions relatives aux années- 
hommes et a la somme de $70,000 dont il a été question ce 
matin. 


Le président: Je vous remercie. 


Mme McQueen: En ce qui concerne les dépenses encourues 
pour les services des spécialistes qui s’occupent de notre sys- 
téme de stocks et de nos procédures, les services de Systems 
Dimensions Limited nous ont coité $7,600, tandis que ceux de 
Frazer and Otton nous ont coité $4,200, pour un total de 
$11,800. Nous ne pouvions pas vous donner ces chiffres exacts 
ce matin. 


M. Francis: Ce n’est pas exactement un montant colossal. 


Mme McQueen: Non, nous n’avons pas de budgets colos- 
saux, monsieur Francis. 


M. Francis: Non, je dis simplement qu’a mon avis on ne 
peut pas obtenir tellement pour une telle somme d’argent en ce 
qui concerne les systémes généraux. Voyez ce que vous 
obtenez. 


Mme McQueen: Je sais que le probléme des subventions, par 
opposition aux contributions, vous préoccupe particuliérement. 
J'ai pensé qu’il serait peut-étre utile d’expliquer briévement au 
comité pourquoi nous préférons les subventions aux contribu- 
tions, et je demanderai ensuite 4 M. Michols de préciser 
comment nous procédons aux Musées nationaux du Canada 
pour accorder une subvention, car notre systéme est un peu 
différent de celui d’autres organismes dont vous avez entendu 
les temoignages. 


Nous préférons les subventions parce qu’elles offrent une 
plus grande souplesse et le plus grand contrdéle possible a la 
Direction des programmes. Nous administrons les programmes 
de la méme maniére, mais les contributions nous obligent a 
maintenir des conditions trop strictes, tandis que les subven- 
tions nous permettent de nous adapter aux diverses situations 
et aux divers endroits du pays qui varient énormément. 


Nous traitons surtout avec une clientéle vraiment démunie 
de fonds. Le milieu des musées n’est pas un monde riche. II 
lance des programmes en se fondant sur notre aide financiére. 
Les contributions sont versées aprés que les dépenses aient eu 
lieu, ce qui crée de grandes difficultés pour les petits musées 
dont les budget ne sont pas élevés. 
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Our clientele is relatively unsophisticated. Museums do not 
have elaborate management and cost accounting systems 
except perhaps for a couple of the largest ones in the country, 
but the bulk of the museums do not have it. They say they will 
undertake a project and indeed they do undertake it, but they 
are intimidated by overbearing financial conditions and they 
do not honestly have the staff to meet all those requirements 
and to fill out all those forms. 


We are also dealing with a stable community. We are not 
giving grants to individuals who then disappear; we are giving 
grants to institutions that have been in the community for 
many years and are going to go on being in the community. 
They are not fly-by-night organizations. The sources of funds 
available to them are very few; they are going to be coming 
back to us, and they know they are going to be coming back to 
us. That is our basic tool of control, that if they do not perform 
well on one grant then they know that they are going to be cut 
off. 


@ 1545 


Also, an awful lot of the things that these museums under- 
take are shared projects. Most projects, and particularly the 
capital ones, depend on us for funding but also on provincial 
governments and on municipal governments. So we are not the 
one hundred per cent funder. 


And we have to be flexible. We know that sometimes our 
grant serves as the target through which they can start raising 
funds from their own communities, and it is very difficult for 
them to put an absolute time deadline on when they will have 
all their funds available to them for that particular project. So 
we have to be flexible in that way and adjust for the problems 
as they come up. 


The prime consideration of our program management is the 
accomplishment of the objectives of the National Museums 
policy and service to the public that we were created to serve. 
The grants status we feel allows us the maximum flexibility in 
this regard. 


Now we are extremely sensitive to the fact that we must be 
responsible for the expenditure of public funds and I would 
like Mr. Michols to describe to you briefly how we go about 
handling a grant from the time that an institution comes to us 
to the time when the project is completed. 


The Chairman: Mr. Michols. 


Mr. Michols: The system that we now use has been set up 
within the last two-and-a-half years; in other words from the 
date of the change from contributions to grants. I wanted to 
speak about it because it speaks to the issue of control and 
accountability which the Auditor General is concerned about 
but it also speaks to the broader issue of evaluation which 
Treasury Board does get into. 


[ Translation] 


Notre clientéle est relativement peu sophistiquée. Les 
musées n’ont pas de systéme élaboré de direction et de compta- 
bilité des cotits, sauf peut-étre dans le cas des deux ou trois 
plus importants musées du pays, mais dans l’ensemble, les 
musées en sont dépourvus. Les responsables parlent d’entre- 
prendre un projet et ils le font, mais ils sont intimidés par le 
grand nombre de conditions financiéres qu ils doivent satisfaire 
et ne possédent tout simplement pas le personnel nécessaire 
pour répondre a toutes ces exigences et remplir toutes les 
formules voulues. 


Notre clientéle est également un groupe stable. Nous n’ac- 
cordons pas de subvention a des personnes qui disparaitront du 
jour au lendemain, nous accordons des subventions a des 
institutions établies depuis bien des années et vont contrinuer 
d’exister, ce ne sont pas des organismes éphéméeres. Les sour- 
ces possibles de fonds sont trés peu nombreuses, et ces institu- 
tions reviennent donc réguliérement s’adresser 4 nous, et nous 
le savons. C’est notre principal instrument de contrdle, car si 
ces institutions ne répondent pas a notre attente dans le cas 
d’une subvention, les responsables savent qu’ils ne pourront 
plus en obtenir. 


En outre, une bonne partie des projets lancés par ces musées 
sont des entreprises a frais partagés. En particulier les projets 
d’immobilisation dépendent pour la plupart de notre aide 
financiére, mais également de celle des gouvernements provin- 
ciaux et municipaux. Nous ne sommes pas la seule source de 
financement. 


Il nous faut donc une certaine souplesse. Nous savons que 
parfois notre subvention sert de rampe de lancement pour les 
campagnes de souscription locales, et il est trés difficile pour 
ces organismes de fixer une date définitive 4 laquelle ils auront 
tous les fonds a leur disposition pour le projet visé. I] nous faut 
donc étre souples et capables de nous adapter aux problémes a 
mesure qu ils surgissent. 


L’élément principal pour notre direction des programmes est 
la réalisation des objectifs des musées nationaux de maniére a 
desservir la population, car c’est 4 cette fin que notre orga- 
nisme a été créé. Nous pensons que les subventions nous 


permettent d’avoir la plus grande souplesse possible a cet 
égard. 


Nous savons fort bien que nous devons rendre des comptes 
pour les deniers publics dépensés, et j’aimerais que M. Michols 
vous décrive briévement comment nous procédons 4a partir du 
moment ou une institution nous présente une demande de 
subvention, jusqu’au moment ou le projet est terminé. 


Le président: Monsieur Michols. 


M. Michols: La procédure que nous utilisons maintenant a 
été établie depuis moins de deux ans et demi; autrement dit, 
depuis le moment ou nous sommes passés des contributions 
aux subventions. Je voulais parler de cette question parce 
qu’elle touche au probléme du contrdéle et de la responsabilité 
qui préoccupe le vérificateur général, tout en portant égale- 
ment sur la question de |’évaluation qui préoccupe le Conseil 
du Trésor. 
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We looked upon it as there being two levels of evaluation: 
first of all when the project is planned and funds are requested 
from us, and secondly, when the project is completed and we 
are looking for financial accountability. 


Over the last two years we have been, I guess, relatively 
more concerned with the problem of evaluation of the projects 
at the beginning because, if plans are not best laid then, an 
evaluation at the end is of little value—the project is worthless. 


We have a brochure and an application form which has been 
carefully designed to serve as a planning document to guide 
museums—community museums, community art galleries— 
through the planning process, many of which have no expertise 
in this area; and I have copies of our brochure should anyone 
be interested. 


Every grant application that we receive goes to the relevant 
national museum, one of the four here in Ottawa, for an 
evaluation of national need and priority; it goes to the relevant 
associate museum, the major museums in the various 
regions—the British Columbia Provincial Museum or the 
Nova Scotia Museum—for an evaluation of regional need and 
competency of the requesting body; it goes to the provincial 
government with questions such as priorities, because we are 
not usually total funders and we ask the provincial govern- 
ments to tell us their priorities in a particular area so that we 
can best relate to them; and it goes before an advisory panel 
that we set up for each grant run composed of museum 
professionals who are brought in to Ottawa to examine the 
quality, the cost, the budgets and to advise on the museological 
and technical aspects of these particular grant requests. 


We have a decision-making group which is not, if you like, 
the staff of the National Museums of Canada. Staff makes 
recommendations to a grants panel, which is composed again 
of people with museum experience brought in from across the 
country, and they make recommendations to our board of 
trustees, the board of trustees being the final decision-making 
body for approval of grants. The recommendations of the 
board then go on to the Minister, the Secretary of State, for 
approval of funds allotment towards those projects. 


In many cases the projects are very poorly planned, though 
the idea, the creativity, is very good, and we end up funding 
what we call planning projects. In other words, we would make 
grants to a community museum to be able to hire consultants 
or bring in outside experts to plan a building facility to better 
advantage. We provide almost all of the advice that this 
approval process develops to the museums and it is very much 
a sharing of the advice and the technical comments that we 
have had. 


Once the grant is approved, we have a group of regional 
officers and a group of program co-ordinators who monitor the 


[ Traduction] 


Nous considérons qu’il y a deux paliers d’évaluation: pre- 
miérement, au moment de la planification du projet, lorsqu’on 
nous présente une demande de fonds et deuxiémement, lorsque 
le projet est terminé et que nous vérifions la responsabilité 
financiére. 


Au cours des deux derniéres années, nous nous sommes 
préoccupés un peu plus du probléme de |’évaluation des projets 
a leur début, car si les plans ne sont pas bien tracés, une 
évaluation faite a la fin présente peu de valeur, puisque le 
projet lui-méme ne vaut rien. 


Nous avons préparé avec soin une brochure et un formulaire 
de demande de subvention qui sert de document de planifica- 
tion pouvant guider les musées locaux et galeries locales—dans 
leur planification, car beaucoup n’ont pas de spécialistes dans 
ce domaine; j’ai des exemplaires de notre brochure si certains 
d’entre vous sont intéressés. 


Chaque demande de subvention que nous recevons est adres- 
sée au musée national concerné, c’est-d-dire, l'un des quatre 
musées situés ici 4 Ottawa, afin qu’on y évalue les besoins et 
les priorités a l’échelle nationale; la demande est ensuite 
transmise au musée affilié pertinent, c’est-a-dire les principaux 
musées dans les diverses régions—par exemple le Musée pro- 
vincial de la Colombie-Britannique ou celui de la Nouvelle- 
Ecosse—afin qu’on y évalue les besoins au niveau régional et 
la compétence de l’organisme qui présente la demande. 
Ensuite, le gouvernement provincial étudie la demande en 
fonction des priorités, parce que nous ne sommes pas les seuls 
a financer le projet habituellement; nous demandons donc aux 
gouvernements provinciaux de nous faire part de leurs priorités 
dans un secteur particulier, afin que nous puissions mieux en 
tenir compte. La demande est enfin étudiée par un comité 
consultatif établi pour chaque groupe de subventions et com- 
posé de spécialistes des divers musées, que nous amenons a 
Ottawa pour examiner la qualité, le cout, le budget et les 
aspects techniques de ces demandes. 


Le groupe qui prend la décision n’est donc pas constitué, si 
vous voulez, du personnel des Musées nationaux du Canada. 
Le personnel formule des recommandations a un groupe 
chargé d’étudier les subventions, et ce groupe est encore une 
fois composé de spécialistes des musées qui viennent de toutes 
les régions du pays et qui formulent des recommandations a 
notre conseil d’administration, ot se prend finalement la déci- 
sion d’approuver ou non les subventions. Les recommandations 
faites par le conseil d’administration sont ensuite transmises au 
ministre, le secrétaire d’Etat, pour approbation de l’allocation 
de fonds 4 ces projets. 


Dans bien des cas, les projets sont trés mal planifiées, bien 
que l’idée originale ait une grande valeur créatrice, et nous 
finissons par financer ce que nous appelons des projets de 
planification. En d’autres termes, nous accorderions a un 
musée local des subventions pour lui permettre d’engager des 
spécialistes capables de mieux planifier la construction d’une 
installation désirée. C’est nous qui conseillons les responsables 
de ces musées, la plupart du temps, et il y a donc échange 
d’avis et de conseils techniques. 


Une fois la subvention approuvée, nous envoyons un groupe 
d’agents régionaux et de coordonnateurs de programme sur- 
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project throughout its development, constantly aware of how it 
is progressing; and then at the end of that project, and to the 
extent that the Auditor General is concerned today, we require 
a financial accounting of the money that we have given 
towards the project and a final report on the results of that 
particular project. In most cases we know the results before we 
receive the actual written document. 


e 1550 


It is an expensive system, relatively, in terms of time on 
behalf of my staff and in terms of the dollars for the consult- 
ants and such, but I think, given the limited amount of grant 
funds that we have, it ensures the maximum effect for the 
dollar. Hopefully it ensures that the material cultural heritage 
in the museums and art galleries across the country is as well 
preserved and accessible as possible, given the conditions. 


I have brochures here which will explain the process in more 
detail, if you wish. 


The Chairman: Thank you, Mr. Michols. 


Ms. McQueen: We also have, Mr. Chairman, a list, just to 
give you some idea of these grants committees, of the kind of 
people that we pull in to look at these grants to help us make 
the decisions. I have only one copy of these so we can pass 
them around, if anybody would like to see it. 


The Chairman: | think if that was given to the Clerk, it 
would be of interest to the Committee. 


We are ready for questions now. Mr. Bisco is first. 


Mr. Brisco: Thank you, Mr. Chairman. I was interested in 
hearing the comments with reference to the grants procedure 
and, as I indicated earlier, my concerns with reference to the 
grants procedure centered around the National Exhibition 
Centre at Castlegar. The witness has raised some additional 
concerns with reference to the granting procedure in a letter to 
one of my constituents dated July 26, 1977 and, if I may be 
permitted, Mr. Chairman, I would like to briefly indicate the 
nature of those concerns. 


The Chairman: Walk your tightrope, Mr. Brisco. 


Mr. Brisco: | am walking a tightrope? All right. 


The concern is that the granting process is limited to 
$20,000 for national exhibition centres. As recently as May 17 
we have an indication from the Secretary of State that he is 
announcing a grant of up to $18,000 to the Kootenay Doukho- 
bor Historical Society and National Exhibition Centre in 
Castlegar, and yet in a letter signed by Ms. McQueen dated 
July 25 the indication is that it would be an ongoing, or the 
impression given in the letter is that it is an ongoing budgetary 
procedure to provide $20,000, not “up to” $20,000 but dis- 
tinctly $20,000. Now when I look at your annual report for 
funds disbursed in 1966-67 I see that these exhibition centres 


[ Translation] 


veiller le projet pendant toutes les étapes de sa réalisation, afin 
d’étre constamment au courant de ses progrés; ensuite, a la fin 
du projet, comme le veut le vérificateur général, nous deman- 
dons des états de compte détaillés en ce qui concerne les fonds 
que nous avons octroyés a cette entreprise, ainsi qu’un rapport 
final sur les résultats de l’entreprise en question. Dans la 
plupart des cas, nous connaissons les résultats avant méme de 
recevoir le document écrit. 


Nous avons donc un systéme relativement dispendieux, en ce 
qui concerne le temps que doit y consacrer mon personnel et en 
ce qui concerne le cout des services de spécialistes, mais je 
crois qu’étant donné le montant limité des subventions totales 
que nous octroyons, nous nous assurons ainsi d’un rendement 
maximal pour chaque dollar. Nous espérons assurer également 
que le patrimoine culturel dans les musées et les galeries d’art 
au pays est bien préservé et aussi accessible que possible, 
compte tenu des circonstances. 


J’ai ici des brochures qui vous expliqueront plus en détail la 
procédure utilisée, si vous voulez. 


Le président: Je vous remercie, monsieur Michols. 


Mme McQueen: Pour vous donner une idée des comités de 
subventions, monsieur le président, nous avons également une 
liste des diverses personnes que nous réunissons pour étudier 
ces subventions et nous aider a prendre nos décisions a ce 
propos. Je n’en ai qu’un seul exemplaire, mais nous pouvons le 
faire circuler si cela vous intéresse. 


Le président: Je pense que les membres du comité aime- 
raient voir ce document, si vous voulez bien le remettre au 
greffier. 


Nous pouvons done passer maintenant aux questions. M. 
Brisco a d’abord la parole. 


M. Brisco: Je vous remercie, monsieur le président. J’ai été 
bien intéressé par les commentaires faits au sujet de la procé- 
dure relative aux subventions; comme je I’ai déja dit, cette 
question me préoccupait surtout en ce qui concerne le centre 
d’exposition national de Castlegar. Le temoin a ajouté 4 mes 
inquiétudes au sujet de la procédure d’octroi des subventions, 
dans une lettre adressée a l’un de mes électeurs et datée du 26 
juillet 1977. Si vous le permettez, monsieur le président, 
jaimerais expliquer briévement la nature de ma préoccupa- 
tion. 


Le président: Libre 4 vous de vous aventurer sur la corde 
raide, monsieur Brisco. 


M. Brisco: Je marche sur la corde raide? Trés bien. 


Mon inquiétude vient de ce que les subventions sont limitées 
a $20,000 pour les centres d’exposition nationaux. Le 17 mai, 
le secrétaire d’Etat a dit qu’il annoncerait l’octroi d’une sub- 
vention pouvant aller jusqu’a $18,000 a la Kootenay Dokhobor 
Historical Society et au centre d’exposition national de Castle- 
gar; cependant, une lettre signée par M'"* McQueen et datée du 
25 juillet semble indiquer ou donner l’impression que la somme 
de $20,000 représenterait un poste budgétaire courant; elle n’a 
pas dit «jusqu’a concurrence de» $20,000, mais bien précisé- 
ment de $20,000. Or dans votre rapport annuel, a la rubrique 
des sommes déboursées en 1966-1967, je vois que ces centres 
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received $20,000. Has there been some change in policy that 
would cause you to reduce the amount from $20,000 to 
$18,000, and also to put a rider on it that it is “up to” $18,000 
and in actual fact provides for $9,000 and the balance owing 
on the basis that an additional or supplementary sum of 
around $9,000 is raised within the community before the other 
$9,000 is forthcoming? That indicates quite a change in your 
granting procedure, in my view. 


The Chairman: Mr. Michols. 


Mr. Michols: No, there is no change. The criteria for the 
core-funding assistance program, which provides operating 
assistance only to associate museums and national exhibition 
centres, has a maximum on it, because of funds available, of 
$20,000, up to $20,000 per national exhibition centre. Now, 
this is the ceiling that can be given. But each year we request 
from the institution a report on their last year’s program and a 
plan of their next year’s program, and in evaluating this, using 
again, as I say, a panel of people who have run similar 
programs themselves, they make a recommendation as to how 
strong the program is, how accurate the budget is, and we 
make the decisions accordingly. It is not an automatic funding 
proposition. 


The reason that there are a number of national exhibition 
centres actually making the maximum amount of $20,000 is 
that they have been open longer than the one in Castlegar and 
they have managed to develop their programs and are running 
stably. In Castlegar there was a change of director quite 
recently. It ran for some nine months without a permanent 
full-time director and this was seen in the program that they 
were presenting. Hopefully that will change now. 
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Mr. Brisco: Mr. Chairman, may I ask how the granting 
procedure is affected by a policy that would require any 
community having a national exhibition centre to be on the 
basis of remarks in this letter? Our experience has shown that 
at least $60,000 to $65,000 is needed annually if the centre is 
to operate efficiently. I must ask what criteria are employed to 
determine whether that money can be raised locally, before 
they move into this granting procedure of $18,000 to 
$20,000—or whatever the figure may be that you wish to 
establish. 


Mr. Michols: The $65,000 figure was given to us by a 
consultant, whom we had look at the National Exhibition 
Centre program some two years ago, as the optimum amount 
required for a centre of this nature. The program was original- 
ly set up to act as a receptacle for exhibitions coming out of 
associate museums and National Museums. It was never 
intended that the federal government would fund the operating 
100 per cent, in actual fact we would like to see a one-third, 
one-third, one-third situation set up. The federal government 
built the National Exhibition Centre, or contributed $100,000 
towards the capital costs of it, and we had hoped that the 
communities would develop and use the facility. One of the 


[ Traduction] 


d’exposition ont regu $20,000. Est-ce une modification de 
politique qui vous améne 4 réduire le montant de $20,000 a 
$18,000, et d’y ajouter cette clause «jusqu’a concurrence de» 
$18,000, c’est-d-dire qu’en fait vous donnez $9,000, réservant 
le solde de $9,000 pour le moment ot une somme additionnelle 
denviron $9,000 aura été recueillie parmi la population 
locale? Je vois l4 une modification importante dans votre 
procédure d’octroi des subventions. 


Le président: Monsieur Michols. 


M. Michols: Non, il n’y a pas de changement. Les critéres 
relatifs au programme d’aide au financement des frais géné- 
raux, qui n’apporte une aide qu’aux musées affiliés et aux 
centres d’exposition nationaux, comportent—a cause des fonds 
disponibles—un maximum de $20,000, ou jusqu’a concurrence 
de $20,000 par centre d’exposition national. C’est le maximum 
qui peut étre accordé. Mais chaque année, nous demandons 
aux institutions en question de nous fournir un rapport de leur 
programme de l’année précédente ainsi qu’un plan de leur 
programme de |’année 4 venir, nous évaluons le tout, grace a 
un groupe de personnes qui ont elles-mémes déja dirigé des 
programmes semblables, et nous prenons nos décisions en 
fonction de la recommandation formulée par ce groupe sur la 
valeur du programme et la rigueur du budget présenté. II ne 
s’agit pas de financement automatique. 


Si un certain nombre de centres d’exposition recoivent le 
montant maximal de $20,000, c’est tout simplement parce 
qu ils fonctionnent depuis plus longtemps que celui de Castle- 
gar et qu’ils ont réussi 4 mettre sur pied leurs programmes et a 
les faire fonctionner rondement. A Castlegar, un nouveau 
directeur vient d’éte nommé derniérement, aprés que le Centre 
ait fonctionné pendant neuf mois sans directeur a plein temps, 
ce qui apparaissait dans le programme présenté. Nous espé- 
rons que la situation s’améliorera dorénavant. 


M. Brisco: Monsieur le président, puis-je demander ce qu’il 
adviendra de votre procédure d’octroi des subventions, si 
chaque localité dotée d’un centre d’exposition national doit 
suivre la politique qui semble ressortir des remarques conte- 
nues dans cette lettre? D’aprés notre expérience, il faut au 
moins $60,000 a $65,000 par an pour qu’un centre fonctionne 
efficacement. Je dois demander quel critére vous utilisez pour 
déterminer si les fonds nécessaires peuvent étre recueillis loca- 
lement, avant d’octroyer cette subvention de $18,000 4 
$20,000... ou quel que soit le chiffre que vous vouliez bien 
fixer. 


M. Michols: C’est un spécialiste 4 qui nous avons demandé 
d’examiner le programme des centres d’exposition nationaux il 
y a deux ans, qui nous a fourni ce chiffre de $65,000 comme 
étant le montant maximal requis pour un centre de ce genre. 
Le programme a été lancé au début pour financer les exposi- 
tions provenant de musées affiliés et des musées nationaux. I] 
n’a jamais été prévu que le gouvernement fédéral financerait le 
fonctionnement de ces centres 4 100 p. 100, en fait, nous 
aimerions que le financement soit partagé également entre les 
trois paliers de gouvernement. C’est le gouvernement fédéral 
qui a construit le centre d’exposition national, ou du moins il a 
versé une contribution de $100,000 pour les frais d’immobilisa- 
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major problems in British Columbia, of course, is the provin- 
cial government’s contributions towards museums and art 
galleries and exhibition centre facilities—they are not as 
advanced, shall we say, as other provinces. The conditions we 
put in there were really just reflecting the budget submitted to 
us by the institution. 


Mr. Brisco: Mr. Chairman, plainly the one question that 
has to be asked is what determination was made, and is made, 
in each community where a national exhibition centre is 
contemplated? I recognize that the progam, I believe, was 
terminated in 1966 or 1967, whenever you ran out of money. I 
am talking about the further construction of national exhibi- 
tion centres. Correct me if I am wrong. What determination is 
made, before National Meseums goes into that kind of pro- 
gram that there is a guarantee, or some pretty definite assur- 
ance, that money in the range of $60,000 to $65,000 can be 
raised annually in a community with a drawing card of 10,000 
people? 


Mr. Michols: It is a very good point. We have completely, 
as I said earlier, revamped the grant approval process over the 
last two and a half years as a result of our experiences within 
the first three years. The programs have only existed since 
1972—the national museum policy came out in 1972. 


Mr. Brisco: It has not been terminated? 


Mr. Michols: No, there has been a moratorium on the 
building of national exhibition centres and now the heaviest 
key criterion within the capital assistance program is that 
operating dollars can be raised. We look at that very closely 
now, I can only say, and have done so in the last two to three 
years, during which time I have been connected with the 
program. 


Mr. Brisco: So, in other words, it is after-the-fact care and 
attention to the raising of adequate funds within the commu- 
nity. Castlegar clearly is stuck with the additional sums— 
either that or National Meseums has to be prepared to pick up 
the extra tag—because there was no policy, and no definite 
commitment or arrangement made before that structure was 
ever contemplated, before it was built, to obtain assurances 
that that kind of money would come out of the community— 
an impossibility. 


Mr. Michols: Mr. Chairman, the National Museums of 
Canada committed $100,000 towards the construction of the 
National Exhibition Centre in Castlegar with a very firm 
statement by the group promoting it that Castlegar and the 
locale would be responsible for the land, for the maintenance 
of the building, for the operation of the building and the 
caretaking of it. This happened in a number of instances in the 
first two years. I can say that program management has 
learned to push the institutions that much more heavily,, 
because they do not necessarily realize what it is that they are 
saying when they say it. 
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tion; nous avions espéré que les localités intéressées le met- 
traient en valeur et lutiliseraient. L’une des principales diffi- 
cultés en Colombie-Britannique vient, bien str, de ce que les 
contributions du gouvernement provincial aux musées, aux 
galeries d’art et aux centres d’exposition . . . ne sont pas encore 
aussi élevées que celles des autres provinces, dirons-nous. Les 
conditions que nous y avons fixées reflétaient simplement le 
budget que l’institution nous avait présenteé. 


M. Brisco: Monsieur le président, la question qu’il faut nous 
poser est évidemment celle-ci: quel critére avez-vous utilisé et 
utilisez-vous dans chaque localité ot l’on envisage d’établir un 
centre d’exposition national? J’admets que le programme s’est 
terminé en 1966 ou 1967, je crois, lorsque les fonds étaient 
épuisés. Je veux parler de la construction d’autres centres 
d’exposition. Reprenez-moi si je fais erreur. Avant que les 
musées nationaux acceptent de participer 4 ce genre de pro- 
gramme, comment faites-vous pour avoir la garantie, ou du 
moins étre suffisamment assurés que des fonds de l’ordre de 
$60,000 a $65,000 peuvent étre recueillis annuellement parmi 
une population qui ne compte pas plus de 10,000 donateurs 
éventuels? 


M. Michols: Votre argument est tout a fait valable. Comme 
je l’ai déja dit, nous avons, au cours des 36 derniers mois, revu 
toute notre procédure d’approbation des subventions en fonc- 
tion de notre expérience des trois premiéres années du pro- 
gramme, puisqu’il n’existe que depuis 1972... la politique des 
musées nationaux a cet égard ne date que de 1972. 


M. Brisco: Le programme n’est pas terminé? 


M. Michols: Non, il y a eu un moratoire sur la construction 
de centres d’exposition nationaux, et actuellement avant d’ai- 
der au financement d’immobilisation nous nous demandons 
avant tout si le centre pourra recueillir les fonds de fonctionne- 
ment. Je puis vous dire que nous étudions cette question de trés 
prés depuis deux ou trois ans du moins, car c’est seulement 
depuis ce temps que je m’occupe de ce programme. 


M. Brisco: Autrement dit, c’est aprés coup qu’on s’occupe 
de recueillir les fonds nécessaires sur place. Castlegar se trouve 
évidemment obligé de trouver ces sommes supplémentaires, a 
moins que les musées nationaux ne soient disposés a payer la 
notre... car avant qu’on envisage la construction du centre, 
on ne s’est pas occupé d’obtenir l’assurance que de telles 
sommes d’argent pourraient étre trouvées parmi la population 
locale... or c’est impossible. 


M. Michols: Monsieur le président, les musées nationaux du 
Canada ont engagé une somme de $100,000 dans la construc- 
tion du centre d’exposition national de Castlegar et le groupe 
responsable de la promotion du centre a affirmé catégorique- 
ment que Castlegar et la population locale seraient responsa- 
bles des terrains, de l’entretien de l’immeuble et du fonctionne- 
ment du centre. Une telle situation s’est présentée a plusieurs 
reprises au cours des deux premiéres années. Je puis dire que 
la direction des programmes a appris maintenant a pousser 
davantage les institutions 4 prendre leurs précautions, car elles 
ne comprennent pas nécessairement a quoi elles s’engagent 
quand elles le font. 
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Mr. Brisco: Mr. Chairman, in all deference to the witness 
that you give me that assurance, if you give me the $20,000 I 
will give you the same kind of assurance, but the fact is that 
you are not going to the people who gave you that assurance 
for that money. You are going to the city for that money, and 
the city never gave that commitment; Castlegar never gave it, 
Nelson never gave it, Trail never gave it, and those are the 
communities to which you are going for that money. Now, you 
are not going to the Doukhobor Historical Society for that 
money and they are the ones who gave that commitment and 
that was the reason that building was constructed. It was 
constructed on the basis of their commitment, and yet you now 
go to the communities and say: the society made this commit- 
ment and you are the ones who have to pay for it. How do you 
expect to collect? Are you going to close the doors on this 
place or are you going to continue to fund it to the extent that 
it will continue to operate? It is just as simple as that. 


e 1600 


The Chairman: | think it is an important point, Mr. Brisco. 
We learn from these things. Is there a comment? Mr. 
Michols? 


Mr. Michols: Only to the effect that we are not going to the 
communities of Castlegar, Nelson and Trail asking for the 
money. We are dealing only with the Doukhobor Historical 
Society. In their application for core funding assistance, they 
indicated that Trail, Castlegar and Nelson city governments 
would donate $5,000 each. Over the last year we have dedesig- 
nated, if you like, four national exhibition centres because they 
could not maintain the operation which they had agreed to in 
the beginning. 


These facilities are not lost to the community; they still 
serve as exhibition facilities and in some cases museums within 
the community but it is of purely local responsibility. They are 
not expected to continue on responsibilities at the national 
level. A national exhibition centre was designed to bring 
exhibitions in from across the country and show them in a 
secure position. Now, it would take less money to run a purely 
local operation and that is maybe what ultimately happens if 
the funds cannot be raised. 


Mr. Brisco: So, what in effect is being said, Mr. Chairman, 
is that there was not that degree of sophistication within the 
department, within National Museums, to determine first 
whether or not the communities could absorb that additional 
cost but rather it was prepared to accept the word of the 
chairman or some officer of the committee that promoted this 
exercise, this white elephant, in the first place and then expect 
him to fall back on the communities for that funding, which is 
clearly an impossibility. 

I would appreciate it, outside the Committee, if I could have 
an indication from Ms. McQueen in writing as to how Nation- 
al Museums perceives the future of that exhibition centre to be 
in light of the fact that it is clearly impossible to raise the 
money in the nature of $60,000 to $65,000 which she has 
indicated in her correspondence is required. 


[ Traduction] 


M. Brisco: Monsieur le président, malgré tout le respect que 
je dois au témoin, si vous me donnez $20,000 je vous donnerai 
le méme genre d’assurance, mais en fait, ce n’est pas aux 
personnes qui vous donnent cette assurance que vous vous 
adressez pour obtenir cet argent. Vous le demandez a la ville, 
alors que celle-ci ne s’y est jamais engagée; la ville de Castle- 
gar n’a jamais donné cette assurance, ni celle de Nelson, ni 
celle de Trail, et c’est aux localités que vous allez demander 
cet argent. Donc, ce n’est pas a la Doukhobor Historical 
Society que vous allez réclamer cet argent bien que ce soit elle 
qui se soit engagée et 4 cause d’elle que le batiment a été 
construit. On l’a construit en fonction de son engagement, et 
pourtant vous vous présentez maintenant aux collectivités pour 
dire: la société a fait cet engagement et c’est vous qui allez le 
payer. Comment pensez-vous récupérer cet argent? Avez-vous 
intention de fermer ce centre ou pensez-vous continuer votre 
financement pour qu il continu de fonctionner? C’est aussi 
simple que cela. 


Le président: Je crois que c’est une question importante, 
monsieur Brisco. Nous apprenons a partir de cela. Y a-t-il des 
observations? Monsieur Michols? 


M. Michols: Je veux simplement dire que nous ne nous 
présentons pas aux collectivités de Castlegar, Nelson et Trail 
pour réclamer de l’argent. Nous traitons uniquement avec la 
Doukhobor Historical Society. Dans sa demande de subven- 
tion, elle a dit que les administrations municipales de Trail, 
Castlegar et Nelson donneraient chacune $5,000. Au cours de 
la derniére année, nous avons enlevé la désignation a quatre 
centres nationaux d’exposition parce qu ils étaient incapables 
de remplir les engagements sur lesquels nous nous étions 
entendus au début. 


La collectivité ne perd pas ces installations; elles servent 
toujours comme centres d’exposition, et parfois comme musées 
dans la collectivité, mais la responsabilité est entiérement 
locale. On ne s’attend pas a ce qu’elles continuent a remplir 
des engagements de niveau national. Un centre national d’ex- 
position a été désigné pour faire venir des expositions de tout le 
pays et les montrer en toute sécurité. Il coiite beaucoup moins 
cher d’exploiter un centre entiérement local, et il est possible 
que ce soit ce qui arrive en fin de compte si l’on ne peut 
trouver les fonds. 


M. Brisco: Donc, effectivement, monsieur le président, on 
nous dit que le ministére, les Musées nationaux, n’ont pas les 
connaissances nécessaires pour déterminer au préalable si les 
collectivités sont capables d’assumer ce cotit supplémentaire; le 
ministére était prét 4 accepter la parole du président ou d’un 
responsable du comité qui a favorisé cette énorme entreprise, 
quite, ensuite, 4 renvoyer cette personne aux collectivités pour 
le financement, ce qui est é¢videmment impossible. 


J’aimerais bien que, a l’extérieur du comité, M'"* McQueen 
me dise par écrit comment les Musées nationaux congoivent 
l’avenir de ce centre d’exposition puisque, de toute évidence, il 
est impossible de trouver l’argent nécessaire, les $60,000 a 
$65,000 qu’elle indique dans sa correspondance. 
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The Chairman: Mr. Bachand. 


M. Bachand: Monsieur le président, je pense qu’il faudrait 
quand méme faire une remarque de nature générale. J’ai 
présidé le comité des subventions pendant quelques années et 
je le préside encore, et je dois dire que certaines représenta- 
tions nous sont faites par des groupes qui veulent établir, entre 
autres, un centre national d’exposition et qui démontrent peut- 
étre plus d’enthousiasme que de réalisme. Mais quand on vient 
nous voir et qu’on nous dit: «Nous serons préts, nous allons 
trouver l’argent», nous, notre politique, c’est de décentraliser et 
de démocratiser la politique des musées. Alors, nous essayons 
d’aider au meilleur de notre connaissance. Parfois, nous avons 
des doutes, des doutes raisonnables et nous leur disons: 
«Maybe you are biting more than you can chew.» Alors, nous 
sommes devant une situation ot les gens, malheureusement, 
sont incapables de trouver l’argent nécessaire. Ils voudraient 
peut-€tre que le fédéral absorbe complétement tous les frais 
d’opération et ce n’est pas raisonnable. Alors, nous sommes 
obligés de leur dire: «Ecoutez, nous vous donnons peut-étre 
encore 2 ou 3 ans.» Et la, je parle de facon générale. Je ne 
parle pas d’un tel cas en particulier, n’est-ce pas? Nous leur 
donnons deux ou trois ans pour trouver les fonds et ensuite, 
malheureusement, nous sommes obligés de couper notre aide. 
Mais je vous assure que dans ces cas-la, j’ai toujours insisté 
pour que nos gens a nous aillent voir les municipalités et le 
gouvernement provincial pour leur dire de faire leur part. 
Autrement, nous serons obligés de couper nos fonds. Je vous 
assure et je vous promets que Mme McQueen fera une enquéte 
trés sérieuse sur ce cas précis pour essayer de vous satisfaire et 
d’aller au fond des choses. C’est tout. Promesse d’effort mais 
peut-étre pas promesse de résultat. 


Mr. Brisco: Thank you, Mr. Chairman, I would welcome 
the opportunity to discuss this privately. 


The Chairman: Thank you, Mr. Brisco. Before going to Mr. 
Alexander, could I ask if there is regional inequity in terms of 
funds expended by National Museums as a result of the 
difference of different provinces to co-operate with your cri- 
teria? You mentioned that British Columbia is hesitant or 
somewhat backward compared to other provinces. Does that 
mean that they do not participate as fully in your funding that 
is available as other provinces and other areas might? Mr. 
Michols. 


Mr. Michols: No, it does not. We have resisted the setting 
of any sort of matching grant contribution within the National 
Museums of Canada programs by saying that we would be a 
one-third funder it two-thirds comes from... we have resisted 
the imposition of that on any of our granting programs for 
exactly that reason. 


Ontario with its Wintario programs has tremendous 
resources, other provinces do not, and we maintain within our 
process the ability to look at each individual situation, be it a 
community or a province, and determine where the funds are 
coming from and what the projects are. Some projects we get 
into very heavily and other projects are a 9 or 10 per cent 
funder because the funds are available. 


[ Translation] 
Le président: Monsieur Bachand. 


Mr. Bachand: Mr. Chairman, I think here it is necessary to 
make a fairly general remark. I have chaired the grant com- 
mittee for several years, and I am still chairing it, and I must 
Say that some representations are made to us by groups who 
would like to set up a national exhibition centre, amongst other 
things; perhaps these groups show more enthusiasm than 
realism. But when someone comes to us and says: “we will be 
ready, we will find money” our policy is to decentralize the 
museum policy and make it more democratic. So we try to 
help to the best of our knowledge. Sometimes we have doubts, 
reasonable doubts, and we say to them: “Maybe you are biting 
off more than you can chew”. Then we find ourselves in the 
situation where unfortunately, those involved are not able to 
find the necessary money. They might want the federal gov- 
ernment completely to absorb their operation costs, and this is 
not reasonable. So, we are forced to tell them: “Listen, we will 
give you perhaps another two or three years”. Here I am 
speaking generally. I am not referring to some specific case. 
We give them two or three years to find funds and then, 
unfortunately, we are forced to cut off our assistance. But I 
promise you that in such cases, I have always insisted that our 
people go and see the municipalities and provincial govern- 
ments to tell them to do their share. Otherwise, we are forced 
to cut off our funds. I promise you that Miss McQueen will 
undertake a very serious inquiry into the specific case to try 
and satisfy you and to get to the bottom of things. That is all. I 
can promise you we will try, but I cannot promise we will 
succeed. 


M. Brisco: Merci, monsieur le président. Je serais trés 
heureux de pouvoir discuter de cette question en privé. 


Le président: Merci, monsieur Brisco. Avant de passer a M. 
Alexander, pourrais-je demander s’il y a des inégalités régiona- 
les dans les dépenses de fonds par les musées nationaux a cause 
de l’hésitation qu’ont certaines provinces a accepter vos crité- 
res? Vous avez dit que la Colombie-Britannique hésite, est un 
peu en retrait par rapport aux autres provinces. Est-ce que cela 
signifie qu’elle n’utilise pas autant que d’autres provinces ou 
d’autres régions les fonds que vous mettez a leur disposition? 
Monsieur Michols. 


M. Michols: Non, ce n’est pas cela. Nous avons repoussé 
lidée de fixer pour les programmes des musées nationaux du 
Canada, des subventions ou des contributions selon une parti- 
cipation fixe, c’est-a-dire de financer un tiers si deux tiers 
viennent de. . . nous avons refusé d’imposer ce systéme sur nos 
programmes de subvention pour la raison que vous 
mentionnez. 


L’Ontario, avec son programme Wintario a des ressources 
énormes, d’autres provinces n’en ont pas, et nous gardons par 
notre systéme la possibilité d’étudier chaque situation particu- 
liére, qu’il s’agisse d’une collectivité ou d’une province, et de 
déterminer d’ou viendront les fonds et quels seront les projets. 
Nous participons a certains projets de facon importante; pour 
d’autres projets, nous finangons a 9 ou 10 p. 100, parce que les 
fonds sont disponibles. 
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The Chairman: Is the example that Mr. Brisco outlined—we 
were speaking of Castlegar—a common experience across 
Canada or is it isolated? 


Mr. Michols: No, as far as the National Exhibition centre 
program is concerned, that is an isolated situation. As I said, 
we have de-designated four National Exhibition centres over 
the last year, but that is reasonably isolated at this point in 
time. 


The Chairman: Thank you. 
Mr. Michols: It would not happen now. 


Mr. Bachand: Mr. Chairman, could it be added that the 
money expended by the federal so far has prompted the 
provinces, the municipalities and the private sector to do more 
and more. We can see the results of this over the years. It has 
prompted a great help. 


The Chairman: Your seed money has been affected. 


Mr. Bachand: I would say more than seed money, sir, our 
generous grants. 


Ms. McQueen: Mr. Chairman, if it is of interest to the 
Committee, we can provide you the breakdown by province 
which we provide to our Board of Trustees in our regular 
reports on the grants, how much we have given in each 
province and that, in turn, can be broken down between the 
different kinds of projects that we have funded. 


The Chairman: I would not want to put you to any special 
expense, but if it is available it would be interesting. 


Ms. McQueen: It is available, it is part of our regular 
reporting mechanism to our own Board of Trustees. 


The Chairman: Mr. Alexander, I am sorry. 


Mr. Alexander: Sir, I am glad to see there is something that 
is not confidential around here. Usually when you have such 
good information, organizations, agencies or Crown corpora- 
tions say it is confidential. So I want to thank you, Ms. 
McQueen, for making that breakdown available. I think it 
would be very interesting. 


I want to thank you, too, for giving us the reasoning behind 
your move from contributions to grants. You used words like 
the grantees were unsophisticated, they felt that at times they 
were intimidated, but what I think is even more important, as 
you indicated, there have been a lot of instances where these 
were shared projects so, therefore, you are not alone in the 
field. What struck me was the fact that you used this as a 
specific statement rather than a generality that they are not 
fly-by-night operators. In other words, it is not the usual type 
of organization or persons or entities who are ripping off the 
public. I think that is the gist of their not being fly-by-night 
operators. Is that what you meant by that? 


Ms. McQueen: Yes, plus the fact that there are some 
federal funding agencies that give grants to individuals. It is a 
little harder to keep track of an individual than an institution 
that has a building in the community. 


[ Traduction] 


Le président: L’exemple dont parlait M. Brisco—nous par- 
lions de Castlegar—est-il un fait habituel ou isolé au Canada? 


M. Michols: Non, pour ce qui est du programme de Centre 
national d’exposition, cette situation est isolée. Comme je I’ai 
dit, nous avons, au cours de la derniére année, enlevé des 
désignations de centre national d’exposition, mais 4 présent, 
cela arrive rarement. 


Le président: Merci. 
M. Michols: Cela n’arrivera pas maintenant. 


M. Bachand: Monsieur le président, j’aimerais ajouter que 
Pargent dépensé jusqu’a présent par le gouvernement fédéral a 
incité les provinces, les municipalités, et le secteur privé a faire 
de plus en plus. Nous en voyons les résultats au cours des ans. 
Cela a incité beaucoup d’aide. 


Le président: Vos capitaux d’amorcage ont été alloués. 


M. Bachand: I] ne s’agit pas uniquement de capitaux 
d’amorcage, monsieur, mais de subventions généreuses. 


Mme McQueen: Monsieur le président, si le comité s’y 
intéresse, nous pouvons fournir la ventilation par province, que 
nous fournissons a notre conseil d’administration dans nos 
rapports réguliers sur les subventions; le montant que nous 
avons donné dans chaque province et, ensuite, on peut faire 
une deuxiéme ventilation entre les différentes sortes de projets 


que nous avons financés. 


Le président: Je ne voudrais pas vous faire faire des dépen- 
ses spéciales, mais si cette ventilation est disponible, cela nous 
intéresserait. 


Mme McQueen: Elle est disponible, elle fait partie de notre 
systéme de rapports réguliers 4 notre conseil d’administration. 


Le président: Monsieur Alexander, je m’excuse. 


M. Alexander: Monsieur, je suis heureux de constater qu’il y 
a enfin des informations qui ne sont pas confidentielles. D’ha- 
bitude quand de bonnes informations existent, les organismes, 
les agences ou les sociétés de la Couronne nous disent qu’elles 
sont confidentielles. Done je veux vous remercier, mademoi- 
selle McQueen, d’avoir offert cette ventilation au comité. Je 
crois qu’elle sera trés intéressante. 


J’aimerais également vous remercier de nous avoir donné la 
raison pour laquelle vous avez remplacé les contributions par 
des subventions. Vous avez dit, par exemple, que les récipien- 
daires manquaient d’expérience, qu’ils se sentaient parfois 
intimidés; mais ce qui me semble encore plus important, 
comme vous |’avez dit, c’est que dans beacucoup de cas ces 
projets étaient partagés, donc vous n’étiez pas seul. Ce qui m’a 
frappé, c’est que vous préfériez donner une explication précise 
plutét que de déclarer qu’en général les récipiendaires déména- 
gent a la cloche de bois. Autrement dit, ordinairement les 
organismes, les personnes, les groupes ne dilapident pas les 
fonds publics. Je crois que c’est l’essentiel de votre affirmation. 
est-ce bien cela ce que vous avez voulu dire? 


Mme McQueen: Oui, et également qu’il y a des agences de 
financement fédérales qui offrent des subventions aux particu- 
liers. Il est un peu plus difficile de ne pas perdre de vue un 
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Mr. Alexander: And yours are all institutions, are they not? 


Ms. McQueen: Yes. 


Mr. Alexander: I see. You made this change. Did you have 
to get the approval for this change from, say, Treasury Board? 
I would like to know whether this is, in fact, in keeping with 
Treasury Board’s, I think it is, 1977/50 circular. Would 
Treasury Board like to make a comment on that? Perhaps they 
know of this, I am sure they do, and they must have approved 
it. If not, I should like to know the procedure when it comes to 
a change such as this. 


Mr. N. H. Duncan (Group Chief, Financial Policy Research 
and Advisory Services Division, Financial Administration 
Branch, Treasury Board): Mr. Chairman, this change was 
made, I believe, in 1975 and it was before the November 1977 
circular was issued. We are currently reviewing the situation 
on this particular item. It is too early now for me to say 
exactly what will come out of it, but we are reviewing it with 
the National Museums. 


e 1610 


Mr. Alexander: In other words what you are saying, under 
review, is you have not given it your approval. Am I to 
understand that, sir? Perhaps I am going too far astray. 


Mr. Duncan: Well, we have not got as far as giving approval 
or disapproval, at this time, Mr. Chairman. 


Ms. McQueen: But we did get approval in 1975 to go ahead 
in this way. We have been operating under an approval. It is 
just that now the new circular is out, we have to renegotiate it. 


Mr. Alexander: We are just trying to see whether it 
matches. 


An hon. Member: Do you have a specific approval? 
Ms. McQueen: Yes. We got it on October 23, 1975. 


Mr. Alexander: In view, then, Mr. Chairman—or did you 
want to ask a supplementary question, sir? 


The Chairman: No. I am returning to you, Mr. Alexander. 


Mr. Alexander: Oh, I see. The review, then, relates to the 
1977-50 circular. Is that right, Mr. Chairman? 


The Chairman: Mr. Duncan. 
Mr. Duncan: That is correct, Mr. Chairman. 


Mr. Alexander: I see. And when will this be done, sir? We 
have to keep these people on the ready and we do not want any 
foot-dragging, as I said earlier about something else. When 
can they be assured you will be finished with your review? 


[ Translation] 


particulier qu’une institution qui a un batiment dans la 
collectivité. 


M. Alexander: Et tous vos récipiendaires sont des institu- 
tions, n’est-ce pas? 


Mme McQueen: Oui. 


M. Alexander: Je vous comprends. Vous avez fait ce chan- 
gement. Avez-vous été obligé d’obtenir l’approbation du Con- 
seil du Trésor, par exemple? J’aimerais savoir si, effective- 
ment, ce changement est conforme avec la circulaire—et je 
crois qu’il s’agit de la circulaire 1977/50 —du Conseil du 
Trésor. Est-ce que les représentants du Conseil du Trésor a 
une observation a faire a ce sujet? Ils sont peut-étre au courant 
de ce changement, j’en suis certain, ils doivent l’avoir 
approuvé. Sinon, j’aimerais connaitre le mécanisme qui permet 
un tel changement. 


M. N. H. Duncan (chef de groupe, Division de l’Evaluation 
des politiques financiéres, direction de administration finan- 
ciére, Conseil du Trésor): Monsieur le président, je crois que 
ce changement a été effectué en 1975, avant que la circulaire 
du mois de novembre 1977 ne soit émise. Cette affaire est 
actuellement a |’étude. Il est trop tét encore pour que je vous 
dise ce qui en ressortira, mais nous étudions la question avec 
les Musées nationaux. 


M. Alexander: Autrement dit, c’est a l’étude et vous n’avez 
pas encore donné votre approbation. C’est bien cela, monsieur? 
Peut-étre vais-je trop loin? 

M. Duncan: Eh bien, nous n’en sommes pas encore a donner 
notre approbation ou a refuser, monsieur le président. 


Mme McQueen: Mais nous avons obtenu en 1975 I’autorisa- 
tion de poursuivre de cette fagon. Nous avons une autorisation. 
Mais maintenant que cette nouvelle circulaire est sortie, nous 
devons renégocier. 


M. Alexander: 
conforme. 


Vous essayez de déterminer si c’est 


Une voix: Est-ce que vous avez une autorisation en bonne et 
due forme? 


Mme McQueen: Oui. Nous l’avons ovtenue le 23 octobre 
1975. 


M. Alexander: Monsieur le président, vous me permettez de 
poser une question supplémentaire? 

Le président: Non, 
Alexander. 


cest toujours a vous, monsieur 


M. Alexander: Oh, je vois. Dans ce cas, cette révision portait 
sur la circulaire 1977-50. C’est bien cela, monsieur le 
président? 

Le président: Monsieur Duncan. 

M. Duncan: C’est exact, monsieur le président. 


M. Alexander: Je vois. Et quand cela sera-t-il fait, mon- 
sieur? Ces gens-la doivent rester actifs, nous ne voulons pas de 
trainage de pieds, comme je le dis tout a l’heure a propos 
d’autre chose. Quand pouvons-nous étre certains que vous 
aurez terminé votre révision? 
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Mr. Duncan: We have replied to their submission, on May 
15 I believe it was, and for certain additional information and 
we are waiting for that information to come back to us. 


Mr. Alexander: Then I go back to Ms. McQueen. Have we 
Giventhats.. ax), 


The Chairman: Mr. Trickey. 


Mr. Arthur Trickey (Assistant Secretary General, Finance 
and Administration (Incoming), National Museums of 
Canada): This morning, Mr. Chairman, we did mention that 
this review process was underway, and we mentioned the May 
15 reply from a member of the Treasury Board and that we 
would have our submission back to the Treasury Board by 
June 30, that we were working on it and developing the 
position we want to follow in this particular program; then for 
either their agreement or their refusal and the indication that 
we must follow exactly along the lines of this circular or we 
may have some specific exemptions from it, or they may agree 
completely with the position we are putting forward in the 
submission on June 30. We cannot prejudge that until the 
result. 


Mr. Alexander: No. But you will have your reply by June 
30. 


Mr. Trickey: By June 30. 
Mr. Alexander: All right. So we are moving. 


Now, I would like to know about the auditing and the 
accountability. Are the grants being audited? 


Mr. Michols: We have designed what we call a statement of 
terms of agreement on every grant commitment we make. 


Mr. Alexander: And what does that mean, sir? You will 
have to excuse my ignorance. 


Mr. Michols: It simply is a letter signed by both parties that 
indicates we are giving them X number of dollars towards 
their project, what the purpose of the project is, any conditions 
on the payment and such; and then requires an audited 
financial statement and a final report at the end of that 
project. The institutions, upon completion of the project, send 
to us an audited financial statement—in most cases. In some 
cases they cannot afford an auditor to come in, in which case 
we ask for—. 


Mr. Alexander: Stop right there, sir. 
Mr. Michols: Okay. 


Mr. Alexander: We are not talking about individuals, we are 
talking about institutions. You say they cannot afford an 
auditor. Is this what you say? 


Mr. Michols: No, I said “‘in some cases’’. 

Mr. Alexander: In some cases. 

Mr. Michols: Yes, community museums, or... 

Mr. Alexander: Well, let me go to the Auditor General. 


[ Traduction] 


M. Duncan: On nous a demandé des renseignements supplé- 
mentaires et nous avons répondu le 15 mai, je pense, nous 
attendons que cela nous revienne. 


M. Alexander: Je reviens maintenant 4 M"* McQueen. 
Est-ce que vous avez donné... ? 


Le président: Monsieur Trickey. 


M. Arthur Trickey (secrétaire général adjoint, finances et 
administration (rentrées), Musées nationaux du Canada): Ce 
matin, monsieur le président, nous avons dit que le processus 
de révision était en cours et nous avons mentionné la réponse 
datée du 15 mai qui nous est parvenue du Conseil du Trésor; 
nous avons dit également que nous devions envoyer un rapport 
définitif au Conseil du Trésor d’ici le 30 juin; pour l’instant, 
nous y travaillons et nous arrétons la position que nous avons 
Pintention de défendre dans le cas de ce programme. II appar- 
tiendra ensuite au Conseil du Trésor de refuser ou d’accepter 
ce que nous proposons, de nous dire si nous devons suivre cette 
circulaire a la lettre ou bien si nous pouvons obtenir certaines 
exemptions; le Conseil peut également accepter enti¢rement 
toutes les propositions contenues dans notre soumission du 30 
juin. Pour l’instant, c’est tout ce que nous pouvons vous dire. 


M. Alexander: Non, mais vous aurez une réponse d’ici le 30 
juin. 

M. Trickey: D’ici le 30 juin. 

M. Alexander: Trés bien. Donc, nous progressons. 


Maintenant, je voudrais parler de la vérification et de la 
responsabilité. Les subventions font-elles objet d’une vérifica- 
tion? 


M. Michols: Nous avons ce que nous appelons un bilan des 
termes de laccord pour chaque subvention que nous 
accordons. 


M. Alexander: Et qu’est-ce que cela signifie, monsieur? 
Vous voudrez bien excuser mon ignorance. 


M. Michols: II s’agit simplement d’une lettre signée par les 
deux parties et qui indique que nous sommes préts a verser 
tant de dollars dans le cadre d’un projet, qui précise les 
objectifs du projet, les conditions de paiement, etc. On exige 
ensuite un bilan financier vérifié ainsi qu’un rapport final a la 
fin de ce projet. Les institutions, a la fin du projet, doivent 
nous envoyer un bilan financier, vérific—du moins dans la 
plupart des cas. Dans certains cas, elles ne peuvent se permet- 
tre de payer un vérificateur, et dans ce cas nous demandons .. . 


M. Alexander: Arrétez un instant. 
M. Michols: O.K. 


M. Alexander: Nous ne parlons pas de personnes privées, 
nous parlons d’institutions. Vous dites qu’elles ne peuvent se 
permettre de payer un vérificateur. C’est bien ce que vous 
dites? 


M. Michols: Non, j’ai dit «dans certains cas». 
M. Alexander: Dans certains cas. 
M. Michols: Oui, des musées communautaires, ou bien... 


M. Alexander: Mais je m’adresse de nouveau au vérificateur 
général. 
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What do you think of that, sir, now that we have reached a 
point where some people are apparently crying poor mouth but 
they are still getting the money out of the tax dollar. 


A Witness: They are not the only ones. 


Mr. Alexander: Do you think there should be assistance in 
auditing? I think I know what your answer is going to be, but I 
want to hear it from you, sir. 


Mr. Rhéal Chatelain (Deputy Auditor General, Auditor 
General’s Office): Right. Well, first of all, Mr. Chairman, 
perhaps I should say that I would like to comment on the 
previous discussion regarding grants. 


Mr. Alexander: Fine. 


Mr. Chatelain: We have been bringing up this issue for a 
number of years, especially the issue of accountability of 
funds. 


Mr. Alexander: I was going to get to that next, sir. I just 
wanted to touch auditing, then accountability. Okay, fine; now 
you have the floor. 


Mr. Chatelain: Well, Mr. Chairman, after this, I am really 
going to have to say something. 


The Chairman: You had better. 


Mr. Chatelain: Well, in 1974-75 we reported that we were 
not satisfied with the accountability requested Museums or 
obtained by the National Museums from recipients. In late 
1975 the National Museums obtained approval from Treasury 
Board on a clearer policy, if you want, or clearer procedures, 
regarding the payment of “contributions”, which now became 
grants. However, the arrangements under which these pay- 
ments were made more or less made them contributions, 
although they were described as grants and they were referred 
to and described as grants in the estimates that were presented 
to the House of Commons. 
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In 1977 Treasury Board issued its new circular clarifying 
the whole issue of grants and contributions, clarifying the 
conditions under which contributions may be paid and clarify- 
ing the possibility of making advance payments, progress 
payments and so on. The whole issue was clarified. There are 
definitions in this new circular that remove all confusion, and 
we believe the provisions of this new circular would allow the 
National Museums to effect what they are now calling grant 
payments, but would allow them to make contributions pay- 
ments with conditions that are quite similar to those under 
which the grants are paid at the moment. I believe it would 
remove a lot of the confusion that is surrounding this, because 
we now have a new circular that is intended for application to 
everybody in the government, without exception, and which 
should be understood by everybody, because this is now a 
public document. Asking the National Museums to operate or 
to effect payments under the provisions of this new circular 
will remove all confusion regarding the terms and conditions. 


[ Translation] 


Qu’en pensez-vous, monsieur, puisque nous en sommes a un 
point ot certains crient misére mais qu’on continue tout de 
méme a recevoir de l’argent du contribuable. 


Un témoin: Ce ne sont pas les seuls. 


M. Alexander: Pensez-vous qu’on devrait leur accorder de 
aide pour la vérification? Je crois savoir quelle sera votre 
réponse, mais je veux vous l’entendre dire. 


M. Rhéal Chatelain (sous-vérificateur général, Bureau du 
vérificateur général): Bien. Pour commencer monsieur le pré- 
sident, si vous le permettez, j’aimerais revenir aux observations 
qui ont été faites au sujet des subventions. 


M. Alexander: Parfait. 


M. Chatelain: C’est une question dont nous discutons depuis 
un certain nombre d’années, en particulier la question de la 
responsabilité des fonds. 


M. Alexander: J’allais justement y venir, monsieur. J’avais 
intention de passer rapidement sur la vérification pour abor- 
der vraiment la question de la responsabilité. Eh bien, c’est 
parfait, vous avez la parole. 


M. Chatelain: Bien, monsieur le président, aprés une telle 
introduction, je vais étre obligé de dire quelque chose. 


Le président: Effectivement, vous feriez mieux de dire quel- 
que chose. 


M. Chatelain: Eh bien, en 1974-1975, nous avons dit que 
nous n’étions pas satisfaits de la responsabilité imposée aux 
Musées ou imposée par les Musées nationaux a leurs récipien- 
daires. A la fin de 1975, les Musées nationaux ont obtenu 
lapprobation du Conseil du Trésor sur une politique plus 
claire, ou bien des procédures plus claires, quant au paiement 
des «contributions» maintenant devenues des subventions. 
Pourtant, les modalités de ces versements étaient telles qu’il 
s’agissait plus ou moins de contributions, méme si on les 
désignait sous le terme de subventions. D’ailleurs, dans les 
budgets présentés 4 la Chambre des communes, on les dési- 
gnait sous le terme de subventions. 


En 1977, le Conseil du Trésor émit une nouvelle circulaire 
précisant la situation dans tout le secteur des subventions et 
contributions, éclaircissant les conditions dans lesquelles elles 
pouvaient étre faites et les possibilités d’effectuer des verse- 
ments anticipés, des versements partiels, etc. Toute la situation 
fut éclaircie. Cette nouvelle circulaire contient des définitions 
qui suppriment toute confusion et nous pensons que les disposi- 
tions de cette nouvelle circulaire permettraient aux musées 
nationaux d’effectuer ce qu’ils appellent actuellement des paie- 
ments de subventions tout en effectuant également des paie- 
ments de contributions dont les conditions seraient assez sem- 
blables a celles des subventions actuelles. Je pense que cela 
supprimerait beaucoup de confusion, car cette nouvelle circu- 
laire est destinée 4 tout le monde au gouvernement, sans 
exception, et elle devrait pouvoir étre comprise par tout le 
monde, car il s’agit maintenant d’un document public. En 
demandant aux Musées nationaux de fonctionner ou d’effec- 
tuer des paiements dans le cadre des dispositions de cette 
nouvelle circulaire, on supprimera toute confusion au sujet des 
termes et conditions. 
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It might be that the National Museums think the provisions 
of the new circular are too rigid concerning contributions, I do 
not agree that they are, because every contribution has to be 
issued under an arrangement, an arrangement between the 
donor and the recipient, and the terms of such an arrangement 
have to be approved by Treasury Board. If National Museums 
would consider obtaining an approval from Treasury Board, 
they could obtain an approval with various degrees of require- 
ments regarding these various classes of museums, if we are 
talking about institutions, or smaller entities, much smaller 
entities, who cannot afford, let us say, to pay other fees. So I 
believe there is no reason why the National Museums should 
not be subject to the new circular, bearing in mind that they 
could go to Treasury Board to have very flexible conditions 
approved regarding the payment of certain contributions here. 


To come back now to your question, Mr. Alexander, I think 
I have just touched on that by saying the they could have 
different audit requirements depending on the classification or 
on the classes of institutions that are being subsidized. 


Mr. Alexander: But you do want an audit. 
Mr. Chatelain: Pardon? 
Mr. Alexander: But you do want some form of audit. 


Mr. Chatelain: We would want some kind of audit, some 
kind of report, some kind of record. It could even amount to a 
financial report or a schedule of expenses prepared by the 
recipient which could be subject to a desk review, if you want, 
a desk review by the National Museums. It could go that far. I 
think it is possible to reach this kind of arrangement to cover 
all the requirements of the National Museums and at the same 
time preserve the rules of accountability. 


Mr. Alexander: Who would like to reply to that? Does 
Treasury Board have anything to offer, firstly? 


The Chairman: Mr. Duncan. 


Mr. Duncan: Mr. Chairman, the circular was designed, as 
Mr. Chatelain says, to provide as much flexibility as possible 
to account for these various situations that arise in the many 
departments that are operating grants programs. I see no basic 
difficulties at all in having these payments by the National 
Museums classified as contributions. 


Ms. McQueen: Mr. Chairman, it is just ironic but I think 
we have been hoisted on our own petard here. When we started 
putting conditions on the grants that we were making we did it 
because we felt we were being more responsible spenders of 
public funds. We find that by doing that we are now being 
pushed back into a system in which we do not agree there will 
be sufficient flexibility for the conditions that we face in our 
particular kinds of grants. We are in one case giving a grant to 
an established organization like the Art Gallery of Hamilton, 
which has a staff and can cope with reporting systems and so 
on. In another case we are giving a grant to a little museum 
that is being built in an old one-room school. It probably exists 


[ Traduction] 


Il est possible que les Musées nationaux estiment que les 
dispositions de la nouvelle circulaire sont trop strictes dans le 
cas des contributions—je ne suis d’ailleurs pas d’accord, car 
chaque contribution doit étre faite en vertu d’un arrangement, 
un arrangement entre le donneur et le récipiendaire, et les 
termes de ces accords doivent étre approuvés par le Conseil du 
Trésor. Si les Musées nationaux envisageaient d’obtenir l’ap- 
probation du Conseil du Trésor, cette approbation pourrait 
tenir compte des circonstances diverses des différentes catégo- 
ries de musées—il peut s’agir d’institutions ou bien d’entités de 
moindre importance, d’entités beaucoup plus petites qui n’ont 
pas les moyens de payer autre chose. Il n’y a donc pas de 
raison pour que les Musées nationaux ne se conforment pas a 
la nouvelle directive, étant donné qu’ils peuvent toujours 
s’adresser au Conseil du Trésor pour faire modifier les condi- 
tions au moment de l’approbation du paiement de certaines 
contributions. 


Revenons maintenant a votre question, monsieur Alexander, 
jai déja dit que les exigences en matiére de vérification ne 
seraient pas toujours les mémes et qu’elles dépendraient de la 
catégorie des institutions qui sont subventionnées. 


M. Alexander: Mais vous insistez sur une vérification. 
M. Chatelain: Pardon? 


M. Alexander: Mais vous voulez absolument qu'il y ait une 
vérification. 

M. Chatelain: Effectivement, nous insistons pour qu’il y ait 
une vérification, un rapport, pour qu’il reste des traces de la 
transaction. I] peut méme s’agir d’un rapport financier ou bien 
d’une liste de dépenses préparée par le récipiendaire et qui 
pourrait étre révisée, d’ailleurs, par les services internes des 
Musées nationaux. Cela pourrait aller jusque-la. Je pense qu'il 
est possible d’en venir la pour couvrir toutes les exigences des 
Musées nationaux tout en se conformant aux régles de la 
responsabilité financiére. 


M. Alexander: L’un d’entre vous souhaite-t-il répondre? 
Est-ce que le Conseil du Trésor a quelque chose a ajouter? 


Le président: Monsieur Duncan. 


M. Duncan: Monsieur le président, comme M. Chatelain 
vous l’a dit, cette circulaire était destinée 4 assurer la plus 
grande souplesse possible pour la comptabilité dans toutes les 
situations variées qui existent dans les nombreux ministéres 
qui ont un service de subventions. Je n’ai rien contre le fait de 
classifier sous le titre de contributions ces versements des 
Musées nationaux. 


Mme McQueen: Monsieur le président, c’est peut-étre comi- 
que, mais j’ai l’impression que nous sommes en train de tomber 
dans un piége que nous avons installé nous-mémes. Lorsque 
nous avons commencé a imposer des conditions sur les subven- 
tions que nous accordions, nous l’avons fait parce que cela 
nous semblait une fagon plus raisonnable de dépenser les fonds 
publics. Or, nous nous apercevons aujourd’hui qu’on est train 
de nous enfermer dans un systéme qui, a notre sens, ne nous 
laisse pas suffisamment de marge pour tenir compte de la 
variété de conditions que nous rencontrons lorsque nous accor- 
dons des subventions. Nous pouvons donner une subvention a 
un organisme bien établi tel que la Galerie d’Art de Hamilton, 


28 : 48 


Public Accounts 


6-6-1978 


[Text] 


with somebody working part time and the place only open 
about three days a week, but it is a very important museologi- 
cal tool in that community and we run the gamut between 
those two extremes. 
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But this is the argument we are going to be having with 
Treasury Board when we put in our report on June 30. 


The Chairman: We would certainly like to help you with 
that argument here. 


Mr. Alexander: That is right. Let us clear it up now, Mr. 
Chairman. 


The Chairman: | beg your pardon? 
Mr. Alexander: Let us get it cleared up right now. 
The Chairman: Right now, yes. 


Mr. Alexander: You say you are going to have problems; the 
Auditor General expects something from you, and now the 
Treasury Board believes that there should not be any problem 
because, under the Circular 1977-50, there is enough room for 
flexibility in order to look after both of these extremes. But 
you do not seem to think so. 


Now, Mr. Duncan, you have just heard what Ms. McQueen 
stated—we are not going to end up at loggerheads with this 
thing now; they have until June 30 now to come up with their 
further comments—do you really believe that Circular 1977- 
50, after hearing Ms. McQueen, is the type of document that 
will bring about the required flexibility which they seem to 
need? And it seems to make sense to me, particularly when 
they refer to the art gallery of the city of Hamiltion, but I do 
not want to get personal. 


I hope that we can arrive at some happy medium here. You 
do not think are going to run into trouble? It seems to me Ms. 
McQueen is getting a little excited and so are her associates 
because there may not be the flexibility that she wants as a 
result of the heavy hand of Treasury Board. 


The Chairman: Mr. Duncan. 


Mr. Duncan: Mr. Chairman, I would like to assure Mr. 
Alexander that I am quite satisfied this can be worked out to 
the satisfaction of the National Museums. We have worked it 
out on far more difficult programs, apparently far more dif- 
ficult programs, to date and I see no reason why the National 
Museums Corporation should be overly concerned about it. 


Mr. Alexander: Now you can all go home tonight and sleep 
in peace. 


The Chairman: Can I ask the Auditor General whether or 
not in adhering more to the definition of “contribution” if he 
seems problems with degrees of flexibility in contribution 
definitions? It would appear from what we have heard here 
today that there is a need for flexibility as the National 
Museums has described but you see problems with this. So 
should they stay with the definition of “contribution” and get 


[ Translation] 


qui a un personnel et est parfaitement capable de produire des 
rapports, etc. Dans un autre cas, nous accordons une subven- 
tion a un petit musée installé dans une ancienne salle de classe. 
Selon toute vraisemblance, ce musée n’a qu’un seul employé 
qui travaille 4 temps partiel et il n’ouvre ses portes que trois 
jours par semaine, mais pour la collectivité en cause, c’est un 
musée trés important; nous, nous sommes pris entre ces deux 
extrémes. 


C’est la discussion que nous aurons avec le Conseil du 
Trésor lorsque nous déposerons notre rapport le 30 juin. 


Le président: Nous aimerions vous aider. 
M. Alexander: Réglons le cas tout de suite. 


Le président: Je vous demande pardon? 
M. Alexander: Réglons le cas dés maintenant. 
Le président: Certainement. 


M. Alexander: Vous dites que vous aurez des problémes; le 
vérificateur général s’attend a recevoir quelque chose de vous. 
Le Conseil du Trésor pour sa part estime qu'il n’y a pas de 
difficultés puisque la lettre circulaire 1977-50 lui accorde cette 
souplesse pour envisager les deux possibilités. Vous ne semblez 
pas d’accord. 


Monsieur Duncan, vous avez entendu M'"* McQueen, nous 
n’allons pas nous disputer sur cette question maintenant. Nous 
avons jusqu’au 30 juin pour entendre des avis la-dessus. Aprés 
avoir entendu M'* McQueen, donc, croyez-vous vraiment que 
la terre circulaire 1977-50 accorde suffisamment de souplesse? 
Il me semble que c’est possible, surtout lorsqu’il est question de 
la galerie d’art de la ville de Hamilton. Je vais éviter d’appor- 
ter des sujets trop personnels. 


Jespére que nous pourrons en arriver 4 un moyen terme. 
Croyez-vous que ce serait possible? Il me semble que M"* 
McQueen et ses associés s’énervent quelque peu du fait que le 
Conseil du Trésor refuse cette souplesse quils estiment 
nécessaire. 


Le président: Monsieur Duncan. 


M. Duncan: Monsieur le président, je puis assurer 4 M. 
Alexander, que le cas sera réglé a la satisfaction des Musées 
nationaux. Nous avons réussi 4 mener des programmes beau- 
coup plus difficiles par le passé. Je ne vois pas pourquoi les 
Musées nationaux du Canada s’inquiéteraient outre mesure. 


M. Alexander: Vous pouvez tous rentrer chez vous ce soir et 
dormir en paix. 

Le président: Puis-je savoir du vérificateur général sil pré- 
voit des problémes avec la définition de «contribution» et le 
degré de souplesse qu’elle permet? D’aprés ce que nous avons 
entendu aujourd’hui, il semble que les Musées nationaux du 
Canada aient besoin d’une certaine souplesse. Vous voyez des 
difficultés 4 ce niveau. Les Musées nationaux devraient-ils s’en 
tenir a la définition de «contribution» de fagon qu’il y ait une 
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some kind of uniformity and some kind of accountability 
across the board for this Committee and for your offices? 


Mr. Chatelain: Yes, Mr. Chairman, my answer to that is 
definitely yes, emphatically as a matter of fact. 

To remove all confusion the arrangements under which the 
National Museums are now paying these grants are tan- 
tamount to contribution because the payment of those grants is 
limited by the terms and conditions described by Mr. Michols 
a while ago; but they are also in harmony with the objectives 
that were described by Ms. McQueen. I do not see any 
problem and, for that matter, I believe Ms. McQueen referred 
to the flexibility required in making advance payments 
because of the cash-poor nature of some of these institutions 
and so on. 

This is all provided for in this circular. Advance payments 
can be made and, if the conditions that are described in here 
for the payment of advance payments are too rigid, they can 
be modified. And I can quote from the paragraph that deals 
with this. 

Mr. Alexander: Please do, sir. 

Mr. Chatelain: It says, right at the end of the paragraph: 

Any exception to this paragraph... 


The Chairman: Circular 1977-50, Treasury Board. 


Mr. Chatelain: 


... must be specifically authorized by Treasury Board. 


So they can go to Treasury Board for this. 
Speaking of the audit, the definition of an audit that is given 
in here reads as follows: 


“Audit” means an examination of the accounts and 
records of a recipient or other evidence deemed necessary 
in the circumstances. 


If you go on further in the same circular under a series of 
sections that deal with the audit... 


Mr. Alexander: We are talking about other evidence then. 


Mr. Chatelain: That is right. We can see the flexibility right 
in there. 


First, there is the principle enunciated that: 
The right of the Government of Canada... shall be 


clearly established in every arrangement, even though an 
audit may not always be performed. 


And then if I go on we see here that: 
The extent, scope, coverage and timing of the audit to be 
performed shall be determined by the donor. 
There you are. To me all the flexibility is there. 
Mr. Alexander: Well, Mr. Trickey, does that help you, sir? 
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Mr. Trickey: Yes, it helps, Mr. Chairman. However, some- 
times the interpretation of some of these bulletins or directives 
and so on that we receive from Treasury Board becomes rather 
difficult to apply. For instance, in the references and the 


[ Traduction] 
certaine uniformité, une certaine responsabilité générale aux 
yeux du Comité et aux yeux de votre bureau. 


M. Chatelain: Ma réponse a cette question est oui sans 
l’ombre d’un doute. 

Pour qu’il n’y ait aucun malentendu, disons que les arrange- 
ments par lesquels les Musées nationaux remboursent ces 
subventions contribuent 4 en faire des contributions. Le rem- 
boursement se fait en effet selon les conditions exposées tout a 
V’heure par M. Michols dans le respect des objectifs décrits par 
M'* McQueen. Je ne vois pas de difficulté et je pense que M"* 
McQueen a parlé de souplesse dans le paiement de ces avances 
a cause du manque de fonds de ces institutions. 


La lettre circulaire couvre l’ensemble de cette situation. Les 
avances peuvent étre versées. Si les conditions décrites sont 
trop rigides, elles peuvent étre modifiées. Je puis citer le 
paragraphe qui en traite. 


M. Alexander: S’il vous plait. 
M. Chatelain: II est indiqué, a la fin du paragraphe: 
Toute exception a ce paragraphe... 


Le président: C’est la lettre circulaire 1977-50 du Conseil 
du Trésor. 


M. Chatelain: 
... doit étre spécifiquement autorisée par le Conseil du 
Trésor. 
Il est donc possible de faire appel au Conseil du Trésor. 
Pour ce qui est de la vérification, la définition qui en est 
donnée ici est la suivante: 


«Vérification» signifie examen des comptes et des dossiers 
d’un bénéficiaire ou de toute autre preuve jugée néces- 
saire dans les circonstances. 


Dans la méme lettre circulaire, sous une série d’articles qui ont 
trait 4 la vérification... 


M. Alexander: [1 est question d’autres preuves ici. 
M. Chatelain: En effet. Il y a cette souplesse. 


Le principe suivant est d’abord établi: 


Le droit du Gouvernement du Canada .. . doit étre claire- 
ment établi dans tout arrangement, méme si une vérifica- 
tion n’est pas toujours effectuée. 


Je continue: 
L’étendue, la portée et la date de la vérification qui doit 
étre exécutée sont fixées par le donateur. 
Il me semble que toute la souplesse nécessaire est prévue. 
M. Alexander: Etes-vous satisfait, monsieur Trickey? 


M. Trickey: Ces explications aident, monsieur le président. 
Cependant, l’interprétation de ces bulletins ou directives que 
nous recevons du Conseil du Trésor se révéle souvent difficile. 


28 : 50 


Public Accounts 


6-6-1978 


[ Text] 


conditions—I do not want to read it all over again but it does 
say that: 


...any exception to this paragraph must be specifically 
authorized by Treasury Board... 


This could be interpreted in any particular case for any 
particular contribution and or grant. We would have to go 
with that one to another level to get specific approval of 
Treasury Board. 


An hon. Member: I would hope not. 


Mr. Trickey: Mr. Duncan should know. And that is fine. I 
accept that. 


Mr. Alexander: Let him put it on the record, sir. Let him 
say just what that means so that we will not have any 
hesitation next meeting. 


The Chairman: Could we have an explanation of that, Mr. 
Duncan? 


Mr. Duncan: Yes. It means that for a class of recipients, 
certain terms and conditions are established, and if these terms 
and conditions include advances to be made of a certain kind 
or of a certain amount, then this will apply to every payment 
in that class, to every recipient in that class. You do not have 
to keep coming back to to the board. This is the reason why 
classes of recipients were established. 


Ms. McQueen: Could it also be for a type of project so that 
one could perhaps establish this for capital projects, which is 
where you need the money? 


Mr. Duncan: As long as they fall into a class which can be 
covered by the same terms and conditions. 


Ms. McQueen: This presumably is what we are going to be 
working with. 


The Chairman: Yes. Why do we not get a blanket policy for 
your different classes and your capital contributions and get 
the matter cleared with Treasury Board and then you would 
satisfy the Auditor General on the next audit? 


Mr. Chatelain: Yes, definitely. Mr. Chairman, I would like 
to come back to this. It takes a minute but it will eliminate all 
confusion so that everybody will be speaking the same lan- 
guage. There will be different levels of requirements of 
accountability as per my report and specific terms and condi- 
tons approved by Treasury Board for classes or groups of 
recipients and so on. And I think it would remove perhaps one 
uncertainty that I can see that exists at the moment, Mr. 
Chairman. It is in the fact that these grants, and again, in 
quotations, are being approved by Parliament with the word 
grant, and the mere fact that the word “grant” appears there 
removes that sense—may remove that feeling of accountability 
on the part of the recipient. 


Mr. Alexander: Right. 


Mr. Chatelain: This is what I am afraid of and I would like 
to see that confusion removed. 


The Chairman: As we sit here day after day, we are always 
looking for loopholes and areas where games are layed and we 
would like to get this cleared up. 


[ Translation] 


Par exemple, pour ce qui est du renvoi des conditions, je ne 
veux pas tout relire, il est prévu ce qui suit: 


... toute exception a ce paragraphe doit étre spécifique- 
ment autorisée par le Conseil du Trésor.. . 


Cette condition pourrait étre appliquée dans tout cas donné 
pour toutes les contributions et subventions. I] nous faudrait a 
ce moment-la aller 4 un autre échelon et obtenir chaque fois 
lapprobation spécifique du Conseil du Trésor. 


Une voix: J’espére bien que non. 


M. Trickey: M. Duncan est au courant. C’est trés bien. Je 
puis étre d’accord. 


M. Alexander: Qu’il s’explique. Qu’il indique ce que cette 
directive signifie de fagon a ce qu’il n’y ait aucun malentendu 
au cours de la prochaine réunion. 


Le président: Pouvons-nous avoir une explication, monsieur 
Duncan? 


M. Duncan: Certainement. La directive signifie que, pour 
certains bénéficiaires, il y a des conditions d’établies. Si les 
avances doivent étre consenties pour un certain montant, ces 
conditions s’appliquent pour tous les paiements et pour tous les 
bénéficiaires. I] n’est pas nécessaire de revenir devant le Con- 
seil du Trésor. C’est la raison pour laquelle des catégories de 
bénéficiaires sont établies. 


Mme McQueen: Y a-t-il des catégories de projets également 
qui incluent les projets d’immobilisation puisque ce sont ces 
projets qui exigent le plus de déboursés? 


M. Duncan: II s’agit quils soient soumis aux mémes 
conditions. 


Mme McQueen: Ce sont les directives avec lesquelles nous 
devons travailler. 


Le président: Oui. Pourquoi n’y aurait-il pas une directive 
générale qui s’applique aux diverses catégories et aux contribu- 
tions pour immobilisation? Le Conseil du Trésor aurait donné 
son approbation, et le vérificateur général serait satisfait. 


M. Chatelain: Certainement. Je voudrais revenir sur un 
point en particulier, monsieur le président. Je serai bref, mais 
du méme coup toute confusion sera éliminée. Chacun saura de 
quoi il retourne. Mon rapport prévoit qu’il y aura divers 
niveaux de comptabilité et diverses conditions imposées par le 
Conseil du Trésor pour les catégories et les groupes de bénéfi- 
ciaires. Je puis mettre fin 4 l’incertitude qui existe actuelle- 
ment. Tout tient a la définition de «subvention». Le seul fait 
qu’il soit question de «subvention» de la part du gouvernement 
peut affaiblir le sens des responsabilités chez le bénéficiaire. 


M. Alexander: En effet. 


M. Chatelain: C’est ce que je crains, et c’est pourquoi je 
veux éviter toute confusion 4 ce sujet. 


Le président: Nous siégeons ici jour aprés jour pour essayer 
d’éliminer les échappatoires et les formules vagues qui peuvent 
donner lieu a des abus. Nous devons essayer de clarifier cette 
situation. 
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Mr. Michols: I just might point out that I can understand a 
very real concern and that is why the comment earlier by the 
Secretary General, “these institutions come back to us.” Their 
ultimate control is that we are a major source of funding 
continuously. If they paid, shall we say, fast and loose with us 
on a particular grant, they may win a couple of dollars at this 
particular project but it would be detrimental in the long run, 
and we have that ultimate control as far as the museum 
community is concerned. We are not particularly confused 
with the situation. We have reviewed the new Treasury Board 
submission and it is not as flexible as we would like to see with 
the grants, and this is what I think we are going to be 
negotiating with Treasury Board. Even the new submission is 
not as flexible in some of the situations we run into. 


The Chairman: But after this meeting and having this now 
out on the record, surely the way is clear for you to negotiate 
with Treasury Board, and I would think that Treasury Board 
is indicating at least to the Committee that the way is clear for 
a meaningful negotiation to clear these matters up with blan- 
ket additions to 77-50. 


Mr. Bachand: Mr. Chairman, I have not got a very good 
memory but I remember the word “flexibility.” 


The Chairman: | think that is important as far as a museum 
is concerned. 


Mr. Trickey. 


Mr. Trickey: I think that the evidence from this Committee 
will be extremely useful to us in this discussion, and I think 
that our submission in June and our discussions with the 
Treasury Board will resolve the problem. 

The Chairman: I am sure it will. I think that this is a good, 
meaningful meeting today. Mr. Clarke. 

Mr. Clarke: Thank you, Mr. Chairman. Let me ask about 
the boards that were referred to that make the decisions. I 
guess they are listed in here. Is it anywhere in the financial 
statements that the cost of these boards is reviewed? Are the 
members paid or is it just expenses or whatever? 
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Mr. Bachand: May I answer? 
The Chairman: Yes, Mr. Bachand. 


Mr. Bachand: The Boards are paid on a per diem basis for 
the meeting of the Board or when they serve on specific 
committees of the Board. Otherwise they are reimbursed for 
their expenses—on a day like this, for instance. 


The total amount? Frankly, sir, I could not tell you. Maybe 
that could be obtained if you would like the figure. But we 
have four meetings a year of three days. 


Ms. McQueen: That is the Board. He is talking about the 
grants. It is the panel. 


Mr. Bachand: The Board. I am sorry. Did you... 


Ms. McQueen: It is the panel that you are interested in, is it 
not? 


[ Traduction] 


M. Michols: Je comprends trés bien cette préoccupation. 
C’est pourquoi le secrétaire général a indiqué tout a l’heure 
que ces institutions devaient revenir devant nous. Le contrdle 
ultime est le fait que nous sommes leur principale source de 
financement jour aprés jour. Si une subvention donnait lieu a 
des extravagances, ce ne serait que pour un projet en particu- 
lier. A longue échéance, nous exercons un controle sur tous les 
musées. I] n’y a aucune confusion en ce qui nous concerne. 
Nous avons examiné les directives du Conseil du Trésor. Elles 
ne sont pas aussi souples que nous I’aurions souhaité en ce qui 
concerne les subventions. C’est ce que nous allons essayer de 
faire valoir auprés du Conseil du Trésor. Méme les nouvelles 
directives ne sont pas suffisamment souples pour nous permet- 
tre de faire face a certaines situations. 


Le président: Aprés cette réunion, vous serez sans doute mal 
placé pour négocier avec le Conseil du Trésor. Le Conseil du 
Trésor a certainement indiqué au comité qu'il était prét a 
négocier vraiment et ajouter certaines choses a 77-50. 


M. Bachand: Monsieur le président, je n’ai pas une trés 
bonne mémoire, mais je me souviens nettement d’avoir 
entendu le mot «souplesse». 


Le président: C’est certainement important pour les musées. 


Monsieur Trickey. 


M. Trickey: Ces délibérations en comité nous aideront 
sirement dans nos discussions. Je compte bien que cette 
présentation ainsi que les négociations que nous aurons avec le 
Conseil du Trésor permettront de résoudre le probléme. 


Le président: J’en suis certain. Je pense que la réunion 
>) _ \ = , Q x . . 
d’aujourd’hui se révélera trés utile. Monsieur Clarke. 


M. Clarke: Merci, monsieur le président. Permettez que je 
revienne sur ces commissions qui prennent les décisions. Je 
pense qu’elles sont énumérées ici. Leurs coiits se trouvent-ils 
dans les états financiers? Leurs membres sont-ils remunérés ou 
leurs dépenses leur sont-elles simplement remboursées? 


M. Bachand: Puis-je répondre a la question? 
Le président: Certainement. 


M. Bachand: Les membres des conseils d’administration 
recoivent un per diem lorsqu’ils se réunissent ou lorsqu’ils 
siégent en comité. Sinon, leurs dépenses leur sont simplement 
remboursées comme c’est le cas aujourd’hui par exemple. 

Le total, malheureusement, je ne suis pas en mesure de vous 
dire ce qu’il est. Je peux essayer de l’obtenir pour vous. Nous 
tenons quatre réunions par an, et ces réunions durent trois 
jours. 

Mme McQueen: II s’agit du conseil d’administration. I] 
parle des subventions. C’est le comité. 

M. Bachand: En effet, le conseil d’administration. Vous 
parliez... 

Mme McQueen: C’est bien le comité qui vous intéresse? 
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Mr. Bachand: Was it the Board of Management or the 
Board of Trustees, sir? 


Mr. Clarke: The Board of Trustees, and those under the 
Vice-Chairmanship of yourself, sir, and the visiting commit- 
tees. And on the next page, for the Consultative Committee, I 
see that there are names from east to west, all over Canada. I 
wanted to know if there was any way we could tell the cost of 
that. 


I see the statement of operating expenditures shows travel 
other than staff. Would that be expenses of those Boards? 


Mr. Bachand: That would be travel other than staff. 


Ms. McQueen: Mr. Chairman, if this would be useful—we 
cannot right at this moment—we could give you the costs of 
the last grant run, which would be the costs of the various 
paenls that met to look at the grants. Would that be useful to 
you? 


Mr. Clarke: It might be helpful. But I was just trying to get 
a grasp of the situation. Obviously the operating expenditures 
are for operating some of your museums, not for disbursing the 
$8 million in grants. I know you cannot get on policy areas but 
what effect do you think it might have if the grants were 
disbursed to the provinces on a decentralized basis instead of 
bringing all these people in from all over Canada and having 
somebody from British Columbia commenting on the grant 
that is going to Newfoundland? Obviously, that person from 
British Columbia cannot know much about the project in 
Newfoundland. 


Ms. McQueen: But the person from British Columbia might 
be an expert in that particular branch of museology and would 
be able, therefore, to judge the grant in Newfoundland 
because it is not just a regional need that one looks at. You 
have to remember that we are dealing with everything from art 
displays to exhibits of farm machinery of the nineteen-twen- 
ties. The museums do cover a huge field. So there is an 
interdisiplinary input as well as a regional one. 


Also, by bringing the people together from the different 
parts of the country one gets a national perspective that is 
important. But if we decentralized the thing completely into 
one region, there would be a tendency for the projects just to 
concern that region and not to be communicating with the rest 
of the country and travelling across the country. It is a 
national program with national objectives. 


Mr. Bachand: Mr. Chairman. 
The Chairman: Mr. Bachand. 


Mr. Bachand: May I just add, Mr. Clarke, that there is a 
large amount for travelling exhibitions. The travelling exhibi- 
tions originate at one end but they have to be looked at by 
others to see whether they are feasible and also if they are 
worthy of travelling to the other parts of Canada. I agree with 
Ms. McQueen, that if the money were given to the provinces it 
would be an admission that culture is entirely provincial 
because they would be the ones to administer the funds and 


[ Translation] 


M. Bachand: Vous avez voulu parler du conseil d’adminis- 
tration? 


M. Clarke: Du conseil d’administration, ce qui reléve de 
vous en tant que vice-président, des comités visiteurs. A la 
page suivante, également, je vois qu’il est question d’un comité 
consultatif. Il y a la des noms qui couvrent tout le Canada de 
PEst a Ouest. Je veux savoir si les coiits pour toute cette 
hiérachie sont connus. 


Parmi les dépenses d’exploitation, il y a les frais de déplace- 
ment pour les personnes autres que le personnel. C’est ce qu’il 
en coute pour le conseil et les comités? 


M. Bachand: Vous avez bien dit les frais de déplacement 
pour les personnes autres que le personnel. 


Mme McQueen: Monsieur le président, si vous pensez que 
cela peut étre utile, nous pouvons vous fournir plus tard, 
malheureusement c’est impossible pour l’instant, les coats du 
dernier examen des subventions, les coats pour les divers 
comités qui ont examiné les subventions. Vous les voulez? 


M. Clarke: Ils pourraient étre utiles. J’essaie cependant de 
comprendre un peu la situation. II y a des dépenses d’exploita- 
tion certainement qui servent a assurer le fonctionnement des 
musées et non pas seulement distribuer les 8 millions de dollars 
en subventions. Je sais que vous ne pouvez pas parler des 
politiques générales, mais que se passerait-il si les subventions 
étaient distribuées aux provinces de facon décentralisée? Ne 
serait-ce pas mieux que de faire venir des gens de tout le 
Canada et de demander a quelqu’un de Colombie-Britannique 
son opinion sur une subvention destinée a Terre-Neuve? Une 
personne de Colombie-Britannique ne doit pas savoir grand- 
chose d’un projet réalisé 4 Terre-Neuve. 


Mme McQueen: La personne de Colombie-Britannique peut 
€tre experte en muséologie et peut juger de la subvention 
demandée par Terre-Neuve. II ne s’agit pas que de besoins 
régionaux. Il faut se rappeler que nous couvrons tous les 
domaines, des expositions d’art aux expositions de machines 
agricoles des années 1920. Les musées couvrent une multitude 
de disciplines. I] doit y avoir des experts de toutes les discipli- 
nes, en plus des experts régionaux. 


En regroupant des gens de tout le pays également, on peut 
en arriver a établir cette perspective régionale qui est impor- 
tante. Si le processus était trop décentralisé on aurait peut-étre 
tendance a approuver les projets qui intéressent seulement une 
région donnée et 4 ne pas communiquer avec le reste du pays. 
Le programme est d’envergure nationale. Les objectifs sont 
nationaux. ; 


M. Bachand: Monsieur le président. 
Le président: Monsieur Bachand. 


M. Bachand: Je dois ajouter, monsieur Clarke, qu’il y a un 
grand nombre d’expositions itinérantes. Ces expositions par- 
tent d’un point particulier, mais elle doivent étre étudiées au 
départ par tous les intéressés pour que |’on voie si elles sont 
réalisables et si elles ont quelque chose a offrir aux autres 
régions du Canada. J’admets avec M'"* McQueen que remettre 
tout simplement les fonds aux provinces serait admettre que la 
culture est un domaine uniquement provincial. Ce sont les 
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you would not see how the money was spent. You would only 
give them grants relating to their population. 
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Mr. Clarke: Mr. Chairman, I suppose I should not be 
discussing with these witnesses as a matter of policy but I tend 
to fear that the federal government is using a cumbersome 
method of distributing these funds, all the time being sure that 
the credit is staying in Ottawa, that is, the credit for having 
given the funds, because the people who want the funds have 
to come to the National Museums of Canada and make their 
application, neatly kneeling on their knees, and so on. 


I see all these boards and committees, and we have here the 
grants committee and the advisory panel on assistance, and 
this one, the registration assistance program advisory panel, 
and the one on special activities assistance program advisory 
panel, and another one on training assistance program, and 
capital assistance program. It seems to me that there is a lot of 
cost involved. 


As Mr. Bachand said, of course, the museums are not 
strictly provincial, but then they are not strictly federal either. 
We have heard several times today that the federal govern- 
ment only gives partial funding, almost an amount to tempt 
the other levels of government to come in and help the 
projects. 


Again I apologize to the witnesses for going on a policy 
binge, but that concerns me and that is why I ask those 
particular questions. If there is any comment from Ms. 
McQueen or Mr. Bachand, that is fine. 


Ms. McQueen: I think Mr. Michols would like to comment. 
The Chairman: Mr. Michols. 


Mr. Michols: We have spent a lot of time trying to deter- 
mine what the most equitable system would be for the giving 
of grants, and this is the one we happened to hit upon. We do 
go to the museums in the province and to the provincial 
governments—I think you may have been out when I com- 
mented—asking for their comments on each grant in their 
particular region. We do bring in people. The advisory panels 
are composed of people drawn from British Columbia, from 
Newfoundland, or whatever, to sit on that particular grant. 
They do not come in with a British Columbia perspective or a 
Newfoundland perspective. They come in as museum profes- 
sionalists, maybe textile conservationists or whatever, with an 
overview. 


The problem is that we do not have adequate funds for the 
needs which exist. We are granting about one dollar in every 
five requested. If you take the funds and split them up 
according to population or some other variable that you could 
think of, it would split a very small pot into even smaller 
portions and nothing would be accomplished. This way, at 
least with the limited funds that we now have, we are able to 
draw the fund to a particular project in Hamilton this year, 
and a particular project in Vancouver next year, and a particu- 
lar project in Algoma the year after, because we have the 
ability to concentrate a larger pot than would normally be 
necessary, and in fact the funds draw provincial and municipal 


[ Traduction] 


provinces qui verraient ces fonds. Vous n’auriez aucun con- 
trdle. Votre rdle se bornerait a leur accorder des subventions 
selon leur population. 


M. Clarke: Monsieur le président, je ne devrais peut-étre 
pas en parler aux témoins, mais je crois que la méthode 
d’affectation des fonds utilisée par le gouvernement fédéral est 
inefficace; pour avoir des fonds, il faut le demander trés 
gentiment aux Musées nationaux, et c’est toujours Ottawa, 
qu’on remercie. 


Il y a des tas de conseils et de comités: comité des subven- 
tions, Conseil consultatif sur l’aide financiére, conseil consulta- 
tif sur le programme d’aide a l’inscription, conseil consultatif 
sur le programme d’aide aux activités spéciales, conseil consul- 
tatif sur le programme d’aide a la formation, comité sur le 
programme d’aide financiére. Tout cela doit coiiter trés cher. 


Comme M. Bachand I’a signalé, les musées ne relévent pas 
uniquement des povinces, mais ils ne relévent pas uniquement 
non plus du gouvernement fédéral. On nous a répété aujour- 
d’hui que le gouvernment fédéral ne garantit qu’un finance- 
ment partiel pour encourager les autres paliers de gouverne- 
ment a participer aux projets. 


Encore une fois, je m’excuse auprés du témoin d’avoir insisté 
la-dessus, mais il s’agissait de questions qui me préoccupaient. 
Si M" McQueen ou M. Bachand ont des commentaires 4 
faire, je serais heureux de les entendre. 


Mme McQueen: M. Michols voudrait faire une remarque. 
Le président: Monsieur Michols. 


M. Michols: Nous avons mis beaucoup de temps a chercher 
un systéme équitable d’octroi de subventions, et voici ce que 
nous avons trouvé. Nous demandons aux musées des provinces 
et aux gouvernements provinciaux,—vous étiez peut-étre 
absent lorsque j’en ai parlé—leur avis sur les subventions 
accordées dans leur région. Nous faisons venir des gens. Les 
conseils consultatifs sont composés de représentants de diverses 
provinces—Colombie-Britannique, Terre-Neuve, etc.—char- 
gés d’examiner une subvention particuliére. Ils ne représentent 
pas les provinces comme telles. Ce sont des spécialistes des 
musées ou des spécialistes36 dans un domaine particulier qu ils 
dominent. 


Le probléme, c’est que nous n’avons pas les fonds nécessai- 
res. Nous n’accordons que 20 p. 100 des montants demandés. 
Si lon répartissait les fonds selon la population ou selon un 
autre critére, les montants seraient si minimes que rien ne 
serait accompli. Méme si nos fonds sont limités, nous arrivons 
a financer un grand projet par an, cette année 4 Hamilton, 
lannée prochaine a Vancouver, et l’année suivante 4 Algoma, 
parce que nous pouvons consacrer des montants plus élevés qui 
permettent de compléter les programmes municipaux et pro- 
vinciaux. I] s’agit d’un programme national, dont les objectifs 
sont nationaux. Je ne crois pas qu’une réorganisation permet- 
trait de les atteindre. 
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programs out. It is a national program with national objec- 
tives, and I do not think regionalizing it would accomplish 
those national objectives. 


Mr. Clarke: Mr. Chairman, can I ask—perhaps it is Mr. 
Herring—about the purchase account shown on page 32 of the 
annual report? There is a fund there apparently of $5.5 
million. I read the notes fairly carefully and I cannot see 
anywhere who holds that fund, those moneys, or what they are 
invested in, or what is going on. 


Mr. Herring: The account balance represents the balance of 
the non-lapsing purchase account as of that date, as of March 
31 of the fiscal year. We are voted each year funds for 
purchases, but if those funds do not lapse at the end of each 
year the money is voted, funds are expended, and the balance 
is carried forward to the next fiscal year. 


Mr. Clarke: I hope Mr. Chatelain is listening closely. 
The Chairman: He was not. 


Mr. Clarke: Because I was talking about this $5 million, 
Mr. Chatelain, that is floating around here in what Mr. 
Herring describes as non-lapsing funds, and there are a 
number of questions unanswered. Does the Auditor General 
approve of this amount of $5 million being at the disposal 
under the name of what you call an emergency purchase fund 
or something like that? It is actually called a purchase account 
but the note says it is designated for emergency purchases. We 
are not told what it is invested in and I would like to know why 
it earned only $241,000 interest during the year. 
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Mr. Chatelain: Mr. Chairman, first of all, the size of the 
amount that is set aside for that purpose we believe is a matter 
really of policy for the National Museums to decide. As 
auditors, we would comment only on the procedures that are 
followed and disclosure to Parliament. I think we have gone on 
record before, Mr. Chairman, regarding the nonlapsing nature 
of certain funds or certain appropriations; we have gone on 
record as indicating that we certainly do not favour that 
approach. We accept the approach as being approved by 
Parliament and so on because Parliament would decide but in 
such instances here, you will see that in the annual appropria- 
tions of the National Museums, there is a global amount that 
is approved to cover the operating expenses of the museums 
and of that amount it is also indicated in the estimates that a 
certain portion of the vote will be devoted to special funds such 
as the purchase account here and for certain purposes. 


Perhaps Parliament does not realize that by doing that, the 
amounts you will transfer in those special accounts become 
nonlapsing because of the nature of these special accounts as 
defined in the National Museums Act. So on that, I believe the 
Auditor General has gone on record in the past indicating 
perhaps his dislike of the nonlapsing nature of these funds. 
However, he recognizes that Parliament has approved these 
acts in its wisdom. 


On the specific question raised by Mr. Clarke, whether we 
would approve the amount that has been set aside for those 


[ Translation] 


M. Clarke: Monsieur le président, puis-je poser 4 M. Her- 
ring quelques questions sur le compte d’achat qui figure a la 
page 32 du rapport annuel? I] semble y avoir un fonds de 5.5 
millions de dollars. Les notes ne semblent pas indiquer qui 
administre ce fonds, si le montant est investi etc. 


M. Herring: Le montant représente le solde de comptes 
d’achat non épuisés au 31 mars de l’année financiére. Chaque 
année, des crédits sont accordés pour les achats; si le crédit 
n’est pas épuisé a la fin de l’année en question, le crédit est 
accordé, le montant est dépensé et le solde est reporté a l’année 
financiére suivante. 


M. Clarke: J’espére que M. Chatelain m’écoute bien. 
Le président: I] n’écoute pas. 


M. Clarke: Et il s’agit, monsieur Chatelain, d’un montant de 
500 millions de dollars qui circule et que M. Herring qualifie 
de fonds non épuisé; il y a de nombreuses questions auxquelles 
on n’a pas recu de réponses. Le vérificateur général autorise- 
t-il le versement de ces 500 millions de dollars 4 cette espéce 
de fonds pour les achats imprévus? I] s’agit en fait dun 
compte d’approvisionnement, mais les notes parlent d’achats 
imprévus. On ne dit pas en quoi le montant est investi, et 
jaimerais savoir pourquoi il n’a rapporté que $241,000 au 
cours de l’année précédente. 


M. Chatelain: Monsieur le président, nous croyons que le 
montant devrait étre déterminé par les Musées nationaux. En 
tant que vérificateur, nous ne faisons que juger les procédures 
suivies et le degré de responsabilité envers le Parlement. Nous 
avons déja parlé, monsieur le président, de fonds et de mon- 
tants renouvelables; nous avons dit ne pas étre en faveur de ce 
principe. Nous l’acceptons parce qu’il a été sanctionné par le 
Parlement, mais si vous examinez le budget des Musées natio- 
naux, vous verrez un montant global destiné aux dépenses de 
fonctionnement des musées et dont une certaine portion est 
destinée a des fonds spéciaux tels que le compte d’achat. 


Le Parlement ne se rend peut-étre pas compte qu’en desti- 
nant ces montants a des comptes spéciaux, les montants en 
question deviennent renouvelables en vertu de la Loi sur les 
musées nationaux. Or, le vérificateur général a déja dit que ces 
fonds ne devraient pas étre renouvelables. Mais il respecte la 
loi adoptée par le Parlement. 


Pour répondre a la question soulevée par M. Clarke, a savoir 
si nous autorisons l’octroi de ces montants aux fonds spéciaux, 
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special purposes, I believe this becomes a matter of policy, Mr. 
Chairman, and we do not qualify to comment on that. 


The Chairman: Mr. Bachand. 


Mr. Bachand: Maybe, Mr. Chairman, the very nature of 
this fund is for emergency purchases because sometimes 
objects can be auctioned, let us say in the U.K. or in New 
York, and you want to repatriate them. You might have a 
greater amount to be spent in one year and if you do not have 
that amount readily available, that is why it is nonlapsible 
because one year you might have a larger amount in this and I 
am told that it is in the Consolidated Revenue Fund. 


Ms. McQueen: The money is actually held in the Con- 
solidated Revenue Fund. We do not have it to invest until we 
spend it. It is in the CRF. But I think the other point about the 
nonlapsing thing is that particularly in the National Gallery of 
Canada where some acquisitions can be extremely expensive 
and they know that they have a particular painting that they 
want to buy, they can save up for from one year to the next 
and we do not go into this rather inefficient system of dashing 
to spend your money in March before you lose it which would 
be a terrible way of building up national collections. 


Mr. Clarke: I understand the desire of the museums people 
to have an immediate source of cash for emergency purchases 
and that is what it is called. I want to ask the Auditor General 
because I cannot quite reconcile this in my mind. In note 2 on 
page 35, we have the item there: 


Balance... Add... Less: Purchases during the year 
Fine, and: 


Released for other than emergency purchases 


So here we have an emergency purchases fund with an amount 
of $2.2 million added from the Secretary of State and then 
almost that amount transferred out for other than emergency 
purchases and the amount remaining static for at least two 
years. 


The Chairman: Mr. Trickey. 


Mr. Trickey: Mr. Chairman, the National Museums Act 
provides for the establishment of a purchase account to be 
maintained in the Consolidated Revenue Fund, and it is a 
nonlapsing account, for the purchases of items for the collec- 
tions of the various museums. Each year in our vote there is an 
amount shown for the normal appropriation for regular pur- 
chases for the collections of the various museums. That is what 
the $2.120 million refers to. It is released for other than 
emergency purchases. The other money that was voted specifi- 
cally to the museums for emergency purchases was for the 
purpose of retaining in Canada significant collections, of repa- 
triating from outside of Canada significant collections that 
were of cultural quality and so on to add to our over-all 
collections in Canada. That was superseded by Parliament, the 
emergency purchase part of it, by the passing of the Cultural 
Property Export and Import Act and the Cultural Review 
Board that now exists in the Secretary of State Department. 
There is a vote to the Secretary of State Department, I believe 
it is something like $2 million, for that specific purpose—that 
is, for the repatriation of collections which in the past have 
gone to others outside Europe, somewhere else, or the retention 


[ Traduction] 


nous ne pouvons pas répondre aux questions qui portent sur la 
politique. 


Le président: Monsieur Bachand. 


M. Bachand: Monsieur le président, il nous faut un fonds 
d’urgence, car on veut parfois rapatrier des objets vendus aux 
enchéres au Royaume-Uni ou a New-York. Puisque les dépen- 
ses varient d’une année 4 I’autre, il faut que le fonds soit 
renouvelable. On me dit que le montant est détenu par le 
Fonds du revenu consolidé. 


Mme McQueen: C’est le Fonds du revenu consolidé qui a la 
garde de ce montant. Nous n’en disposons qu’au moment de le 
dépenser. Autrement, c’est le Fonds du revenu consolidé qui 
s’en charge. L’autre avantage du fonds renouvelable, c’est que 
la Galerie nationale peut économiser d’une année sur |’autre 
pour acheter un tableau qu’elle désire, au lieu de devoir 
épuiser le budget avant la fin de mars, ce qui serait désastreux 
pour la collection nationale. 


M. Clarke: Je comprends pourquoi les musées ont besoin 
d’un fonds d’urgence et pourquoi on l’appelle ainsi. J’ai de la 
difficulté 4 concilier certaines choses. Je cite la deuxiéme note 
de la page 35: 


Solde... plus... moins: achats faits pendant l’année.. . 
Trés bien, je poursuis: 
... libéré pour d’autres achats imprévus. 


Il faut donc ajouter au fonds d’urgence le montant de 2.2 
millions de dollars provenant du Secrétariat d’Etat, ce qui 
représente environ le montant destiné a d’autres achats et le 
montant qui ne varie pas pendant au moins deux ans. 


Le président: Monsieur Trickey. 


M. Trickey: Monsieur le président, la Loi sur les musées 
nationaux prévoit un compte d’achat renouvelable administré 
par le Fonds du revenu consolidé pour l’achat de piéces de 
collection destinées 4 divers musées. Chaque année, on prévoit 
un montant pour l’achat de piéces de collection pour les divers 
musées. C’est ce que représentent les 2.120 millions de dollars 
Cette somme est destinée aux achats prévus. L’autre montant 
est destiné aux achats imprévus qui permettent de garder au 
Canada certains objets, d’en rapatrier d’autres et d’améliorer 
notre collection. Les achats d’urgence ont été annulés par le 
Parlement avec l’adoption de la Loi sur l’exportation et l’im- 
portation de biens culturels qu’administre la Commission 
d’examen des exportations de biens culturels du Secrétariat 
d’Etat. Le Secrétariat d’Etat recoit un crédit de $2 millions 
pour rapatrier les collections qui, dans le passé, ont été 
envoyées a l’étranger, en Europe ou ailleurs, et pour maintenir 
au Canada le patrimoine culturel canadien. 
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of collections in Canada because they are significant collec- 
tions that relate the over-all culture of Canada and the histori- 
cal development of Canada. 
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The Chairman: Mr. Herring. 


Mr. Herring: If I may add to that, Mr. Chairman, the 
reference to the $2.1 million here is simply a situation where 
because of the fact that the Cultural Property Export and 
Import Act was coming into being, and looking, at the sizeable 
balance left in the Emergency Purchase Fund, Treasury Board 
decided that, as opposed to giving us a new allocation, a 
normal allocation for regular purchases in that fiscal year, we 
would simply use the old balance of the Emergency Purchase 
Fund. That is why that figure is there. The $2.120 million 
represents our normal allocation for purchases, and the blue 
book, to compare with that, will not show any purchase 
account allocation for that year. 


The Chairman: Mr. Ward, do you have some comments on 
the guidelines to that fund? 


Mr. Paul Ward (Principal (for FMCS) Office of the Audi- 
tor General): Yes, Mr. Chairman. This has to do with the 
definition of the costs of items that could be charged to the 
fund. When we reviewed the purchase account we found that 
there were no policies set in the guidelines as to what costs 
should be charged to this account, and from one museum to 
another museum there was a considerable difference as to 
what costs would be charged for an item, i.e. in one museum 
an article might be bought in its raw state and reconstructed 
through the operating account; in another museum the item 
may be brought in its raw state and purchased, however, in a 
reconstructed state. We are concerned that there be a consist- 
ency in the use of the funds from the purchasing account. 


The Chairman: Thank you. 


Mr. Clarke: Mr. Chairman, I may be over time here but I 
would like to get to the Auditor General again on note 2, 
referring to the purchase account, and the statement on page 
32. It may be that I just do not understand it. I understand the 
purpose of it, and I guess that is what I am discussing now. I 
now hear that the funds are actually in the Consolidated 
Revenue Fund, in the hands of the government. But I see an 
amount of interest, $241,000, credited to the account, accord- 
ing to note 2, and in the statement on page 32 it says that 
interest earned is $330,000. In both cases I can see the $2.2 
million coming in on Vote 85, but the statement on page 32 
does not permit easy identification of the purchases at $674.,- 
000 or the $2,120,200. I am confused about that. 


The Chairman: Mr. Trickey. 


Mr. Trickey: I just got the explanation from Mr. Herring. 
The $241,000 relates to the interest earned on the Emergency 
Purchase Fund that is in the purchase account. The $330,000 
relates to the total interest earned on the whole purchase 
account—that is, in the normal accumulation of moneys for 
regular purchases plus the money relating to this $5.024 
million which is designated for emergency purchases, and it is 
relating the interest earned on that money held in the CRF. It 


[ Translation] 


Le président: Monsieur Herring. 


M. Herring: J’aimerais ajouter quelque chose au sujet de ces 
$2.1 millions. Par suite de l’adoption de la Loi sur l’exporta- 
tion et l’importation de biens culturels et puisqu’il se trouve 
encore un montant important dans le fonds d’urgence, le 
Conseil du Trésor a décidé de ne pas nous donner une nouvelle 
affectation de crédits, et il nous a demandé d’utiliser tout 
simplement le solde du fonds d’urgence. Voila pourquoi on 
trouve ce chiffre. Le montant de $2.120 millions représente 
notre affectation de crédits pour les achats, mais, au Livre 
bleu, on ne trouve pas de compte d’achat pour cette année-la. 


Le président: Monsieur Ward, avez-vous des remarques a 
faire sur les directives d’utilisation du fonds? 


M. Paul Ward (Principal (FMCS), Bureau du vérificateur 
général): J’aimerais parler de la définition des postes budgétai- 
res que l|’on peut imputer au fonds. Lorsque nous avons fait 
une révision du compte de dépenses, nous avons remarqué qu’il 
n’y avait pas de politiques définies dans des directives pour 
indiquer quels seraient les montants imputés a ce compte. D’un 
musée a l’autre, cela variait considérablement, et il arrivait 
souvent qu'un musée se porte acquéreur d’un article qu’il 
rénove 4 méme son compte d’exploitation. Un autre musée, par 
contre, achetait un article déja renové. Nous voulons qu’il y ait 
une certaine cohérence dans utilisation du fonds du compte 
d’achat. 


Le président: Merci. 


M. Clarke: Monsieur le président, j’aimerais aborder la 
question de la note numéro 2, ot il est question du compte 
d’achat et l’état financier que l’on trouve a la page 33. J’ai 
peut-étre du mal a comprendre ici. Je comprends l’idée, mais 
on vient de me dire que le fonds a été versé au fonds du 
Revenu consolidé, au gouvernement donc. Je constate cepen- 
dant qu'il y a un montant d’intérét de $241,000 imputé a ce 
compte, si l’on se fie a la note 2. Mais, a la page 33, on dit que 
lPintérét produit est de $330,000. Dans les deux cas, le crédit 
85 est $2.2 millions, mais ce que l’on peut lire a la page 32 ne 
permet pas didentifier clairement l’achat de $674,000 et le 
crédit de $2,120,200. Je trouve tout cela embrouillé. 


Le président: Monsieur Trickey. 


M. Trickey: M. Herring vient de me donner L’explication. 
Les $241,000 représentent l’intérét produit par le fonds d’ur- 
gence versé au compte d’achat. Les $330,000 représentent 
Yintérét produit par tout le compte d’achat, c’est-a-dire la 
somme prévue pour les achats réguliers, plus les $5.024 mil- 
lions réservés pour les achats d’urgence. II s’agit d’intéréts que 
nous verse le ministre des Finances pour le solde contenu au 
Fonds du revenu consolidé. 
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is paid by the Minister of Finance to us on these balances held 
in the CRF. 


Mr. Clarke: Do the amounts strike Mr. Trickey as being 
relative to the amounts of capital involved? 


@ 1650 


Mr. Trickey: Mr. Chairman, if I had the money to invest 
myself—for the last 18 months or so I have been investing 
fairly significant amounts of money for Loto Canada on a 
three-month basis—with bank deposit receipts or something 
else, I am sure I would have earned much more money but it 
was invested in the CRF and the Minister of Finance sets the 
interest rate which he pays on these free balances and it is not 
the market rate that is being paid; it is considerably below. 
This is also reasonable in my opinion in view of the fact that it 
is government money and the government has the use of the 
money and they are getting the use of the money at a 
reasonable rate rather than going out to the market themselves 
and borrowing money at a higher rate. 


The Chairman: Mr. Alexander. 


Mr. Alexander: Yes, sir, I just have some general questions. 
On page 33, the National Museums trust account, if I read it 
correctly, picks up $5,823? 


Mr. Trickey: Yes. 


Mr. Alexander: I see. When we get down to the bottom, 
Deposit with the Receiver General, that is $61,000-odd dollars 
there. Are there conditions to it? I want to know why it is 
there and why you cannot spend it. These bequests or gifts all 
have conditions and yet you can spend $2,000 in Canada 
Savings Bonds. Can you answer that for me? 


Mr. Trickey: Mr. Chairman, the total money balance in the 
account is $63,000... 


Mr. Alexander: Right. 


Mr. Trickey: ... of which $2,000 are in Canada Savings 
Bonds but were in fact donated to the Museums, I believe—is 
that not correct—the interest thereon is to be used for a 
specific purpose. All the money that is in this trust account is 
money that has been donated to the museums for specific 
purposes or any one of the component museums, whichever 
one is mentioned in the fund or in the trust when it is created, 
comes in here, earns interest and the money is used from time 
to time by the directors of the Museums with the approval of 
the Board of Trustees for that purpose for which it was created 
in the first place. It can be anywhere from $100 coming in to a 
couple of thousand, $10,000, $100,000. We do not have any 
big donations at the moment, but... 


Mr. Alexander: There is no question there about auditing or 
accountability, Mr. Auditor General, in this area? 


Mr. Trickey: Oh, yes, they are audited, sir, by the Auditor 
General. 


Mr. Alexander: And you find everything there in order. 


[ Traduction] 


M. Clarke: Est-ce que les montants d’intéréts sont, selon M. 
Trickey, assortis aux montants de capital? 


M. Trickey: Monsieur le président, depuis dix-huit mois 
jinvestis des sommes considérables dans Loto-Canada, tous les 
trois mois. Si donc c’était moi qui devait investir cet argent, 
soit dans des dépéts a long terme ou dans d’autre chose, je suis 
sir que j’aurais touché beaucoup plus d’intérét. Cet argent a 
été investi au Fonds du revenu consolidé, et le ministre des 
Finances verse des intéréts sur les soldes que contient ce fonds. 
Son taux n’est pas un taux d’intérét courant, mais il est 
beaucoup plus bas. Cela se justifie puisqu’il s’agit de deniers 
publics et que le gouvernement utilise cet argent qu’il obtient a 
un taux beaucoup plus intéressant que s’il s’empruntait sur le 
marché de l’argent. 


Le président: Monsieur Alexander. 


M. Alexander: Mes questions sont d’ordre général. A la 
page 34, on impute au compte de fiducie des Musées natio- 
naux une somme de $5,823 n’est-ce pas? 


M. Trickey: C’est exact. 


M. Alexander: Je vois. Au bas de la page, je constate qu’il y 
a un dépdt de $61,000 environ auprés du receveur général. Ce 
dépét est-il assorti de conditions? Je veux savoir pourquoi on a 
fait ce dépdt et pourquoi vous ne pouvez pas dépenser cet 
argent. Chaque fois que l’on fait des donations de ce genre il y 
a des conditions, il en demeure pas moins que vous pouvez 
dépenser $2,000 en obligations d’épargne du Canada. Pouvez- 
vous me donner une explication? 


M. Trickey: Monsieur le président, le solde de ce compte est 
de $63,000... 


M. Alexander: C’est juste. 


M. Trickey: ...dont $2,000 sont en obligations d’épargne 
du Canada et constituent un don aux musées. L’intérét produit 
par ce montant est utilisé 4 des fins précises. Tout l’argent 
contenu dans ce compte de fiducie représente des donations 
aux musées et doit étre utilisé 4 des fins précises. Chaque 
parcelle de ce montant, dont l'utilisation est précisée, produit 
des intéréts et cet argent est utilisé de temps en temps par les 
directeurs des musées avec l’approbation du conseil d’adminis- 
tration. On ne déroge jamais a ce qui a été précisé au départ. 
Les montants varient d’une centaine de dollars 4 quelques 
milliers, $10,000 ou $100,000. En ce moment, nous ne rece- 
vons pas de donations importantes, mais... 


M. Alexander: Monsieur le vérificateur général, une vérifi- 
cation s’impose-t-elle ici? 


M. Trickey: Oui, ce compte est vérifié par le vérificateur 
général. 


M. Alexander: Tout est en ordre? 
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Mr. Chatelain: Mr. Chairman, with your permission we 
could even ask our Audit Director responsible for the regular 
audit of the National Museums, Mr. Bill Cumerford. 


The Chairman: Mr. Cumerford. 


Mr. W. Cumerford (Audit Manager, Auditor General’s 
Office): We have no problems with the National Museums 
trust account. We have reviewed it for years and not a great 
deal of money, as you can see, has been spent out of the fund, 
but as receipts have been received we have been auditing them 
in and the amounts are on deposit with the Consolidated 
Revenue Fund. 


Mr. Alexander: Okay. Let me have another question here. 
One page 20 you are certainly picking up a lot of historical 
items, artifacts and what not... 


An hon. Member: You are next. 


Mr. Alexander: I guess I am next, well, they would really be 
getting something of excellence there. There is only one of a 
kind. 


Negotiations were started to obtain additional warehouse 
space to house this growing national collection. 


That is on the bottom of page 20 in your 1976-77 report. How 
are we coming along there and just what are we talking about? 


The Chairman: Ms McQueen. 


Ms. McQueen: At the time that this report was written, we 
had not actually moved into additional warehouse space that is 
adjacent to the Museum of Science and Technology. They 
have now moved into that space. They are still crowded. Our 
whole a commodations problem is very serious. We are before 
the estimates committee tomorrow and I think we will be 
discussing it there. 


Mr. Alexander: In other words, you still need additional 
space because of the... 


Ms. McQueen: The collections are growing ever day and 
especially in this particular one, the Museum of Science and 
Technology, the artifacts they collect are rather large 
sometimes. 


Mr. Alexander: Yes, like locomotives, my colleague stated. 
Now, I want to go on to this other issue. Am I to understand 
regarding the Museum Asistance Program that you must be, I 
think for all intents and purposes, a non-profit organization. Is 
that a fact, to get the assistance? 


Mr. Michols: Yes, that is one of the criterias they would be 
a non-profit organization. 


Mr. Alexander: So the private enterprise, well, they are out 
the window. 


Ms. McQueen: Commercial galleries would not be eligible to 
get funds for an art show. 


Mr. Alexander: All right. I have another question. I notice 
in the last page of the Museum Assistance Programs, I find 
this extremely interesting. Firstly, excuse the ignorance, but 
the National Museums of Canada is a corporate body, that is 
a Crown agency, right? 


[ Translation] 


M. Chatelain: Monsieur le président, je demanderai 4 M. 
Bill Cumerford, notre directeur de la vérification, responsable 
pour la vérification des musées nationaux, de répondre. 


Le président: Monsieur Cumerford. 


M. W. Cumerford (gestionnaire de la vérification, Bureau 
du vérificateur général): Le compte de fiducie des musées 
nationaux ne me cause pas d’ennui. Nous |’avons vérifié depuis 
des années et, vous pouvez le constater, il n’y a pas eu 
beaucoup de sorties d’argent. Cependant, au fur et 4 mesure 
que nous recevions des récépissés, nous les vérifiions. Les 
sommes sont versées au Fonds du revenu consolidé. 


M. Alexander: Trés bien. Une autre question. A la page 20, 
vous parlez de piéces de musées, d’objets fagonnés, de toutes 
sortes de choses... 


Une voix: Vous étes le suivant. 


M. Alexander: Peut-étre. Ce serait une piéce de résistance. 
Je suis unique. 


Le musée a entrepris des démarches pour obtenir plus 
d’espace pour entreposer la Collection nationale de l’aéro- 
nautique qui grandit sans cesse. 


Cela se trouve au bas de la page 20 de votre rapport 1976- 
1977. De quoi s’agit-il ici? 


Le président: Mme McQueen. 


Mme McQueen: Au moment ou ce rapport a été écrit, nous 
n’avions pas encore emménagé dans nos nouveaux entrepdts 
qui sont adjacents au Musée des sciences et de la technologie. 
C’est désormais chose faite. Nous sommes encore a |’étroit. Le 
probléme est grave. Demain nous devons comparaitre devant le 
comité des prévisions budgétaires, et je pense que nous discute- 
rons de cela. 


M. Alexander: En d’autres termes, vous avez encore besoin 
despace sus: 


Mme McQueen: Les collections deviennent de plus en plus 
importantes, et celles du Musée des sciences et de la technolo- 
gie en particulier. Les objets que ce musée collectionne sont 
aSSeZ gros. 


M. Alexander: Je vois. Des locomotives par exemple. J’ai- 
merais passer a autre chose. Si je ne m’abuse, le programme 
d’aide aux musées ne donne de fonds qu’aux organismes a but 
non lucratif. Est-ce que je me trompe? 


M. Michols: C’est juste. C’est l’un des critéres pour obtenir 
des fonds. 


M. Alexander: Les entreprises privées ne peuvent donc pas 
étre admissibles. 


Mme McQueen: Les galeries commerciales ne sont pas 
admissibles et ne peuvent pas obtenir de fonds pour une 
exposition d’art. 


M. Alexander: Trés bien. Une autre question. La description 
des programmes d’aide aux musées est extrémement intéres- 
sante. Tout d’abord, et pardonnez mon ignorance, les Musées 
nationaux du Canada sont bien une société de la Couronne, 
n’est-ce pas? 
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Ms. McQueen: Right. 


Mr. Alexander: Then the associate museums, what are 
they? What do you mean by associate museums? 


Mr. Michols: One of the major programs set up in 1972 
under the National Museums policy in order to accomplish the 
objectives of that policy—the preservation of our cultural 
heritage and greater accessibility—was a program called the 
Associate Museum Program, and what it was attempting to do 
was set up a network of the major museums in Canada so that 
we could increase co-operation and assist the development of 
these institutions across the country—to get, in effet, federal 
dollars to institutions that existed in other parts of the country. 


As it stands now, there are 25 associate museums. It has 
come together reasonably well as a network: the directors meet 
semi-annually, advise us on policy, exchange travelling exhibi- 
tions, advise each other on management projects and so on. 


Mr. Alexander: Well, let me say this—and I will not stick to 
Hamilton but I think we have a marvelous art gallery, and I 
hope that one of these days I will read its name in here as an 
associate museum. I do not know why they are not there as 
yet—and I do not know how you get to be an associate 
museum. Perhaps you could explain that to me, because I have 
a couple of other questions after that. 


Mr. Michols: We are in the process now of reviewing the 
policy of the Associate Museum Program—of reviewing the 
role and responsibilities of the associates and the standards 
that an associate would have to meet in order to join the 
network. When these have been reviewed and set, then we 
know that the art galleries of Hamilton, of London, of Wind- 
sor, and several other institutions across the country, would be 
very interested in joining once they know what the revised 
policy is. 

Mr. Alexander: The reason why I asked that question was 
that I was trying to be a little facetious but, at the same time, I 
noticed that presently you have four associates in B.C., three 
in Alberta, three in Saskatchewan, two in Manitoba, six in 
Ontario—that shows where all the culture is in this country, 
Mr. Chairman—three in Quebec... 


The Chairman: Quantity does not mean quality. 


Mr. Alexander: . .. three in Quebec, one in New Brunswick, 
one in Nova Scotia, one in P.E.I. and one in Newfoundland—I 
suppose that is not a very good balance, if you are under 
review right now—and then, extending it a bit further, I see 
nothing for the Territories. I thought that was where a wealth 
of information would be, up there, in terms of our cultural 
heritage. 


Ms. McQueen: I will address myself to the first part of your 
question. 


Of those six in Ontario, four are the national museums here 
in Ottawa, which of course do not receive core funding under 
the grants program—they are ineligible for any grants money. 
They are part of the associate museum network because, of 
course, they have some of the largest collections in the country 


[ Traduction] 


Mme McQueen: C’est juste. 


M. Alexander: Les musées associés, ot se situent-ils? Qu’en- 
tendez-vous par musées associés? 


M. Michols: La politique des musées nationaux est de 
préserver notre patrimoine culturel et de le rendre plus accessi- 
ble. Pour atteindre cet objectif les musées nationaux ont 
élaboré en 1972 un programme de musées associés afin de 
constituer un réseau des principaux musées du Canada pour 
améliorer la collaboration et aider l’expansion de ces institu- 
tions au pays. En fait nous voulons fournir des deniers publics 
fédéraux aux institutions qui existent ailleurs au pays. 


Pour linstant il y a 25 musées associés. Le réseau est bien 
formé: les directeurs se rencontrent deux fois l’an et nous 
donnent des conseils sur la politique, les expositions itinéran- 
tes, et se consultent entre eux sur l’administration des projets 
etc. 


M. Alexander: Je ne veux pas m’en tenir 4 Hamilton, mais 
la-bas nous avons une merveilleuse galerie d’art. J’espére qu’un 
jour ou l’autre elle comptera parmi les musées associés. Je ne 
sais pas pourquoi elle n’y est pas encore... je ne sais pas ce 
qu'il faut faire pour devenir musée associé. Peut-étre pouvez- 
vous m’expliquer ce qu’il en est; aprés quoi, je poserai une ou 
deux autres questions. 

M. Michols: Nous sommes en train de revoir notre pro- 
gramme des musées associés. Nous essayons de repenser le rdle 
et les responsabilités des musées associés, ainsi que les normes 
auxquelles un musée associé doit se conformer s’il veut faire 
partie du réseau. Quand ce sera fait, sachant qu’a Hamilton et 
a London il y a des galeries d’art, de méme qu’a Windsor, et 
qu’il existe au pays d’autres institutions qui voudraient faire 
partie du réseau, nous leur ferons connaitre notre politique 
révisée. 

M. Alexander: J’ai été un peu tatillon en vous posant cette 
question. En méme temps, je remarque qu’il y a quatre musées 
associés en Colombie-Britannique, trois en Alberta, trois en 
Saskatchewan, deux au Manitoba, six en Ontario, et cela 
montre ou se trouve la culture au pays, trois au Québec... 


Le président: La quantité ne veut rien dire, c’est la qualité 
qui compte. 

M. Alexander: ... trois au Québec, un au Nouveau-Bruns- 
wick, un en Nouvelle-Ecosse, un a l’fle-du-Prince-Edouard, un 
a Terre-Neuve. Je suppose que c’est une bonne répartition, 
mais, malgré cette révision, je constate qu’il n’y a rien de prévu 
pour les Territoires du Nord-Ouest. Je pensais que se trou- 
vaient la-bas des trésors et une bonne partie de notre patri- 
moine culturel. 


Mme McQueen: Je répondrai d’abord a la premiére partie 
de votre question. 


Des six musées situés en Ontario, quatre sont des musées 
nationaux situés 4 Ottawa, et ils ne regoivent pas de fonds en 
vertu du programme de subventions. Ils ne peuvent pas rece- 
voir de subventions. Ils font partie du réseau des musées 
associés, car, bien entendu, ils contiennent les collections les 
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and they are expected to send a lot across the country to the 
associate museums. 


Also, because our grants funds did not grow in the way that 
was intended when the program was established, we found that 
we just did not have enough money to go on creating more 
associate museums, because when you create one it commits 
you to core funding every year; and for that reason we 
declared a moratorium on new associate museums as well. 
When this policy review that Dann spoke of is completed, we 
will try to review the situation, but we are very strapped for 
funds and that is why we have not been creating any more. 


The Chairman: Have you finished, Mr. Alexander? 
Mr. Alexander: Well, one more question. 
The Chairman: | would not want to cut you off. 


Mr. Alexander: Oh, you would not do that to me, would 
you? 


The Chairman: No, I would not do that to you. 


Mr. Alexander: How long have the Territories been without 
representation as far as associate museum status is concerned, 
because I find that strange? Perhaps there is a reason for it—I 
am sure there is. 


Mr. Michols: The original objective was to take a network 
of major museums, well-established museums, established 
within their own community, perhaps already radiating 
throughout the province, and develop a national role for them 
in terms of exchange and such. The Northwest Territories has 
not had, since the National Museum policy of 1972, an 
institution of this calibre. There is one now in the process of 
being finished in Yellowknife, the Yellowknife central, or I 
guess officially the Prince of Wales Museum. We have talked 
to representatives of that museum as well as the Territories, 
and it is quite conceivable that they would be in the same 
situation as Hamilton down the road. 
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Mr. Alexander: And the Yukon? 


Mr. Michols: There is not a comparative institution within 
the Yukon at this time. We are working very closely with a 
couple of community museums in Whitehorse and in Dawson 
City, and hopefully they will come along on their own speed. 


Mr. Alexander: Thank you, Mr. Chairman. It was very kind 
of you, sir. 


The Chairman: Mr. Brisco. 


Mr. Brisco: This morning, Mr. Chairman, in testimony 
reference was made to the fact that the National Museums 
employed people who have an expertise in marketing. I think it 
was with reference to your boutiques and so on. If we can set 
aside for a moment the concerns that I have already expressed 
with reference to the Castlegar problem and think of it in 
terms of what we can do to resolve the problem rather than 
carp about the past as I have done, is there anybody in 
marketing who could market that museum to that it becomes a 
useful adjunct to the community. 


[ Translation] 


plus importantes du pays, et ils les envoient partout aux 
musées associés. 


De plus, notre fond de subventions n’a pas augmenté comme 
nous I’avions prévu au départ. Nous nous sommes donc trouvés 
a court d’argent pour accueillir de nouveaux musées associés, 
car une fois qu’un musée devient associé, il peut bénéficier 
annullement de nos subventions. Voila pourquoi nous avons 
déclaré un moratoire sur les nouveaux musées associés. Quand 
la nouvelle politique, dont Dann a parlé, sera mise au point, 
nous essaierons de revoir la situation, mais pour l’instant nous 
sommes a court d’argent voila pourquoi nous n’avons pas pu 
créer d’autres musées associés. 


Le président: Avez-vous terminé, monsieur Alexander? 
M. Alexander: Une autre question. 
Le président: Je ne veux pas vous interrompre. 


M. Alexander: Mais je sais bien que vous ne me feriez 
jamais ce coup-la. 


Le président: Non, jamais. 


M. Alexander: Depuis quand les territoires se trouvent-ils 
sans représentation au sein de ce réseau de musées nationaux? 
Je trouve cela étrange. Peut-étre qu’il y a une bonne raison a 
cela. 


M. Michols: Au départ nous voulions créer un réseau des 
principaux musées, des musées bien établis au sein d’une 
collectivité et au sein d’une province méme. Nous voulions que 
chaque musée ait un réle a l’échelle nationale dans Péchange 
des collections. Depuis 1972, les Territoires du Nord-Ouest 
n’ont pas offert d’institution de cette qualité. Un de ces musées 
est en préparation a Yellowknife, le musée central, et je pense 
d’ailleurs que son nom officiel est le Musée Prince-de-Galles. 
Nous avons parlé avec les responsables de ce musée ainsi 
qu’avec des représentants des Territoires, et il est fort possible 
qu’un jour ou l’autre leur situation devienne comparable 4 
celle de Hamilton. 


M. Alexander: Et le Yukon? 


M. Michols: II n’y a rien de comparable au Yukon a l’heure 
actuelle. Nous travaillons en étroite collaboration avec deux 
musées communautaires 4 Whitehorse et A Dawson City, et 
nous espérons qu’ils progresseront par eux-mémes. 


M. Alexander: Merci, monsieur le président. Vous avez été 
fort aimable. 


Le président: Monsieur Brisco. 


M. Brisco: Ce matin, monsieur le président, on a dit que les 
musées nationaux employaient des gens qui avaient une cer- 
taine expérience de la commercialisation. Je crois qu’on pen- 
sait alors 4 vos boutiques. Oublions pour l’instant le probleme 
de Castlegar dont j,ai parlé tout 4 l’heure et essayons de voir 
ce que nous pouvons faire pour résoudre le probléme au lieu de 
ressasser le passé, comme je l’ai fait tout a ’heure. Existe-t-il 
un expert qui pourrait faire de ce musée une entreprise com- 
merciale, en faire, dans la collectivité, un élément utile? 
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The signing is inadequate—I am speaking of Castlegar—the 
location frankly is poor; landscaping is non-existent; and it is 
in the middle of a field of grass and bush and shrubbery that is 
dead in the summer. The Doukhobor Historical Society has its 
own complex, as you may know, immediately adjacent to the 
museum, that gets all kinds of action, and yet this complex 
does not. 


I suppose I am prompted to ask supplementary questions. Is 
it customary for a national exhibition centre to charge an 
admission? Is it policy to conduct a visitor count, and if so, 
what is the sad result of the visitor count at the Castlegar 
complex? Is it considered that the complex may have to close 
if it cannot come up with sufficient funding within the 
community? 


Finally, to the Auditor General, are there any concerns 
expressed by that department with reference to the depen- 
dency factor that seems to have been created with reference to 
at least this national exhibition centre and possibly to others? 


Clearly there is a dependency factor, which is unfortunate. 
You have remarked that there are those that have become very 
successful, are flying on their own. It would be very acceptable 
if we could change that criteria for Castlegar. How you do it, I 
frankly do not know. I wonder what your concerns are about 
dependency, and what your concerns are about a dependency 
factor, or whether in fact that is part of your mandate. 


Ms. McQueen: Mr. Chairman, could I speak to part of 
that? The Castlegar centre got a permanent director with 
some experience and professional qualifications on February 1. 


Mr. Brisco: Mr. Boone? 


Ms. McQueen: Yes. We now have somebody to work with. 
Of course we are going to go in and help them. We have done 
this before occasionally when an institution has wanted par- 
ticular help over a range of problems, and they vary consider- 
ably. We have brought together a team of people and we have 
paid the expenses for that team to go out and sit down with the 
staff of that institution, go over the problems, come up with 
Suggestions of things they have done in their own areas that 
have been useful, that have helped solve those problems. We 
will be delighted to do that with Castlegar. We have now got 
someone to work with. I think that is essential. 


In things like visitor counts and so on, sure, those things can 
happen anytime. But I think the centre needs help. Our 
national exhibition centres and the conditions in which they 
find themselves now are one of our priorities, and sure we will 
go in there and I will be delighted to talk over specifics with 
you, perhaps apart from the Committee. 


Mr. Brisco: Great, and much appreciated. Now the depen- 
dency factor, if I may, sir. 


Mr. Chatelain; Mr. Chairman, when you describe depen- 
dency the way the member has described it, this is and remains 


[ Traduction] 


Les pancartes sont mal faites—je parle de Castlegar—la 
situation du musée est excessivement mauvaise, on n’a jamais 
aménagé le terrain, et la batisse se trouve au milieu d’un 
champ d’herbes, de mauvaises herbes et de buissons qui sont 
tout jaunis l’été. La Société historique des Doukhobors posséde 
son propre complexe, vous le savez peut-étre, juste 4 cété du 
musée, et c’est une organisme trés actif; pourtant, ce musée ne 
lest pas. 


Il faudrait peut-étre que je pose des questions. Arrive-t-il 
souvent qu’un centre national d’exposition fasse payer des frais 
d’admission? A-t-on l’habitude de compter les visiteurs et, 
dans ce cas, 4 quel triste résultat est-on parvenu au musée 
Castlegar? A-t-on songé a fermer ce musée si la collectivité ne 
réussit pas a le financer suffisamment? 


Enfin, et je m’adresse au vérificateur général, le ministére 
s’est-il inquiété de cette accoutumance aux subventions que 
lon semble avoir créée, du moins dans ce centre national 
d’exposition, et peut-étre dans d’autres? 


Il y a évidemment accoutumance, c’est bien malheureux. 
Vous avez di remarquer que les musées qui ont eu beaucoup 
de succés volent aujourd’hui de leurs propres ailes. Ce serait 
parfait si nous pouvions changer le critére pour Castlegar. 
Mais comment? Franchement, je n’en sais rien. Que pensez- 
vous de cette accoutumance? Pensez-vous, d’autre part, que 
cela reléve de vous? 


Mlle McQueen: Monsieur le président, vous me permettez 
de répondre a une partie de ces questions. Le centre de 
Castlegar a maintenant depuis le 1* février un directeur 
permanent qui a une certaine expérience et des qualifications 
professionnelles. 


M. Brisco: Monsieur Boone? 


Mme McQueen: Oui. Nous avons maintenant quelqu’un 
avec qui nous pouvons travailler. Evidemment, nous allons 
laider. Il nous est déja arrivé de la faire lorsqu’une institution 
réclamait de l’aide pour régler une série de problémes particu- 
liers; ces problémes peuvent varier considérablement. Nous 
avons réuni un groupe de personnes que nous avons payées, et 
nous leur avons demandé d’aller discuter avec le personnel de 
cette institution, de passer les problémes en revue, de faire des 
suggestions, par exemple de choses qui ont été faites dans leur 
propre région et qui ont été utiles, qui ont réussi 4 résoudre ces 
problémes. Nous nous ferons un plaisir de faire la méme chose 
avec Castlegar. En tout cas, maintenant nous avons quelqu’un 
avec qui nous pouvons travailler, et c’est essentiel. 


Quant au nombre de visiteurs, c’est le genre de chose qui 
peut se produire n’importe quand. Mais ce centre a besoin 
d’aide. Nos centres nationaux d’exposition et les conditions 
dans lesquelles ils ceuvrent actuellement sont l’une de nos 
priorités, et nous allons nous intéresser au probléme de trés 
prés; si vous le désirez, je serais heureuse de vous parler aprés 
le comité des conditions particuliéres qui vous intéressent. 


M. Brisco: Parfait. J}apprécie beaucoup. Maintenant, cette 
accoutumance. 

M. Chatelain: Monsieur le président, lorsque vous parlez 
d’accoutumance comme le député I’a fait, c’est et cela demeure 
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a matter of policy. The Auditor General’s only concern in this 
area is that the wishes of Parliament be respected and adhered 
to, as expressed in the annual appropriation acts, and that the 
funds are spent with prudence appropriately. 


Mr. Brisco: You fell off your tightrope, Mr. Chatelain. 


The Chairman: You wanted a question, Mr. Clarke. I have a 
few. 


e 1705 


Mr. Clarke: Thank you. Going back to the Financial Man- 
agement and Control Study, if I may for a minute. On page 
10, on the project evaluation, again the museums agreed in 
1977 to the establishment of a policy “that all project descrip- 
tions submitted with a project budget include objectives, costs, 
time to complete’, etc.; then by 1978 they seem to have 
waffled a little bit by saying that the project budgets have 
generally met this requirement. Is that showing any hesitation 
on the part of the museums? 


The Chairman: Mr. Herring. 


Mr. Herring: Mr. Chairman, no hesitancy on our part at all. 
We have had a project budgeting system in operation for some 
time. But the situation is that the four national museums are 
semi-autonomous; they report directly to the board of trustees. 
In some cases the director, who is responsible for his institu- 
tion in the act, decides that he simply does not want to provide 
the kind of detail that we are advocating in our project 
budgeting system, so on occasion we have fallen short. Unfor- 
tunately to date we have not been able to achieve 100 per cent 
success, but we have come a long way from the situation that 
the Auditor General found in 1973-74. I think, with the 
variance reporting procedure that we have implemented, the 
further sophistication which we have implemented this year, 
all the requirements suggested in the Auditor General’s report 
will be met. 


Mr. Clarke: So you have not changed your answer as far as 
it is agreed. You still agree with the Auditor General’s 
recommendation. 


Mr. Herring: Yes, there is no question. 


Mr. Clarke: Okay. Could I ask the Auditor General in the 
next section there, “evaluation of continuing programs”, what 
proportion in numbers and dollars of the existing programs 
were reviewed in this study? 


The Chairman: Mr. Ward. 


Mr. Ward: Thank you. Mr. Clarke you are referring to the 
five programs identified by the museums in the right-hand 
column where they indicate that reviews have been conducted 
in five program areas including museum mobiles, travelling 
exhibitions, the Museum of Man, the discovery train, heritage 
travel, etc. That is something less than 10 per cent of their 
budget. 


Mr. Clarke: Less than 10 per cent of their budget. 
Mr. Ward: In the area of 10 per cent. 


[ Translation] 


une question de politique. La seule préoccupation du vérifica- 
teur général dans ce domaine, c’est que le désir du Parlement 
soit respecté comme cela est prévu par les lois sur les crédits 
annuels; les fonds doivent étre dépensés d’une fac¢on avisée et 
sans excés. 


M. Brisco: Monsieur Chatelain, vous étes tombé de la corde 
raide. 


Le président: Monsieur Clarke, vous vouliez une question. 
Jen ai plusieurs. 


M. Clarke: Merci. Je reviens a l’étude sur le contrdle et la 
gestion financiére. A la page 10, sous le titre «Evaluation des 
projets», une fois de plus les Musées ont accepté en 1977 
Pétablissement d’une politique «afin que toutes les descriptions 
de projets présentées avec le budget du projet comprennent les 
objectifs, les colts, le temps de parachévement, etc.». Ensuite, 
en 1978 ils semblent avoir temporisé un peu, disant qu’en régle 
générale les budgets des projets se sont conformés 4a cette 
régle. Doit-on y voir une hésitation de la part des Musées? 


Le président: Monsieur Herring. 


M. Herring: Monsieur le président, nous n’avons pas du tout 
hésité. Nous avons un systéme d’établissement de budgets de 
projets qui fonctionne depuis un certain temps, mais il se 
trouve que les quatre Musées nationaux sont semi-autonomes, 
qwils font rapport directement au conseil d’administration. 
Dans certains cas le directeur, qui est responsable de son 
institution en vertu de la loi, décide de ne pas fournir le genre 
de détails que nous prénons dans notre systéme d’établissement 
des budgets des projets, si bien que certaines lacunes se sont 
produites. Malheureusement, le succés n’a pas été total, mais 
nous avons fait énormément de chemin depuis que le vérifica- 
teur général a étudié la situation en 1973-1974. Je pense que, 
grace a la procédure de rapports variables que nous avons mise 
sur pied, grace aux mécanismes améliorés que nous avons 
adoptés cette année, toutes les exigences du rapport du vérifi- 
cateur général seront satisfaites. 


M. Clarke: Vous n’avez donc pas changé votre réponse et 
vous étes toujours d’accord. Vous approuvez toujours la recom- 
mandation du vérificateur général. 


M. Herring: Oui, sans aucun doute. 


M. Clarke: Bien. Dans le paragraphe suivant, «Evaluation 
des progrmmes permanents» quelle est la proportion, numéri- 
que et financiére, des programmes existants qui ont fait l’objet 
d’une révision dans le cadre de cette étude? 


Le président: Monsieur Ward. 


M. Ward: Merci. Monsieur Clarke, vous parlez des pro- 
grammes quinquennaux cités par les Musées dans la colonne 
de droite et qui ont fait objet d’une révision; il s’agit de cing 
programmes: les Musées mobiles, les Expositions itinérantes, le 
Musée de ’homme, le Train de la découverte, les Voyages 
historiques, etc. Cela représente un peu moins de 10 p. 100 du 
budget. 


M. Clarke: Moins de 10 p. 100 du budget. 
M. Ward: Quelque chose de l’ordre de 10 p. 100. 
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Mr. Clarke: But is the Auditor General satisfied that an 
adequate test was made to come up with these recommenda- 
tions? 

Mr. Ward: Mr. Clarke, I believe it is the intention of the 
Museums to continue this until we cover all their programs 
and that is what they had in mind when they agreed with the 
recommendation. This is a start towards a broader review. 


Mr. Clarke: All right. Thank you. Could I ask one other 
question of Ms. McQueen. I know we are not on estimates, 
Mr. Chairman, but I had a situation in my constituency of a 
Canadian citizen who wanted to donate a lot of things to the 
museum. He actually wanted to create one. He had a private 
museum and I understood from Ms. McQueen’s remarks that 
he has not eligible for any grants and he understands that. 
However, he could not even given this stuff away and it was a 
music kind of thing. Doyle H. Lane was the gentleman’s name. 


He tried through the provincial government and through the 
Museums here because I had advised him where to write, but 
as far as I know he has never had any success in even giving 
the stuff away because he was told by the Museums or 
whomever he approached, that they really were not interested 
in what he had. These are some very unusual music machines 
from the early part of this century which he has housed in a 
building on Dunbar Street in Vancouver. Have you ever heard 
of him and what should I advise him to do? 


Ms. McQueen: Ask him to write to me directly. He may not 
have come to Ottawa with his request. He may have tried local 
museums who may not be collecting that kind of thing. You 
say, music machines, are they... ? 
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Mr. Clarke: Huge things that will fill the room, like... 


Ms. McQueen: Okay. 


Mr. Clarke: Some of them had automatic pianos, automatic 
violins... 


Ms. McQueen: I think the Museum of Science and Tech- 
nology would probably be fascinated to know about it. We 
may wind up with another warehousing problem, but we would 
rather get the things now. If you will give me his address I will 
write to him directly myself. 


The Chairman: Is that all, Mr. Clarke? 
Mr. Clarke: Yes, thank you. 


The Chairman: I wonder if I might just have a few words 
here now. I think this has been a very fruitful and, I think, 
constructive hearing this afternoon, and I would like to see 
come out of it the basis of cleaning up all the problems that 
exist between National Museums and the Auditor General and 
this Committee, so when we come to your review we will see 
that you are in good shape and we will not have to call you 
before us again. 


[ Traduction] 


M. Clarke: Mais le vérificateur général est-il certain que ces 
recommandations ont été fondées sur des faits suffisamment 
sirs. 


M. Ward: Monsieur Clarke, les Musées ont l’intention de 
poursuivre dans cette voie jusqu’a ce que tous les programmes 
aient fait objet d’une révision, c’est d’ailleurs ce qu’ils avaient 
l’intention de faire lorsqu’ils ont accepté la recommandation. 
C’est un premier pas dans la voie d’une révision plus 
approfondie. 


M. Clarke: Trés bien. Merci. Vous me permettez de poser 
une derniére question 4 M'* McQueen? Je sais que nous 
n’étudions pas le budget, monsieur le président, mais j’aimerais 
parler du cas particulier d’un citoyen canadien de ma circons- 
cription qui désirait faire don au musée de pas mal d’objets. En 
fait, il voulait créer un musée. I] avait un musée privé; d’aprés 
ce que M'"* McQueen a dit, il ne peut pas demander de 
subvention, et d’ailleurs il le sait. Pourtant, il n’a méme pas 
réussi 4 faire don de cet objet. C’était une sorte d’instrument 
de musique. II s’agit d’un certain Doyle H. Lane. 


Il en a parlé au gouvernement provincial, il en a parlé au 
musée ici parce que je lui avais dit de vous écrire, mais que je 
sache, tout ceux qui lui ont répondu lui ont dit que cet objet ne 
les intéressait pas. Il s’agit de machines a faire de la musique, 
qui sont trés rares et qui datent du début du siécle; elles sont 
dans un immeuble de la rue Dunbar 4 Vancouver. Avez-vous 
entendu parler de lui, que dois-je lui dire? 


Mme McQueen: Dites-lui de m’écrire 4 moi, directement. II 
n’a peut-étre pas parlé de ces objets 4 Ottawa. Peut-étre a-t-il 
seulement parlé 4 des musées locaux que ce genre de choses 
n’intéresse pas. Vous dites qu’il s’agit de machines 4 musique, 
n’est-ce pas? 


M. Clarke: D’énormes choses qui rempliront la salle, 
comme... 


Mme McQueen: C’est bien. 


M. Clarke: Certaines d’entre elles comprenaient des pianos 
et des violons automatiques ... 


Mme McQueen: Je crois que le Musée des sciences et de la 
technologie serait fasciné par cela, s’il en entendait parler. 
Nous devrons peut-étre faire face 4 un autre probléme d’entre- 
posage, mais nous préférons obtenir ces choses maintenant. Si 
vous voulez bien me communiquer son adresse je lui écrirai 
moi-méme immédiatement. 


Le président: Est-ce tout, monsieur Clarke? 
M. Clarke: Oui, merci. 


Le président: Je me demande si on me permettra de faire 
quelques commentaires ici. J’estime que la séance de cet 
aprés-midi a été trés fructueuse et constructive, et j’aimerais 
qu’elle permette de jeter les bases des solutions 4 tous les 
problémes qui existent entre les musées nationaux et le vérifi- 
cateur général et son comité; cela nous éviterait de devoir vous 
convoquer a nouveau, puisque la prochaine revision indiquerait 
votre bonne situation financiére. 
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I am worried about the fact that you have found yourself 
into a 2,000-word manual. There has been, obviously, a sincere 
intent to get this thing on the road and in place, and you have 
hired consultants to advise, but it has been slow in coming 
about, slow for the Committee, and that is one of the reasons 
why you were on the agenda. I am wondering whether or not 
you have overdone it. I am wondering whether or not the 
Auditor General thinks you have overdone it. Should there not 
be somewhere in the government, between Treasury Board and 
an interdepartmental committee, a group that can move in to 
assist with the framework needed to come into compliance 
with the regulations and the guidelines that we have? 


Mr. Herring. 


Mr. Herring: Mr. Chairman, I have asked, quite frankly, for 
that kind of help. Unfortunately the structure just does not 
provide for that sort of assistance. The assistance that we have 
to rely on is assistance we purchase in some fashion or another, 
along with the manuals and so on that have been provided by 
other government departments. When we met with Treasury 
Board to discuss this issue, to get us over this hump, so to 
speak, they suggested that we submit four additional man- 
years to overcome this problem. Now I do not know how 
realistic that is in terms of today’s financial situation, but in 
terms of the scope of the manual, we will do our best. 


As I said, we have established now a schedule, week by 
week, and we will be reporting week by week on our achieve- 
ment towards completing the 39 chapters in the manual. The 
ground work that we laid, using the detailed work routines and 
desk proceedings and so on that we did the first time round, 
may not be repeated in that kind of detail in the subsequent 
development of the manual in order that we might establish a 
completed formal manual in a reasonable length of time, 
knowing that we have those flow charts, systems and detailed 
work routines available for our operation. 


The Chairman: It has been my experience that these manu- 
als particularly, ones that get this detailed, have a tendency to 
break down with lack of supervision and follow-up and I would 
hope that, having gone through all this laborious work, there 
will be a continuing audit and overview on it. I am sure you 
are aware of that. 


Mr. Herring: Yes. Yes, Mr. Chairman. 


The Chairman: I am hopeful that the new office of the 
Comptroller General will be able to put in place a team that 
could move in with some guidance and structure for depart- 
ments, agencies and Crown corporations that get into this kind 
of trouble. 


Mr. Duncan or Mr. Silverman, could you advise whether or 
not there is anything in motion in the way of a mobile team 
that could move in and give assistance to organizations like 
National Museums? 


Mr. A. Silverman (Group Chief, Financial Policy Evalua- 
tion Division, Financial Administration Branch, Treasury 


[ Translation] 


Je m’inquéte de ce que vous vous soyez lancés dans la 
publication d’un guide de 2,000 mots. II est manifeste que les 
efforts que vous avez déployés afin d’élaborer ce document ont 
été sincéres, et vous avez embauché des experts-conseils pour 
vous venir en aide, mais le processus a été long aux yeux du 
comité, et c’est une des raisons pour lesquelles on vous a inscrit 
a lordre du jour. Je me demande si vous n’avez pas exagéré. Je 
me demande si le vérificateur général n’estime pas, lui aussi, 
que vous avez exagéré. Ne devrait-il pas exister dans l’admi- 
nistration publique, un groupe intermédiaire entre le Conseil 
du Trésor et un comité inter-ministériel, qui serait en mesure 
de fournir les indications nécessaires pour que vous vous 
conformiez aux réglements et lignes directrices qui nous 
régissent? 


Monsieur Herring. 


M. Herring: Monsieur le président, en toute franchise, j’ai 
demandé qu’on m’accorde ce genre d’aide. Malheureusement, 
les structures actuelles ne permettent pas ce genre de service. 
Par conséquent, l’aide sur laquelle nous devons compter, c’est 
celle que nous payons d’une facon ou d’une autre, comme les 
guides et les autres outils qui sont fournis par les autres 
ministéres gouvernementaux. Lorsque nous avons rencontré les 
membres du Conseil du Trésor pour chercher une solution a ce 
probléme, ils nous ont suggéré de demander quatre années- 
hommes supplémentaires pour en venir a bout. Je ne sais pas 
dans quelle mesure cela est réaliste, étant donné la situation 
financiére actuelle, mais pour ce qui est de l’étendue du guide, 
nous ferons de notre mieux. 


Comme je l’ai déja dit, nous avons établi un calendrier de 
travail, semaine aprés semaine; chaque semaine nous ferons 
rapport et nous dirons ot nous en sommes dans la réalisation 
des 39 chapitres du guide. Nous disposons déja d’un travail de 
base, les graphiques d’acheminement, les systémes et les calen- 
driers de travail détaillés établis au cours de la premiére étape 
sont disponibles et n’ont pas a étre repris pendant les autres 
phases d’élaboration du guide; aussi nous pourrons terminer ce 
document en une période raisonnable. 


Le président: D’aprés mon expérience, ces guides, particulié- 
rement ceux qui sont aussi détaillés, ont tendance 4 mourir en 
cours de route en raison d’un manque de surveillance et 
d’esprit de suite, j’espére donc, qu’aprés avoir travaillé aussi 
fort, on assurera une vérification et une révision permanentes. 
Je suis sir que vous étes conscients de ce probléme. 


M. Herring: Oui. Oui, monsieur le président. 


Le président: J’espére que le nouveau contréleur général 
sera en mesure de constituer une équipe capable de fournir des 
conseils et des lignes directrices aux ministéres, organismes et 
sociétés de la Couronne qui rencoutrent ce genre de difficulté. 


Monsieur Duncan ou monsieur Silverman, pouvez-vous nous 
dire si on a établi un groupe mobile qui pourrait se rendre sur 
les lieux et venir en aide a des organisations comme les musées 
nationaux? 


M. A. Silverman (chef de groupe, Division de l’évaluation 
des politiques financiéres, Direction de administration finan- 


6-6-1978 


Comptes publics 


28 : 65 


[Texte] 


Board): Mr. Chairman, what we have done is, gather up all 
the manuals from all government departments and put them in 
one central location to make them available to other depart- 
ments in order to save effort where it can be saved and 
duplication. In addition the Bureau of Management Consult- 
ing, part of the Department of Supply and Services, has people 
who do this kind of thing; they are government employees who 
are available, for a price, to develop this type of manual. I am 
not aware of any plans, although I can verify and report back 
to you, of the Office of the Comptroller General to put 
together these types of teams. As I say, I am not aware of 
these plans. 
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The Chairman: Well, it seems to me we get into problems 
that repeat themselves and last too long as a result of just what 
we have been hearing today, and it would appear to me, with 
that office now being structured, that they might look at the 
idea of assistance where there is a problem to clean it up and 
make sure that we get it back under control. 


Now, the other area that is still a little troublesome to me is 
the cost data base underneath the cost of supplies and inven- 
tory to the boutiques. Is there guidances as to mark-ons, and 
can we narrow the difference between revenue and cost? Is 
this area being cleaned up and worked on? 


Mr. Herring: Mr. Chairman, we hope so. We have just 
finished a report on the items to be sold in the boutique and 
their advisability. This is not in any way an excuse, but the 
directors of the four museums have felt very strongly that the 
boutiques are an extension of their museum and the kinds of 
items that they would like to sell in the boutiques reflects the 
museum. And, unfortunately, in some cases they have not been 
terribly wise decisions in terms of their marketability. We have 
just completed a study on boutique items, the kinds of things 
that should be sold in the boutiques, not necessarily for their 
profit but simply not to be a subsidy situation, and the 
directors are responding to our suggestions with respect to the 
marketability of these items. 


The Chairman: Do you have an inventory of items that do 
not sell and does your marketing feed out guidance as to what 
not to buy and what to buy? 


Mr. Herring: Yes, this is what we are doing now and, as a 
result, you will note, in reviewing next year’s financial state- 
ments, that we increased our sales by 27 per cent in the past 
year, largely because we did improve our marketing in the 
boutiques, particularly with respect to marking down items 
and moving obsolete inventory. 
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[ Traduction] 


ciére, Conseil du Trésor): Monsieur le président, nous avons 
réuni en un seul lieu tous les guides provenant des ministéres 
du gouvernement afin qu’ils soient disponobles pour d’autres et 
afin d’éviter le dédoublement d’effort lorsque c’est possible. De 
plus, le Bureau des conseillers en gestion, faisant partie du 
Ministére des approvisionnements et services compte des gens 
qui effectuent ce genre de travail; il s’agit d’employés de 
Yadministration publique qui sont disponibles, moyennant 
rémunération, pour élaborer ce genre de guide. Je ne connais 
pas l’existence de tels projets, bien que je puisse le vérifier et 
vous faire savoir si le bureau du contréleur général a l’inten- 
tion de constituer de telles équipes. Toutefois, je le répéte, je ne 
connais pas l’existence de tels projets. 


Le président: Eh bien, il me semble que nous sommes 
confrontés 4 ce genre de problémes qui se reproduisent et 
s’éternisent en raison de ce qu’on nous a rapporté aujourd’hui; 
il me semble donc, étant donné qu’on crée présentement ce 
nouveau poste, qu’on pourrait donc envisager de venir en aide 
a ceux qui font face a ce genre de probléme afin qu’on maitrise 
a nouveau la situation. 


L’autre domaine qui me parait encore assez préoccupant est 
celui des cotits des approvisionnements et des stocks des comp- 
toirs de vente. Applique-t-on un prix de base? Existe-t-il des 
lignes directrices relatives aux prix marqués et pouvons-nous 
réduire l’écart existant entre les recettes et les coiits? Est-ce 
qu’on se penche sur ce probléme, est-ce qu’on fait quelque 
chose? 


M. Herring: Nous l’espérons, monsieur le président. Nous 
venons de terminer un rapport portant sur les articles 4 vendre 
dans les boutiques et établissant si ces derniers conviennent ou 
non. Il ne s’agit pas du tout d’une excuse, mais les directeurs 
des quatre musées maintiennent avec force que les comptoirs 
de vente constituent un prolongement de leur établissement et 
que, dés lors, les articles qu’ils voudraient qu’on y vende, 
doivent en refléter les activités. Malheureusement, dans cer- 
tains cas, on a assez mal évalué la possibilité de vendre certains 
d’entre eux. Nous venons de terminer une étude relative aux 
articles vendus dans les comptoirs, aux articles qu’on devrait y 
vendre, afin, sinon de réaliser des bénéfices, d’éviter au moins 
de devoir recourir aux subventions. Les directeurs répondent 
aux propositions que nous leur avons faites pour ce qui est de 
la commercialisation possible des articles. 


Le président: Avez-vous fait l’inventaire des articles qui ne 
se vendent pas, et vos services de commercialisation donnent- 
ils des indications sur ce qu'il faudrait éviter d’acheter et ce 
qu’il faudrait acheter? 


M. Herring: Oui, c’est ce que nous faisons a l’heure actuelle, 
et, comme vous le remarquerez dans nos états financiers de 
l'année prochaine, il en résulte que nos ventes ont augmenté de 
27 p. 100 au cours de l’année derniére; cela est di dans une 
trés large proportion au fait que nous avons amélioré nos 
techniques de commercialisation dans les comptoirs de vente, 
particuliérement en diminuant les prix des articles et en reti- 
rant les stocks désuets. 
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The Chairman: | see there is a vote on. But the definition of 
a contribution is an area that obviously needs more flexibility 
and I think the mood of this meeting was that we would like to 
see you stay with a definition of contribution and work out 
with Treasury Board, yourselves and the Auditor General, the 
definitions within 7750 and where you need blanket assistance 
with the needs of flexibility, which I think this Committee 
appreciates. I would like to see that meeting get together and 
that problem resolved. 


Maybe you would like to have another word on that, Mr. 
Chatelain. 


Mr. Chatelain: Thank you, Mr. Chairman. 


I am very pleased really with the discussion we had on this 
subject. Like you say, Mr. Chairman, I believe it was construc- 
tive. I only have one concern though. I have pointed out that in 
my view the circular provides enough flexibility to meet the 
objectives of the corporation but, at the same time, my concern 
would be that we should not use this flexibility to render 
accountability meaningless. 


The Chairman: Well, that is right. 


Mr. Chatelain: So the intent and the objective again of the 
circular should be preserved throughout. My only concern is 
that we may use the testimony provided in front of this 
meeting this afternoon to kind of twist Treasury Board’s arm 
in accepting conditions that might render this accountability 
meaningless. This is my only concern. But in view of Ms. 
McQueen’s comments though that management of the Nation- 
al Museums is acting in a very responsible manner because 
they realize that they are dealing with public funds, I guess I 
should have no real concern in this regard. 


The Chairman: I think that is why I stated that at least what 
you negotiate with Treasury Board should have the stamp of 
approval of the Auditor General in order to make sure that the 
flexibility does have the degree of accountability that I think 
the Committee and the Auditor General have a right to 
demand. 
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All right. I want to thank you all as witnesses very much. I 
must say that it has been a pleasant experience meeting you and 
talking with you and understanding a little more about National 
Museums, and I hope that as the next Auditor General’s report 
comes along, you will escape the letter of the Clerk of the 
Committee. And thank you for your courtesy and your 
attention and your patience with us. 


The next meeting will be held on Thrusday, June 8, at 11 
a.m. in Room 253D, when the subject will be the Canada 
Pension Plan. This meeting is adjourned to the call of the 
Chair. 


[ Translation] 


Le président: Je remarque que nous en sommes au vote. 
Toutefois, la définition d’une contribution doit manifestement 
faire objet d’une plus grande souplesse et, si j’en juge a 
esprit qui régne en séance aujourd’hui, nous aimerions que 
vous vous attachiez a une définition d’une contribution et que 
vous travailliez en collaboration avec le Conseil du Trésor et le 
vérificateur général afin d’établir les définitions figurant sous 
le n° 7750 et également d’établir quelles sont les circonstances 
dans lesquelles vous avez besoin d’une aide globale, compte 
tenu de l’exigence de souplesse, que le comité comprend. 
J’aimerais qu’on tienne cette réunion et qu’on puisse résoudre 
ces problémes. 


Peut-étre avez-vous quelque chose a ajouter la-dessus, mon- 
sieur Chatelain. 


M. Chatelain: Merci, monsieur le président. 


Je suis trés satisfait de la discussion que nous avons eue a ce 
sujet. Ainsi que vous l’avez dit, monsieur le président, je crois 
que cela a été constructif. I] me reste toutefois une préoccupa- 
tion. J’ai souligné que, d’aprés moi la circulaire est assez 
souple pour s’adapter aux objectifs de la société, mais il ne 
faudrait pas que cette souplesse annuelle l’exigence de 
responsabilité. 


Le président: Vous avez raison. 


M. Chatelain: L’objectif visé par la circulaire doit étre 
préservé. Toutefois ma crainte est que l’on utilise les témoigna- 
ges de cet aprés-midi pour exercer des pressions sur le Conseil 
du Trésor et l’amener a accepter des conditions qui pourraient 
annuler la responsabilité financiére. C’est ma seule préoccupa- 
tion. Mais si je tiens compte des observations de M'"* McQueen 
d’aprés lesquelles la gestion des Musées nationaux révéle un 
grand sens de la responsabilité chez les fonctionnaires, qui sont 
conscients d’utiliser des fonds publics, je ne devrais pas vrai- 
ment m’inquiéter. 

Le président: C’est, je crois, pour cela que j’ai déclaré que 
lorsque vous négociez avec le Conseil du Trésor, vous devriez 
avoir obtenu l’autorisation du vérificateur général afin que la 
souplesse s’allie 4 la responsabilité financiére que le comité et 
le vérificateur général sont en droit d’exiger. 


C’est bien. Je remercie vivement tous les témoins. J’avoue que 
cela a été tres agréable de vous rencontrer, de discuter avec vous 
et de comprendre davantage les Musées nationaux. J’espére que 
lors de la parution du prochain rapport du vérificateur général, 
on vous épargnera la lettre du greffier du Comité. Merci donc de 
votre courtoisie, de votre attention et de la patience dont vous 
avez fait preuve a notre endroit. 


La prochaine réunion aura lieu le jeudi 8 juin, a 11 heures, 
dans la salle 253D, alors que nous discuterons du Régime de 
pensions du Canada. Le Comité suspend ses travaux jusqu’a 
nouvel ordre. 
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ATOMIC ENERGY OF CANADA LIMITED 


RECOMMENDATIONS 


ACTION TO DATE 


FUTURE ACTION 


Role of Financial Management 


3.7 (4.18) Senior management, in con- 
junction with the Board of Directors, 

should establish and communicate a policy 
concerning the role of financial management 
in the Company clearly delineating the 
responsibilities of financial and operating 
personnel, and expanding financial staff 
involvement in planning, budgeting, the 
development of cost and performance 
measurement systems, pricing, etc. 


Organization of the Financial Function 


3.8 (5.15) To provide greater emphasis on 
the duties normally associated with the 
controllership function, the present 
organizational arrangement should be 
altered by dividing the responsibilities 

of controllership and treasury which are 
presently assigned to one individual. 


3.9 (5.16) In order to achieve the 
significant strengthening of the financial 
function required by the present scale 
and complexity of operations which is 
even made more acute by the predicted 
growth in these operations, the Company 
should establish a position of Vice- 
President, Finance. 


3.10 (5.22) The Company should ensure 
that its financial staff have both the 
technical expertise and the managerial 
skills required to provide effective 
financial leadership within the Company. 


3.11 (5.32) A strong system of functional 
direction with respect to financial matters 
should be established in the Company to 
ensure that all financial activities of 
Atomic Energy of Canada Limited are 
managed within consistently applied 
standards and to provide operating 
division financial staff with the requisite 
technical support. 


Financial objectives and general policies 

have been incorporated into documents 

_ defining Financial Roles and Responsibilities 

| for key positions. In addition, job descrip- 

tions have been reviewed to incorporate 

financial responsibilities. Active participation 

by finance personnel has been introduced at 

corporate and site levels into project cost 
status reports, control budgets, etc. 


Comptroller and Treasury functions have 
been divided. Considerable emphasis is 
being placed on responsibilities of the 
“Comptroller” function. 


Corporate Comptroller and Deputy in 
place. Comptrollers in place at PP, HWP, 
CP, Research Sites, Cordoba and Wolsung. 


Mr. J. Hardwick engaged as Vice-President, 
Finance — February 1977. 


The program of senior staff additions is 
complete. Emphasis is on acquiring 
personnel to promote direct involvement 
in Company affairs. 


The Vice-President, Finance is taking on a 
direct role in Company affairs, in particular, 
he has been made responsible for implemen- 


This is meant to ensure consistency in res- 
pect of financial management approach. 


tation of changes by the Steering Committee. | 


Continuing review. 


| Introduction of computer-based financial 
| management systems is in process. 


Strengthening and upgrading via training or 
replacement will be an objective. 


Financial policies and procedures are 
being updated on a Company-wide basis. 


Role of Head Office Finance vis-a-vis 
operating divisions to be clearly defined as 
| changes are introduced. 


| Cost reviews and standards are underway 
| and finance officers directly involved in 
| contract negotiation teams. 


28A : 10 


AUDITOR GENERAL’S REPORT 


Public Accounts 


FINANCIAL MANAGEMENT AND CONTROL STUDY 


STATUS REPORT AT 1978 MARCH 31 


6-6-1978 


ATOMIC ENERGY OF CANADA LIMITED 


RECOMMENDATIONS 


ACTION TO DATE 


FUTURE ACTION 


3.12 (5.41) The Company should give 
priority to the preparation of a financial 
manual which would include information 
on financial policies and systems as well as 
the responsibilities and authorities of 
financial staff and of operational staff with 
financial responsibilities. 


3.13 (5.50) Job descriptions should be 
prepared pursuant to the formulation of 

a policy on the role of financial personnel 
within the Company, to include all the 
responsibilities, duties and qualifications of 
each financial position. The chief financial 
officer of the Company should participate in 
this process. 


3.14 (5.60) Delegated signing authority 
should be clearly documented and com- 
municated throughout the Company and a 
suitable control system should be developed 
to monitor that this is done. 


Cost Estimating and Project Control 
3.15 (6.45) The Company should assign a 


high priority to developing and implementing | 


a comprehensive cost estimating and project 
control system, incorporating at least the 
following features: 

Organization 


— assignment of responsibilities to various 
groups; 


— review, approval and communications 
procedures; 


— policy regarding interdivisional charges. 


Estimating 


— standards of project definition, including 
basic design and engineering data; 


— for preparing cost estimates, standards and 
bases, including provisions for contingencies 
and warranties; 


Financial reporting formats have been 
established for operating divisions. They are 
currently being implemented and field-tested 
for Power Projects, Heavy Water Projects and 
Commercial Products. Policies on budgeting, 
capital expenditure control etc. have been 
adopted. 


V.P. Finance directed a financial organization 
review. Preparation of complete job descrip- 
tions including roles and responsibilities has 
been completed. 


Corporate authorization policy has been 
developed, approved and issued by the Board 
of Directors. Capital Expenditure Authoriza- 
tion procedure has been updated. 


A thorough study of project management 
systems has been completed and an action 
plan to introduce substantial improvements 
is being implemented. 


Power Projects 


The essential features include redefinition 
of work packages so that accountability, 
responsibility and control can be achieved 
at all levels of project management. 


There are major changes for which an 
implementation team consisting of six 


full-time AECL professionals (working 


Financial policies and procedures are under- 
way. Budgeting and Financial Planning 
Manual to be completed. 


A continuing update of descriptions is 
required to meet evolving changes. 


Implementation to continue. 


Complete financial evaluation on all 
major projects is now in progress on 
a continuing basis. 


Implementation to continue. Estima- 
ting Manual and Project Financial 
Manual being developed. 
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RECOMMENDATIONS 


ACTION TO DATE 


FUTURE ACTION 


— cash flow projections; 


— checklist to ensure completeness. 


Pricing 
— pricing, risk evaluation and collection 


policies for nuclear reactors and heavy 
water; 


— timing and duration of validity of 
estimates, including post-bid or 
negotiation revisions. 


Project Control 


— standards for project management and 
information systems to ensure appropriate 
integration with corporate financial 
reporting systems; 


— control of contingency and escalation 
estimates; 


— extent to which project management may 
rely on data produced by suppliers; 


— data reliability; 
— frequency of updating costs to complete; 


— standards for report content, frequency 
and timeliness of reporting. 


Electronic Data Processing 


3.16 (7.19) The service Responsibilities 
of the head office electronic data 
processing group should be expanded to 
encompass the entire organization. 
Procedures should be developed to 

ensure that electronic data processing 
services are provided with uniform quality 
and consistency throughout Atomic 
Energy of Canada Limited. 


e development and communication of a 
policy establishing the responsibilities 
and authorities of the systems group, 
including their involvement in overall 
management information systems; 


jointly with consultants) has been 
established under the direction of a 


management implementation committee. 


The work has been divided among six 
study teams, coordinated by a seventh. 


Heavy Water Projects 


Project Management requirements have 
been defined and discussed with prin- 
cipal contractors. Implementation is 
underway. 


Organization of project management 
teams has been reviewed. Contracts for 
supplementary personnel on Wolsung 
and Cordoba projects have been com- 
pleted. Standardized project status 
reports for the Board of Directors have 
been presented and are subject to 
further review. 


Re-organization and recruitment 
programme is well advanced. Policies for 
the planning and control of EDP work have 
been issued. 


Application packages covering General 
Ledgers, Budgets, Project Accounting, 
Engineer time control and Accounts 
Payable have been purchased. Imple- 
mentation has just started at service 
bureaux. 


The computer hardware required for the 
Corporate Computer Centre has been 
ordered for November 1978 delivery. 
Standard terminal equipment for the 


H.W.P. to benefit from control 
features under development at 
Power Projects. 


Supplementary personnel on a contract 
basis is now in place and re-estimating 
of all major projects is a continuing 
responsibility. 


1) Complete staff recruiting in the 
operations section. 


2) Install new computer with links to site 
terminals. 


3) Continue the implementation of new 
financial control systems. 


4) Repatriate work from service bureaux. 
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ATOMIC ENERGY OF CANADA LIMITED 


RECOMMENDATIONS 


ACTION TO DATE 


FUTURE ACTION 


e the assignment to the systems group of 
a company-wide responsibility for 
electronic data processing services 
related to financial management and 
operational management information 
systems; 


® preparation of a corporate plan 
covering the scope, development and 
implementation of electronic data 
processing systems; 


e establishment of functional relation- 
ships between staff and the develop- 
ment of communications links to 
identify areas where electronic data 
processing services need improvement 
and where common solutions can be 
shared by operating divisions; 


e® co-ordination of hardware, software 
and human resources to ensure an 
adequate level of electronic data 
processing support; and 


e establishment of a program to monitor 
and assess the efficiency and effective- 
ness of electronic data processing 
services throughout Atomic Energy of 
Canada Limited including such matters 
as cost, quality, etc. 


Internal Audit 


3.17 (9.11) To provide for a more effective 
internal audit, the group should be 

relieved of all non-audit activities, all pre- 
audit; financial manual preparation and 
accounting responsibilities should be 
reassigned to other financial staff. 


3.18 (8.12) An operational audit role 
should be established and staffed 
appropriately. 


sites has been selected and installation 
started. 


Procedures for planning and monitoring 
EDP activities on a Corporate basis have 
been designed to assess effectiveness of 

the activities including cost and quality. 


This has been accomplished. 


Staff has been upgraded through new 
recruitment. 


Recruiting action is continuing to fill 
existing vacancies. A full operational audit 
role will be established as soon as staff 
resources permit this. 
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Internal Audit (cont'd) 


3.19 (8.20) In order to ensure the in- 
dependence and objectivity of the 
internal audit group, the Manager Audit 
and Procedures control, should report 
to a Vice-President, Finance proposed 
earlier or to the Audit Committee which 
presently exists. 


3.20 (8.21) In order to establish better 
reporting and supervisory relationships 
within the Internal Audit group, the 
extent of audits and priorities should be 
reviewed and challenged regularly. 


3.21 (8.26) In order to make the internal 
audit function more effective and provide 
better input to the management process, 
the following steps should be taken: 


e the scope of internal audit should be 
broadened to include a review of 
procedures and technique related to 
budget preparation, budgetary control 
and internal financial reporting, as well 
as all aspects of electronic data processing; 


e systems based audit techniques should 
be progressively introduced until all 
significant financial systems have 
been included; 


e internal control questionnaires used 
by the internal audit group should be 
designed to meet the needs of Atomic 
Energy of Canada Limited; 


e internal audit reports should be 
improved by documenting the extent 
of work done and clarifying the 
implications of audit observations; and 


e internal audit files should be fully 
documented. 


The Chief Internal Auditor reports direct 
to the Vice-President, Finance and liaison 
with the Audit Committee has been 
established. 


Extent of audits and audit priorities are 
under continuous review within internal 


audit and with the Vice-President, Finance. 


A staffing and action plan has been 
introduced. 


Systems based audit techniques have been 
introduced. 


Internal control questionnaires to meet the 
needs of AECL have been prepared. 


Appropriate changes have been introduced. 


The format of the internal audit files has 
been changed to provide for full documen- 
tation of the work done and to support 
findings and opinions. 


Continuing liaison with the Audit 
Committee. 


Review audit programs from time to time 
with the Auditor General’s staff. 


Recruitment program is continuing. 


New audit procedures will provide for a 
review of budgeting techniques and 
procedures, budgeting control, internal 
financial reporting, and electronic data 
processing. 


Refinements or changes will be introduced 
as necessary. 


Internal audit reports will continue to be 
improved to clearly present the audit 
findings. 
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Financial Planning 


3.22 A concerted effort should be made to 
formulate an integrated long-term financial 
plan. Such a plan should be subject to 
continuous review and all changes should be 
subject to approval by the Board of 
Directors. 


Financial Reporting 


3.23 The Company should undertake a 
systematic review of financial reports in 
its Heavy Water, Power Projects and 
Research and Development Divisions to 
ensure that their content and format 
stress accountability for the financial 
results of operations compared to 
objectives and goals set by management. 


Financial planning function established 
directly under V.P. Finance. Short term 
plan in place together with projections 
for next three years. Process for long 
term planning established. 


Procedures for key elements in the 
Planning and Budgetary Manual developed 
and in use. 


Revised reporting formats adopted and in 
use. 


Complete detailed financial plan and 
implement long term planning cycle as key 
element in management process. 


Complete Financial Planning and Budgetary 
Manual and implement procedures. 


Continuing review and revision where 
necessary. 


1978 April 30 


ATOMIC 


ENERGY OF CANADA LIMITED 


Ross Campbell 
Chairman of the Board 
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NPC 1-27-6 APPENDIX “PA—71” 


April 28, 1978 


Mr. J.D.W. Campbeii, 

Clerk, Standing Committee on 
Public Accounts, 

House of Commons, 

Ottawa, Ontario 

K1A OA7 


Dear Mr. Campbell: 


Financial Management and Control Study 


In respect to the observations and recommendations of the Auditor 
General's Management and Control Study, the Commission has been able 
to improve standards to desired levels in the majority of areas 
identified but in some cases, still falls short of full coverage. 


We should also mention that three years after the study, the onus is 
shifting somewhat to the respondent to determine the effectiveness of 

the measures and procedures implemented. We are hopeful that objectivity 
is not foregone as a result of appointment as our own witness. Although 
we cannot be completely divorced from our interests, response has been 
prepared on the most impartial base possible and we trust provides 
confidence to your review. 


Requested detailed responses are attached, which we present in summary 
form as follows: 


Financial Manuals 

The accounting procedure manuals are not completely updated. A review 
of the manuals is scheduled in the current year with the objective of 
bringing them to current status. 


Internal Control over Revenues 


Close co-operation has been maintained between Operations and Accounting 
to ensure accurate processing of utility accounts. The Operations 


HEAD OFFICE 7909-51 AVE. MAILING ADORESS!P 0.B0X 5700 STN."L’ TEC 4u8 EOMONTON, ALTA, CANADA 
TELEPHONE: (403)465-3377 TELEX: 0372736 
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Department is now responsible for the vetting and certifying of all 
customer contracts and meter readings or estimated readings before 
presentation to accounting for invoice preparation. Meter reading 
dates have been reorganized and scheduled to remove peaks and troughs 
in the work load and to provide greater accuracy and efficiency in 
account processing. 


Computer Controls 


Due to the cancellation of the new computer facility, all the proposed 
audit packages and control measures have not been implemented. Under 
limited staffing conditions, segregation of duties is maintained to 
the extent possible and feasible in the circumstances. 


Contract and Tendering 


A new revised complete corporate policy was issued in October, 1977, 
providing all necessary guidelines and authority levels. All trans- 
actions are carried out within the prescribed regulations. 


Commitment Controls 


The commitment controls have functioned satisfactorily, and have been 
proven adequate to the needs of the Commission. 


Imprest Bank Accounts 


Monitor of usage is maintained on a regular basis. A number of accounts 
have been closed and a number have had approved levels significantly 
reduced. Effective internal procedures are exercised. 


Accounts Receivable 


Improved systems have been put in place with additional work force 
provided to oversee account collection. A collection agency has been 
contracted to assist with difficult accounts. New policy procedures 
put teeth into the right to disconnect customers in arrears, as well 
as provide deposit policies for high risk accounts. 


Inventories 


The inventory system has not been computerized. Pre-computer physical 
inventory controls are in place and adequate for accountability purposes. 
An automated system would improve management effectiveness over stores 
investment and response time to available items in stock. 
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Budgetary Control and Budget Preparation 


Substantial gains have been made in this area. All levels of 
management and operations are involved in budgeting and monitoring 
actual results through tailored reports presented on a responsibility 
cost centre basis. The Commission has reversed the loss situation of 
the last three financial years and now forecasts a break-even 

position in 1977/78 and 1978/79. This has been achieved by 

restricting capital outlays to the absolute minimum to maintain service 
at levels acceptable to our customers, complimented by operating 
efficiencies and commensurate with the introduction of strict budgetary 
control. 


The above relates the: high regard in which we hold this study, and the 
emphasis which we place upon it to improve financial management of the 
corporation. 


The Commission supports the Auditor General in his observations and 
recommendations. Budget restrictions in some cases have prevented 
investment in manpower and equipment to develop procedures and systems 
to the desired level of sophistication. 


With adequate financial resources in the future, the Commission would 
welcome the opportunity to modernize the management reporting and 
financial systems. In the meantime, the business must be managed with 
the available resources, and as efficiently and effectively as possible. 


Yours sincerely, 


Jimomace is 
Chairman 
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APPENDICE «PA-49» 


Commission 
Canadienne du lait 


Tegz8 avin 1978 
MJ.D.W. Campbell. 


Cher monsieur Campbel1. 


En réponse a votre lettre du 22 mars 1978, veuillez trouver ci-joint 


nos réponses courantes a la division d'Etude de la gestion et du contrdle 
financiers pour l'année fiscale se terminant le 31 mars 1978. 


L' information est fournie en anglais et en francais. 

Vous pourrez constater qu'en ce qui touche les remarques faites par 
le bureau du Vérificateur général, nous nous sommes déjd occupé de ces 
questions. J'espére que 1'achévement de ce travail évitera a la 
Commission canadienne du lait la remise de rapports ultérieurs sur cette 
affaire. 


Je vous prie d'agréer, Monsieur, 1'expression de mes sentiments distingués. 
Gilles Choquette 


Président 


2197 Promenade Riverside 
Ottawa, Canada 
KIA 0Z2 
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’ APPENDICE «PA—71» 


NPC 1-27-6 
le 28 avril i978 


Monsieur J.D.W. Campbell 

Greffier du Comité permanent sur les 
Comptes publics 

Chambre des communes 

Ottawa (Ontario) 

K1A OAT 


Monsieur Campbell: 


¢ 
tude de gestion et de contréle financiers 


7 
Relativement aux observations et aux recommandations de 1'Etude de gestion 
et de contréle financiers du Vérificateur général, la Commission a réussi 
~ 


3 améliorer ses normes aux niveaux désirés dans la majorité des domaines 


indiqués mais, dans certains cas, elle n'a pas atteint les objectifs visés. 


Il importe également de souligner que, trois ans aprés l'étude, il 
appartient de plus en plus 3 l'organisme de déterminer l'efficacité des 
méthodes et des mesures mises en oeuvre. Nous espérons que l'objectivité 
n'est pas négligée par suite de notre fomination & titre de témoins de nos 
propres activités. Bien que nous ne puissions pas complétement oublier 
nos intéréts, nous avons tenté de faire nos observations de fagon aussi 


b>) 


impartiele que possible; nous espérons qu'elles seront utiles 4 votre étude. 


Les observations détaillées demandées sont en annexe; voici un résumé de 


celles-ci: 


Guides financiers 


——— 


Les guides des méthodes de comptabilité ne sont pas entiérement & jour. 
Nous prévoyons réviser les guides au cours de l'année actuelle afin de 


les mettre & jour. 
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Contréle interne des revenus 
vontrorte interne des revenus 


Nous avons maintenu une collaboration étroite entre les Opérations et la 


Comptabilité afin d'assurer le traitement exact des comptes des services. Le 
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département des Opérations est maintenant chargé d'approuver et de vérifier 
tous les contrats des clients et les relevés des compteurs ou les relevés 
estimatifs avant la présentation 4 la comptabilité pour la facturation. Les 
dates des relevés des compteurs ont été réorganisées afin d'éviter les 
périodes de pointe et les périodes creuses dans la charge de travail et de 


permettre une facturation des comptes plus exacte et plus efficace. 


Contréle de 1'informatique 


Ftant donné l'annulation des plans pour la nouvelle installation a'ordinateur, 
toutes les mesures de contréle et de vérification n'ont pas été mises en 
oeuvre. La ségrégation des fonctions est réalisée dans la mesure du possible, 


compte tenu des restrictions actuelles du personnel. 


Les contrats et les appels d'offres 


Une nouvelle politique générale révisée fut émise en octobre 197T; elle 
renfermait les lignes de conduite et les niveaux dtautorisation nécessaires. 


Toutes les transactions se conforment maintenant aux réglements. 


Contréle des engagements 


Le contréle des engagements a fonctionné de fagon satisfaisante et 


répond aux besoins de la Commission. 


Comptes bancaires a montant fixe 


L'utilisation de comptes bancaires 4 montant fixe est surveillée de fagon 


réguliére. Un certain nombre de comptes ont été fermés alors que d'autres 
ont été sensiblement réduits. Des méthodes internes efficaces sont en 


vigueur. 


Comptes & recevoir 


On a mis en oeuvre des systémes plus perfectionnés et augmenté la main- 
d'oeuvre pour voir & la perception des comptes. Une agence de perception 
a regu un contrat pour aider avec les comptes les plus difficiles. Les 
nouvelles méthodes ont renforcé le droit d'interrompre le service aux gens 
qui ont des comptes en souffrance, en plus de fournir des politiques de 


dépSt sécuritaire pour les comptes qui présentent un grand risque. 
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Stocks 


Le systéme des stocks n'a pas été informatisé. Des contréles du matériel 
pré-ordinateur sont en vigueur et suffisent aux fins de la comptabilité. 
Un systéme informatisé améliorerait l'efficacité de l'administration des 
investissements de stocks et permettrait un délai de livraison plus 


court pour les articles en stock, 
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Contréle et établissement du budget 


Nous avons effectué des améliorations considérables dans ce domaine. Tous les 
niveaux de l'administration et des opérations participent & la budgétisation 
et & la surveillance des résultats obtenus au moyen de rapports présentés 

en fonction du cott des centres de responsabilité. La Commission a renversé 
la situation de perte des trois dernigres années et prévoit d'atteindre le 
seuil de rentabilité en 1977/1978 et en 1978/1979. Ce revirement est le 
résultat dtune restriction des dépenses en capital au minimum nécessaire 

pour maintenir un service acceptable pour nos clients et d'une augmentation 

de l'efficacité opérationnelle, ainsi que de 1'introduction d'un contrdle 


budgétaire plus rigoureux. 


Les points susmentionnés reflétent 1'importance de l'étude pour nous et 


l'accent que nous mettons 4 améliorer la gestion financiére de la société. 


La Commission appuie le Vérificateur général dans ses observations et ses 
recommandations. Des restrictions pudgétaires dans certains cas ont réduit 
les investissements en main-d'oeuvre et en équipement qui auraient permis 


de mettre en oeuvre des méthodes et des systémes plus élaborés. 

Avec des ressources financiéres adéquates & l'avenir, la Commission prévoit 
de moderniser les systémes de comptes rendus administratifs et financiers. 
Entre-temps, nous devons fonctionner de facon aussi efficace que possible 


avec les ressources disponibles. 


Veuillez agréer l'expression de mes sentiments les plus cordiaux, 


Le Président, 


J. Smith 
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ae the Auditor General's Office: 

Mr. Rhéal Chatelain, Deputy Auditor General; 
Mr. Paul Ward, Principal; 

_ Mr. W. Cumerford, Audit Manager. 


\ 
| 


} 
| 


from Treasury Board: 


_ Mr. N. H. Duncan, Group Chief, Financial Policy Research 


and Advisory Services Division, Financial Administration 
Branch; 


Mr. A. Silverman, Group Chief, Financial Policy Evaluation 
Division, Financial Administration Branch. 


Du Bureau du Verificateur général: 
M. Rhéal Chatelain, sous-vérificateur général; 
M. Paul Ward, directeur général; 


M. W. Cumerford. directeur des vérifications. 


Du Conseil du Trésor: 


M. N. H. Duncan, chef de groupe, Division de la recherche 
sur la politique financiére et services consultatifs, Direc- 
tion de l’administration financiére; 


M. A. Silverman, chef de groupe, Division de |’évaluation 


des politiques financiéres, Direction de l’administration 
financiére. 
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At 11:00 a.m. 
From the National Museums of Canada: ee 


Mr. André Bachand, Vice- Chairman of the Board of Trus- 
tees of the National Museums of Canada; Chairman. of 


the Special Committee on Finance and “Audit of the ~ a 


Board of Trustees; 
Ms. Jennifer R. McQueen, Acting Secretary General; 


Mr. Richard Herring, Assistant Secretary General, _(Plan- 
ning and Administration) (Outgoing); 


Mr. Dann Michols, 
gramme. 


Director, Museum sdaian gts 
From the Auditor General's Office: 

Mr. Rhéal Chatelain, Deputy Auditor General; 

Mr. Raymond M. Dubois, Assistant Auditor General; 

Mr. Paul Ward, Principal. 


From Treasury Board: 


Mr. A. Silverman, Group Chief, Financial Policy Evaluation 
Division, Financial Administration Branch. 


At 3:30 p.m. 
From the National Museums of Canada: 


Mr. André Bachand, Vice-Chairman of the Board of Trus- 
tees of the National Museums of Canada; Chairman of 
the Special Committee on Finance and Audit of the 
Board of Trustees; 


Ms. Jennifer R. McQueen, Acting Secretary General; 


Mr. Richard Herring, Assistant Secretary General, (Plan- 
ning and Administration) (Outgoing); 


Mr. Arthur Trickey, Assistant Secretary General, (Finance 
and Administration) (Incoming); 


Mr. Dann Michols, 
gramme. 


Director, Museum Assistance Pro- 
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WITNESSES—TEMOINS 


A 11 heures 
Des Musées nationaux du Canada: 


M. André Bachand, vice-président du Conseil d’administ1 
tion des Musées nationaux du Canada; président 
~ Comité spécial des finances et de la compatabilite | 
Conseil d’administration; 


Mme Jennifer R. McQueen, secrétaire général intérimaire 


M. Richard Herring, secrétaire général adjoint, (Planific 
tion et administration) (sortant); 


M. Dann Michols, 
Musées. 


directeur, Programmes d’appui a 


Du Bureau du Verificateur général: 
M. Rhéal Chatelain, sous-vérificateur général; 
M. Raymond M. Dubois, vérificateur général adjoint; 


M. Paul Ward, directeur général. 


Du Conseil du Trésor: 


M. A. Silverman. chef de groupe, Division de l’évaluati 
des politiques financiéres, Direction de l’administrati 
financiére. 


A 15h 30 
Des Musées nationaux du Canada: 


M. André Bachand, vice-président du Conseil d’administr 
tion des Musées nationaux du Canada; président « 
Comité spécial des finances et de la comptabilité ¢ 
Conseil d’administration; 


Mme Jennifer R. McQueen, secrétaire général intérimaire: 


M. Richard Herring, secrétaire général adjoint, (Planific 
tion et administration) (sortant); 


M. Arthur Trickey, secrétaire général adjoint, (Finances 
administration) (nouveau); 


M. Dann Michols, 
Musées. 


directeur, Programmes d’appui at 
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MINUTES OF PROCEEDINGS 


THURSDAY, JUNE 8, 1978 
(40) 


[ Text] 


The Standing Committee on Public Accounts met at 11:05 
o'clock a.m. this day, the Chairman, Mr. Huntington, 
presiding. 

Members of the Committee present: Messrs. Alexander, 
Andre (Calgary Centre), Clarke (Vancouver Quadra), Fran- 
cis, Huntington and Lefebvre. 


In attendance: From the Research Branch, Library of Par- 
liament: Mr. E. R. Adams et Mr. R. A. Benoit. 


Witnesses: From the Department of Health and Welfare: 
Miss A. K. Liljefors, Director, Planning and Evaluation, 
Income Security Programs Branch; Mr. D. Smith, Acting 
Director General, Financial Administration. From the 
Department of Finance: Mr. R. A. McLarty, Senior Econo- 
mist, Social Development and Manpower Policy Division; Mr. 
L. Konomis, Chief, Special Projects, Government Finance 
Division. From the Department of Insurance: Mr. W. Riese, 
Chief Actuary. From the Office of the Auditor General: Mr. 
R. Chatelain, Deputy Auditor General; Mr. P. D. Lafferty, 
Assistant Auditor General. From the Treasury Board: Mr. W. 
A. Kelm, Director, Pension and Benefits Division, Personnel 
Policy Branch. 


In accordance with the Standing Committee’s permanent 
Order of Reference contained in the Standing Orders of the 
House of Commons, the Committee resumed consideration of 
the Auditor General’s Report for the fiscal year ended March 
31, 1977, and in particular, the following paragraphs: 


14.9—Evaluation of Pension Accounts; and 


17.6—Canada Pension Plan—Projected Deficiency. 


Messrs. Chatelain, Lafferty, Riese, and Smith made state- 
ments and, with the witnesses, answered questions. 


In accordance with a motion of the Committee at the 
meeting held on Tuesday, November 1, 1977, the following 
documents are appended to this day’s Minutes of Proceedings 
and Evidence: 


Summary prepared by the Auditor General of instances 
where departments or agencies made contributions 
exceeding the authorized amount or were increased or 
renewed without proper accountability on the funds previ- 
ously provided. (See Appendix ‘“PA-78’’). 


Letter to the Chairman, Standing Committee on Public 
Accounts, dated June 5, 1978 from Mr. R. Dubois, 
Assistant Auditor General, in answer to the responses of 
the Department of Supply and Services and the Treasury 
Board Secretariat, concerning the Auditor General’s 
recommendations re the Central Travel Service. (See 
Appendix “‘PA-79’’). 

Letter to the Chairman, Standing Committee on Public 
Accounts, dated June 5, 1978 from the Secretary of the 
Treasury Board in reply to Mr. C. L. Francis’ question 
concerning the purposes and authority for a transfer of 
$500,000 from the Department of Energy, Mines and 


PROCES-VERBAL 


LE JEUDI 8 JUIN 1978 
(40) 


[ Traduction] 


Le Comité permanent des comptes publics se réunit aujour- 
dhui a 11h0O5 sous la présidence de M. Huntington 
(président). 

Membres du Comité présents) MM. Alexander, Andre 
(Calgary-Centre), Clarke (Vancouver Quadra), Francis, Hun- 
tington et Lefebvre. 


Aussi présents: Du Service de recherches de la Bibliothéque 
du Parlement: MM. E. R. Adams et R. A. Benoit. 


Témoins: Du ministére de la Santé nationale et du Bien- 
étre social: M'* A. K. Liljefors, directeur, Planification et 
évaluation, Direction des programmes de la sécurité du revenu; 
M. D. Smith, directeur général intérimaire, Administration 
financiére. Du ministére des Finances: M. R. A. McLarty, 
premier économiste, Division de la politique de promotion 
sociale et de main-d’ceuvre; M. L. Konomis, chef, Division des 
finances de l’Etat. Du Département des assurances: M. W. 
Riese, actuaire en chef. Du bureau du Vérificateur général: 
M. R. Chatelain, sous-vérificateur général; M. P. D. Lafferty, 
vérificateur général adjoint. Du Conseil du Trésor: M. W. A. 
Kelm, directeur, Division des avantages et pensions, Direction 
de la politique du personnel. 


Conformément a l’ordre de renvoi permanent du Comité 
permanent contenu dans le Réglement de la Chambre des 
communes, le Comité poursuit l’étude du rapport du Vérifica- 
teur général pour l’année financiére terminée le 31 mars 1977 
et tout particuliérement les paragraphes suivants: 


14.9—Evaluation des comptes de pensions de retraite; et 


17.6—Ré€gime de pensions du Canada—Insuffisance prévue. 


MM. Chatelain, Lafferty, Riese et Smith font des déclara- 
tions puis, avec les témoins, répondent aux questions. 


Conformément a une motion du Comité adoptée a la séance 
du mardi 1* novembre 1977, les documents suivants sont joints 
aux procés-verbal et teémoignages de ce jour: 


Sommaire préparé par le Vérificateur général des cas 
ou des ministéres ou agences ont fait des contributions 
excédant les montants autorisés ou ayant été augmentés 
ou renouvelés sans compte rendu approprié sur les fonds 
déja avancés. (Voir appendice «PA-78»). 


Lettre au président du Comité permanent des comptes 
publics, en date du 5 juin 1978, de M. R. Dubois, 
Vérificateur général adjoint, faisant suite aux réponses du 
ministére des Approvisionnements et Services et du Secré- 
tariat du Conseil du Trésor, concernant les recommanda- 
tions du Vérificateur général sur le Service central des 
voyages. (Voir appendice «PA-79»). 


Lettre au président du Comité permanent des comptes 
publics en date du 5 juin 1978, du secrétaire du Conseil 
du Trésor, en réponse a une question de M. C. L. Francis 
sur les raisons et l’autorisation d’un transfert de $500,000 
sur des crédits du ministére de |’Energie, des Mines et des 
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Resources allotment for tidal power study in 1975-76. Ressources affectés a l’étude de l’énergie marémotrice en 
(See Appendix ‘“PA-80’’). 1975-1976. (Voir appendice «PA-80»). 
Table 8 of the Canada Pension Plan Statutory Actuari- Tableau 8 du Rapport actuariel statutaire n° 3 du 
al Report No. 3 tabled in the House of Commons on April Régime de pensions du Canada, déposé a la Chambre des 
17, 1974. (See Appendix “PA-81’’). communes le 17 avril 1974. (Voir appendice «PA-81»). 
At 12:43 o’clock p.m. the Committee adjourned to the call A 12h 43, le Comité suspend ses travaux jusqu’a nouvelle 
of the Chair. convocation du président. 


Le greffier du Comité 
J.D. W. Campbell 
Clerk of the Committee 
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[ Text] 
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The Chairman: Gentlemen, I see a quorum. I call this 
meeting to order. In accordance with the Standing Commit- 
tee’s permanent order of reference contained in the Standing 
Orders of the House of Commons, the Committee is resuming 
consideration of the Auditor General’s Report for the fiscal 
year ended March 31, 1977 and, in particular, the following 
paragraphs: paragraph 14.9 Valuation of Pension Accounts; 
and paragraph 17.6, Canada Pension Plan—Projected defic- 
iency. Those will be found on pages 201 and 228 of the English 
version and on pages 221 and 250 of the French version. 


It is my pleasure at this time to welcome the witnesses. We 
have from the Office of the Auditor General Mr. Rhéal 
Chatelain, Deputy Auditor General; Mr. P. D. Lafferty, 
Assistant Auditor General; and Mr. W. E. Dixon, Principal. 
From the Treasury Board—on my left—we have Mr. W. A. 
Kelm, Director, Pension and Benefit Division, Personnel Policy 
Branch. Also, from the Department of Insurance, we have Mr. 
W. Riese, Chief Actuary, who is on my left. 


Again, back to my right, we have from the Department of 
Health and Welfare Mr. E. A. Riedel, Director, Finance and 
Administration, Income Security Programs Branch; we have 
Miss A. K. Liljefors—I hope I have that right—Director, 
Planning and Evaluation, Income Security Programs Branch; 
and Mr. D. Smith, Acting Director General, Financial 
Administration. 


From the Department of Finance we have Mrs. Chartier- 
Gauvin, Director, Social Policy Division, Mr. R. A. McLarty, 
Senior Economist, Social Development and Manpower Policy 
Division; Mr. R. G. Young, Senior Economist, Social Develop- 
ment and Manpower Policy Division; and Mr. L. Konomis, 
Chief, Special Projects, Government Finance Division. 


I believe that completes the witness list. 


We will start with a statement from the Deputy Auditor 
General. Mr. Chatelain. 


Mr. R. Chatelain (Deputy Auditor General, Auditor Gener- 
al’s Office): With your permission, Mr. Chairman, I would 
like to ask Mr. Lafferty to make the opening statement on my 
behalf. 


The Chairman: Mr. Lafferty. 


Mr. P. D. Lafferty (Assistant Auditor General, Auditor 
General’s Office): Thank you, Mr. Chairman. I would like to 
provide a brief background to our observations on the Canada 
Pension Plan in paragraphs 14.9 and 17.6 in the 1977 Report 
of the Auditor General. 


The Canada Pension Plan was introduced in 1965 as a 
partially funded retirement income system to be financed 
exclusively by employer and employee contributions. Section 
110 of the Canada Pension Plan Act provides that all contribu- 
tions shall be credited to the Canada Pension Plan Account, all 
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(Enregistrement électronique) 
Le jeudi 8 juin 1978 
[ Traduction] 


Le président: Messieurs, nous avons le quorum. A l’ordre, 
s'il vous plait. Conformément au mandat dont notre Comité 
permanent a été saisi par la Chambre, nous allons reprendre 
examen du rapport du vérificateur général pour l'année 
financiére se terminant le 31 mars 1977, et en particulier, des 
paragraphes suivants: paragraphe 14.9 (Evaluation des comp- 
tes de pensions de retraite; paragraphe 17.6, Régime de pen- 
sions du Canada—insuffisance prévue. Vous trouverez ces 
paragraphes aux pages 201 et 228 de la version anglaise, et 
aux pages 221 et 250 de la version francaise. 


Je suis maintenant heureux de souhaiter la bienvenue aux 
témoins qui sont, du Bureau du vérificateur général, M. Rhéal 
Chatelain, sous-vérificateur général; M. P. D. Lafferty, vérifi- 
cateur général adjoint, et M. W. E. Dixon, agent principal. Du 
Conseil du Trésor, 4 ma gauche, nous avons M. W. A. Kelm, 
directeur de la Division des avantages et des pensions, Direc- 
teur de la politique du personnel. Du Département des assu- 
rances, nous avons M. W. Riese, actuaire en chef, qui se 
trouve a ma gauche. 


A ma droite 4 nouveau, nous avons, du ministére de la Santé 
nationale et du Bien-étre social, M. E. A. Riedel, Directeur des 
finances et de l’administration, Direction des programmes de 
la sécurité du revenu; Mlle A. K. Liljefors, j’espére que je 
prononce bien, directrice de la Planification et de |’évaluation 
des programmes, Direction des programmes de la sécurité du 
revenu; et M. D. Smith, directeur général suppléant de |’Ad- 
ministration financiére. 


Du ministére des Finances, nous avons Mme Chartier-Gau- 
vin, directrice de la Division de la politique sociale; M. R. A. 
McLarty, économiste en chef, Division de la politique de 
promotion sociale et de main-d’ceuvre; M. L. Konomis, chef 
des projets spéciaux, Direction des programmes économiques 
et des finances de |’état. 


Je crois que la liste des témoins est maintenant terminée. 


Nous allons commencer par une déclaration du sous-vérifi- 
cateur général. Monsieur Chatelain. 


M. R. Chatelain (sous-vérificateur général, Bureau du véri- 
ficateur général): Avec votre permission, monsieur le prési- 
dent, j’aimerais demander a M. Lafferty de faire cette déciara- 
tion en mon nom. 


Le président: Monsieur Lafferty. 


M. P. D. Lafferty (vérificateur général adjoint, Bureau du 
vérificateur général): Merci, monsieur le président. J’aimerais 
vous fournir quelques données de base sur les paragraphes 14.9 
et 17.6 du rapport de 1977, du vérificateur général. 


Le régime de pensions du Canada a débuté en 1965, en tant 
que systéme de revenu de retraite par capitalisation partielle 
devant étre financé exclusivement par les cotisations versées 
par l’employeur et les employés. Selon l’article 110 du Régime 
de pensions du Canada, toutes les cotisations doivent étre 
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pensions and supplementary benefits shall be charged to that 
account, and no payments shall be made in excess of the credit 
balance in the account. 
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Our observations in Paragraphs 14.9 and 17.6 highlight and 
summarize information that was generally anticipated at the 
inception of the plan and that has been reported to Parliament 
in the actuarial reports and in the notes to the financial 
statements of the plan prepared by the Department of Nation- 
al Health and Welfare. The essence of the observations is that 
unless the rate of contributions is increased, by 1983 annual 
benefits will exceed contributions; by 1990, loans to the prov- 
inces will require repayment; by the year 2000, the account 
will be exhausted. 


As further background to these observations, it is to be 
noted that there is no explicit provision for an automatic 
increase in contribution rates. Rather, Section 115 of the 
Canada Pension Plan Act states that any enactment to alter 
the general level of benefits or the rates of contributions 
requires a three-year period of exposure to Parliament before 
coming into force, and agreement by at least two thirds of the 
ten provinces having an aggregate not less than two thirds of 
the population. : 


The Department of National Health and Welfare has 
undertaken to explore alternative means of improving the 
notes to the financial statements of the Canada Pension Plan 
account to assist Parliamentarians and users of the financial 
statements in analysing the long-term financial implications. 
In addition, at the request of the department the chief actuary 
of the Department of Insurance has indicated to us that his 
next report to Parliament, scheduled for later this year, will 
include an estimate of unrecorded liability for future benefits 
payable. 


Our current demonstration project on the form of the esti- 
mates, which was announced in Paragraph 8.6 of the 1977 
annual report, is addressing itself in part to potential ways of 
improving the disclosure to Parliament of the future financial 
implications of all the income security programs, including the 
Canada Pension Plan. Our ultimate objective is to ensure that 
readers of the estimates and financial statements of the Gov- 
ernment of Canada and the Canada Pension Plan account are 
kept appropriately informed of the long-term financial 
implications of the income security programs. Standards of 
disclosure of pension costs need to be developed in the public 
sector, but this is a subject requiring further study by the 
departments responsible for administration of the programs, as 
well as the Comptroller General and the Auditor General. 


Thank you, Mr. Chairman. 
The Chairman: Thank you very much, Mr. Lafferty. 


Is there a statement from the Departement of Healh? Mr. 
Smith. 


Mr. D. Smith (Acting Director General, Financial Adminis- 
tration, Department of Health and Welfare): Mr. Chairman, 
the opening remarks of the Auditor General’s representative 
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portées au crédit du compte du Régime de pensions du 
Canada, toutes les pensions et prestations supplémentaires 
doivent étre imputées au compte et aucun montant ne doit étre 
payé en excédent du solde au crédit du compte. 


Nos observations qui figurent au paragraphe 14.9 et 17.6 
font ressortir et résument l’information qui était prévue de 
facon générale au moment de l’entrée en vigueur du Régime et 
qui a été communiquée au Parlement sous forme de rapports 
actuariels et dont les notes jointes aux états financiers du 
Régime préparées par le ministére de la Santé nationale et du 
Bien-étre social. I] ressort de nos observations qu’a moins que 
le taux des cotisations soit haussé, dés 1983, les prestations 
annuelles seront supérieures aux cotisations; dés 1990, les préts 
consentis aux provinces devront étre recouvrés; dés l’an 2000, 
le compte sera épuisé. 


Par ailleurs, on remarquera qu’il n’existe aucune disposition 
précise relative a la hausse automatique des taux de cotisation. 
L’article 115 du Régime de pensions du Canada stipule qu’un 
texte législatif devant modifier le niveau général des presta- 
tions ou les taux de cotisations exige ce qui suit: le Parlement 
doit en étre saisi trois ans avant son entrée en vigueur, et il 
faut avoir le consentement d’au moins les deux tiers des dix 
provinces comptant au total les deux tiers au moins de la 
population. 


Le ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social a 
entrepris l’étude d’autres moyens d’améliorer les notes jointes 
aux états financiers du compte du Régime de pensions du 
Canada afin d’aider les parlementaires et utilisateurs des états 
financiers 4 analyser les répercussions financiéres a long 
terme. En outre, 4 la demande du ministére, |’actuaire en chef 
du département des assurances nous a fait savoir que son 
prochain rapport au Parlement, prévu vers la fin de la présente 
année, comprendra une estimation du passif non inscrit pour 
ce qui est des futures prestations a payer. 


Notre projet servant a illustrer les recommandations sous la 
forme du budget des dépenses (annoncées au paragraphe 8.6 
du rapport annuel de 1977) se rapporte, en partie, aux possibi- 
lités d’améliorer la divulgation, au Parlement, des futures 
répercussions financiéres sur tous les programmes de garanties 
du revenu, dont le Régime de pensions du Canada. Nous avons 
comme premier objectif de veiller 4 ce que ceux qui utilisent le 
budget des dépenses et les états financiers du gouvernement du 
Canada et du compte du Régime de pensions du Canada soient 
mis au courant, de fagon appropriée, des répercussions finan- 
ciéres a long terme sur les programmes de garanties du revenu. 
I] est nécessaire d’élaborer, dans le secteur public, des normes 
de divulgation du cout des pensions; cependant, cette question 
doit tre examinée davantage par les ministéres chargés d’ad- 
ministrer les programmes ainsi que par le contrdleur général et 
le Vérificateur général. 


Merci, monsieur le président. 
Le président: Merci beaucoup, monsieur Lafferty. 


Les représentants du ministére de la Santé ont-ils une 
déclaration a faire? Monsieur Smith. 

M. D. Smith (directeur général suppléant, Administration 
financiére, ministére de la Santé nationale et du Bien-étre 
social): Monsieur le président, les remarques préliminaires du 
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indicate that the intent of Paragraphs 14.9 and 17.6 of their 
1977 report was to bring to the attention of Parliament their 
perceived need for improvements in the information provided 
on the future financial implications of the Canada Pension 
Plan. In response, I would like to point out that the depar- 
ment’s policy has always been to make a full and complete 
disclosure in this regard, and we have endeavoured to do so 
through the financial statements that appear annually in the 
Public Accounts of Canada. 


In addition, further information of the sort referred to a 
minute ago by the representative of the Auditor General is 
contained in the periodic actuarial reports prepared by the 
chief actuary of the Department of Insurance in accordance 
with the Canada Pension Plan legislation and tabled in the 
House of Commons. These actuarial reports are prepared at 
least once every five years, or whenever bills are presented to 
Parliament to amend the act. 


The notes to the 1975-76 financial statements of the Canada 
Pension Plan were expanded considerably in order to provide 
additional information to the readers. However, the depart- 
ment is always open to suggestions for improvement in our 
presentation of the Canada Pension Plan financial statements; 
improvements that will increase their comprehensiveness and 
clarity, and thus will more readily facilitate their interpreta- 
tion and analysis. To that end, we are discussing this matter 
now with the Auditor General’s office in the course of prepar- 
ing statements for the 1977-78 fiscal year. 


Thank you, Mr. Chairman. 
The Chairman: Thank you, Mr. Smith. 


Is there any further statement from our witnesses? Mr. 
Riese. 


Mr. W. Riese (Chief Actuary, Department of Insurance): 
Mr. Chairman, I would like to make a few brief remarks to 
clarify two matters that were touched on by the Auditor 
General’s report. 


In view of the comments made in the report and the 
comments here this morning, I would just like to dispel any 
impression that might be gained that there was something 
significant or relevant missing in the preceding actuarial 
report. 


In case some of the members of this Committee are wonder- 
ing why the preceding report did not include a reference to the 
unfunded liability, | would like to say that we have generally 
considered the termination of this liability as a somewhat 
academic exercise and it somehow had not got to the top of our 
priority list. Now, in deference to the Auditor General and the 
academics, or perhaps I should say the other academics, we 
are going to include this determination in our next report. 


There will be a few who immediately will feel an urge to 
liquidate this unfunded liability, I suppose in the same way 
some people feel an urge to climb Mount Everest simply 
because it is there. But there may be a number of people who 
will wonder whether it should be liquidated. And that is 
understandable because perhaps, faced with a statement of an 


[ Traduction] 


représentant du Vérificateur général indiquent que l’objectif 
des paragraphes 14.9 et 17.6 du rapport de 1977 était d’attirer 
l’attention du Parlement sur la nécessité, telle qu’il l’aperce- 
vait, d’améliorer les informations fournies sur les conséquences 
financiéres du Régime de pensions du Canada. J’aimerais vous 
signaler ici que la politique du ministére a toujours été d’en 
faire une divulgation totale, et nous avons essayé d’y parvenir 
aux moyens de nos états financiers qui sont publiés annuelle- 
ment dans les Comptes publics du Canada. 


En outre, les autres informations mentionnées tout a I’heure 
par le représentant du Vérificateur général figurent dans les 
rapports actuariels qui sont préparés périodiquement par |’ac- 
tuaire en chef du département des assurances, conformément a 
la Loi sur le Régime des pensions du Canada, et ces rapports 
sont déposés en Chambre des communes. Ils sont préparés au 
moins tous les cing ans, ou chaque fois que des projets de loi 
sont déposés devant le Parlement dans le but de modifier la loi. 


Les notes accompagnant les états financiers de 1975-1976 
du Régime de pensions du Canada ont été considérablement 
détaillées afin de fournir d’autres informations aux lecteurs. 
Toutefois, le ministére est toujours préts a accueillir de nouvel- 
les suggestions destinées 4 améliorer la présentation de nos 
états financiers du Régime de pensions du Canada; je veux 
parler de suggestions qui permettraient d’assurer la bonne 
compréhension et la clarté de ces états financiers, facilitant 
ainsi, pour les lecteurs, leur interprétation et leur analyse. 
Dans cette optique, nous avons entamé des discussions avec le 
bureau du Vérificateur général pour la préparation de nos 
états financiers de l’année 1977-1978. 


Merci, monsieur le président. 
Le président: Merci, monsieur Smith. 


D’autres témoins ont-ils des déclarations a faire? Monsieur 
Riese. 


M. W. Riese (actuaire en chef du département des assuran- 
ces): Monsieur le président, j’aimerais faire quelques bréves 
remarques afin de clarifier deux choses qui ont été mention- 
nées dans le rapport du Vérificateur général. 


Etant donné certaines observations du rapport et certains 
commentaires qui ont été faits ce matin, j’aimerais dissiper 
toute impression selon laquelle le dernier rapport actuariel 
contiendrait de sérieuses lacunes. 


Aucun ou certains membres de ce Comité se demanderaient 
pourquoi ce dernier rapport ne parlait pas d’un passif non 
inscrit, j’aimerais leur dire que nous avons généralement consi- 
déré la détermination de ce passif comme un exercice quelque 
peu académique, et cela ne figurait donc pas parmi nos 
priorités. Toutefois, par égard au Vérificateur général et aux 
théoriciens, nous sommes préts a inclure ces données dans 
notre prochain rapport. 


D’aucuns estimeront peut-étre nécessaire de liquider immé- 
diatement ce passif non inscrit, de la méme fagon qu’ils 
estimeraient qu’il faut 4 tout prix escalader le mont Everest 
simplement parce qu’il est 14. Toutefois, d’autres personnes se 
demanderont s’il faut absolument le liquider. Cela est compré- 
hensible étant donné que, devant un tel passif non inscrit, ce 


29:8 


Public Accounts 


8-6-1978 


[Text] 


unfunded liability, it does not conjure up a vision of Mount 
Everest but, rather, of a gaping hole, and people are wondering 
whether something should be done to fill it. 


Still, it is probable that few people will seriously advocate 
that the unfunded liability should be liquidated first because, 
contrary to the private pension field, it would not enhance the 
security of payment of pensions and, secondly, it would not 
enhance intergenerational equity. 


With regard to the second matter, it concerns the projection 
of the fund in the event that there is no change in the 
contribution rate. All the preceding reports have included 
projections of this type and we have considered them relevant 
because there is, after all, the possibility that the plan will not 
be amended between now and the year 2000. Not everybody 
agrees with that, by the way. Mr. Geoffrey Calvert, in his book 
Pensions and Survival suggests that those projections be 
dropped from future studies. I do not think we would want to 
go that far, and I do not think the Auditor General would 
agree with that either. But we do think it is a rather improb- 
able scenario and that it is more significant to focus on the 
projections that are made of the contribution rates that are 
necessary to prevent the fund from decreasing. And those, in 
the long run, are not very different from the contribution rates 
that would be necessary if there were no fund at all. Thank 
you. 


The Chairman: Thank you. I guess we are then ready for 
questions, and the first one is Mr. Francis. 


Mr. Francis: Mr. Chairman, when | read these reports of 
the Auditor General I was concerned because | think there are 
conclusions drawn that should have been tentative, but the 
observations were not expressed in any tentative way. 


I heard, for example, this morning, and I am quoting: 
The essence of the observations is that unless the rate of 
contributions is increased; 


by 1983, annual benefits will exceed contributions... 


by 1990, loans to the provinces will require repay- 
mentee 


by the year 2000, the Account will be exhausted. 


I want to go behind the assumptions for such things to take 
place. I know Mr. Riese is an experienced actuary and I 
believe he has the statutory responsibility to provide a forecast, 
a projection. Is that right, Mr. Riese? You are just meeting a 
statutory obligation imposed upon you? 


Mr. Riese: That is correct. 


e 1015 


Mr. Francis: Well, for my first question, I want to know 
what you have to assume to make that projection into the 
future, to the year 2000. You are going to assume rates of 
interest earned on the money invested? 


The Chairman: Mr. Riese. 


[ Translation] 


n’est pas le mont Everest que l’on voit mais plutdt un trou 
béant, et on ne manquera pas de se demander s’il faudrait faire 
quelque chose pour le remplir. 


Toutefois, ils seront certainement peu nombreux a préconi- 
ser que ce passif non inscrit soit liquidé immédiatement étant 
donné que, contrairement aux régimes de pensions privé, cela 
n’augmenterait pas la sécurité des prestations de retraites et, 
deuxiémement, que cela ne renforcerait pas l’uniformité entre 
les générations. 


Ce second aspect concerne les prévisions qui sont faites au 
sujet de ce fonds au cas ou le taux de cotisation ne serait pas 
modifié. Tous les rapports précédents ont inclus des prévisions 
de ce type et nous les avons considérées comme pertinentes 
étant donné qu’aprés tout, il est possible que le régime ne soit 
pas modifié d’ici l’an 2000, méme si tout le monde n’est pas 
d’accord avec cela. M. Geoffrey Calvert, dans son livre Pen- 
sions and Survival estime que ces prévisions devraient étre 
abandonnées dans les rapports ultérieurs. Je ne pense pas que 
nous irons si loin, et je ne pense pas que le Vérificateur général 
serait d’accord avec cela non plus. Toutefois, il s’agit la d’un 
scénario assez improbable et il est beaucoup plus important de 
s’occuper des prévisions qui sont faites au sujet des taux de 
cotisations nécessaires pour empécher le fonds de diminuer. A 
la longue, ces taux ne sont pas trés différents des taux qui 
seraient nécessaires sil n’y avait pas de fonds du tout. Merci. 


Le président: Merci. Je pense que nous sommes préts main- 
tenant 4 passer aux questions, et le premier nom que j’ai sur 
ma liste est celui de M. Francis. 


M. Francis: Monsieur le président, certaines conclusions 
tirées dans le rapport du Vérificateur général auraient di 
Pétre, a mon avis, de fagon provisoire, et non pas définitive. 


Jai entendu, par exemple, ce matin, et je cite: 


Il ressort de nos observations qu’a moins que le taux des 
cotisations soit haussé, 


dés 1983, les prestations annuelles seront supérieures 
aux cotisations; 


dés 1990, les préts consentis aux provinces devront étre 
recouvrés et, 


dés l’an 2000, le compte sera épuisé. 


J’aimerais savoir a partir de quelles hypothéses vous pouvez 
affirmer cela. Je sais que M. Riese est un actuaire trés 
expérimenté et je suppose que c’est son rdle que de faire des 
prévisions. C’est bien cela monsieur Riese? Vous ne faites 
qu’assumer votre role? 


M. Riese: C’est exact. 


M. Francis: J’aimerais tout d’abord savoir sur quelles hypo- 
théses vous vous fondez pour faire ces prévisions jusqu’a l’an 
2000. Devez-vous prévoir des taux d’intérét sur les montants 
investis? 


Le président: Monsieur Riese. 
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Mr. Riese: Well, Mr. Chairman, there are a great many M. Riese: Monsieur le président, il y a beaucoup 
assumptions. d’hypothéses. 


Mr. Francis: Let us take them one at a time because we 
could go all morning on the different assumptions. 


Mr. Riese: The interest rate certainly goes into it but it is 
not one of the most significant factors. The rates of increases 
in earnings, the rates of increases in prices, mortality rates, 
fertility rates.... 


Mr. Francis: Tell me how confidently do you feel, you can 
predict rates of increase in earnings? 


Mr. Riese: Well, Mr. Chairman, as far as the Canada 
Pension Plan is concerned, for the rates of contribution, it is 
not so much the actual level of the rates of increase in earnings 
but rather the difference between earnings and prices, the 
increase in earnings and the increase in prices. 


Mr. Francis: In other words, you have to make assumptions 
not only in earnings but in prices and you have to make 
assumptions on inflation and the difference between average 
inflationary rates and earnings which will in part reflect 
productivity, and the prices are going to reflect distribution 
within the economy itself to some degree. How scientific is this 
kind of prediction, Mr. Riese? 


The Chairman: Mr. Riese. 


Mr. Riese: Mr. Chairman, we can only go on past experi- 
ence and general opinion about how likely it is to prevail in the 
future. In these reports we chose what we considered to be a 
reasonable, probable set of assumptions and we made subsidi- 
ary projections using other assumptions to test for sensitivity. 


Mr. Francis: Very specifically, what assumptions did you 
make about rates of increase in earnings for that projection to 
the year 2000? 


Mr. Riese: In the last report the earnings are assumed to 
increase at 5.5 per cent per annum. 


Mr. Francis: And you say this is based on past experience? 
What past experience shows 5.5 per cent? 


Mr. Riese: Well, I think it is well known, Mr. Chairman, 
that earnings have been increasing rather rapidly but there are 
also efforts being made to hold the rates of increase in 
earnings and prices down. 


Mr. Francis: We will all say amen to that, Mr. Riese, and I 
hope you are right but what I want to know is—you see, what 
gives me real concern is I just do not think anybody can really 
have much confidence in predicting what the rate of increase 
in earnings is going to be by the year 2000. That is a very 
significant margin of error in an estimate. I am not attacking 
you personally, sir; the profession faces that in any forecast 
they do on funding. The Tomenson-Alexander Study assumed 
a 7.2 per cent or a 7.5 per cent increase and a positive interest 
rate of something like 2 per cent or 2.25 per cent and to my 
knowledge they did not have a single reputable economist in 
the country supporting them in that assumption. But here you 
are entirely on uncharted ground, are you not? 
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M. Francis: Examinons-les une par une, nous avons tout le 
temps. 


M. Riese: Le taux d’intérét est un facteur, mais ce n’est pas 
le plus important. Nous devons tenir compte en effet des taux 
d’augmentation des revenus, des taux d’augmentation des prix, 
des taux de mortalité, des taux de natalité... 


M. Francis: Vous sentez-vous assez sir de vous lorsque vous 
faites des prévisions sur les taux d’augmentation des revenus? 


M. Riese: Monsieur le président, en ce qui concerne le 
Régime de pensions du Canada et les taux de cotisations, ce 
n’est pas tellement le taux d’augmentation des revenus qui est 
important, mais plutét la différence entre les revenus et les 
prix, et augmentation de cette différence. 


M. Francis: En d’autres termes, vous devez faire des hypo- 
théses non seulement en ce qui concerne les revenus mais aussi 
en ce qui concerne les prix, l’inflation et la différence entre les 
taux d’inflation moyens et les taux d’augmentation des reve- 
nus, ce qui refléte en partie le taux de productivité; les prix 
vont également refléter en partie les différents taux de crois- 
sance économique dans le pays. Dans quelle mesure cette 
prévision est-elle scientifique, monsieur Riese? 


Le président: Monsieur Riese. 


M. Riese: Monsieur le président, nous ne pouvons nous 
baser que sur l’expérience passée et sur ce qui, de l’avis 
général, va se produire 4 l'avenir. Dans nos rapports, nous 
avons choisi ce que nous avons considéré comme un ensemble 
d’hypothéses raisonnables et probables, et nous avons fait des 
prévisions auxiliaires 4 partir d’autres hypothéses afin de tester 
leur validité. 


M. Francis: Plus précisément, quelles hypothéses avez-vous 
faites en ce qui concerne les taux de croissance des revenus 
d'ici l’an 2000? 

M. Riese: Dans notre dernier rapport, nous avons indiqué 
que les revenus allaient sans doute augmenter 4 raison de 5.5 
p. 100 par an. 


M. Francis: Et vous vous étes basé sur l’expérience passée 
pour affirmer cela? Comment avez-vous fait? 


M. Riese: I] est bien connu, monsieur le président, que les 
revenus ont augmenté plus rapidement mais que, par contre, 
des efforts ont été déployés afin de freiner les taux d’augmen- 
tation des revenus et des prix. 


M. Francis: C’est parfait, monsieur Riese, et j’espére que 
vous avez raison, mais, 4 mon avis, il est trés difficile de croire 
vraiment a des prévisions qui portent sur le taux d’augmenta- 
tion des revenus jusqu’a l’an 2000. J’ai l’impression que la 
marge d’erreur risque d’étre trés grande. Je ne vous attaque 
pas personnellement, monsieur, c’est votre profession qui veut 
cela. L’étude Tomenson-Alexander prévoit une augmentation 
de 7.2 p. 100 ou de 7.5 p. 100, et un taux d’intérét positif 
d’environ 2 p. 100 ou 2.25 p. 100; que je sache, il n’y avait pas 
un seul économiste réputé dans le pays a soutenir les auteurs 
de cette hypothése. Mais la, vous vous avancez sur un terrain 
tout a fait inconnu, n’est-ce pas? 
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The Chairman: Mr. Riese. 


Mr. Riese: Well, the future is certainly unknown, there is no 
question about that, Mr. Chairman. 


Mr. Francis: So you assume, Mr. Riese, a 5 per cent 
increase in earnings, What do you assume in prices? 


Mr. Riese: We assume that prices will increase at 3 per cent 
which is a differential of 2.5 per cent which is really the 
significant factor in those projections. If we raised those 
assumptions and kept the same differential the contribution 
rate would be essentially the same. Even if we narrowed the 
gap, say, to 1.5 per cent, it would not have a very substantial 
effect on the contribution rate. Ultimately, instead of being in 
the neighbourhood of 8 per cent, it might be 9 per cent. 


Mr. Francis: What assumptions do you make on rate of 
growth of the labour force because this must affect your 
assumptions? 


Mr. Riese: Well, Mr. Chairman, we have population projec- 
tions and we have participation rates and the combination of 
those two determines the increase in the labour force. 


Mr. Francis: But you do not prepare either of those; you 
take someone else’s work on these. The participation rates that 
are forecast and the population projections, who prepares those 
for you? 

Mr. Riese: We make our own assumptions. They are all 
contained in the report. 


Mr. Francis: Mr. Chairman, I have known Mr. Riese for 
many years and I know he is thorough and I know that 
documentation will be behind this, no question, but the con- 
cern I have is that I just do not believe that the methodology is 
open to his profession to predict with the confidence that 
public administrators are expected to respond to. 
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Mr. Riese, is it not true that you have to predict the rate of 
growth of the labour force, the participation in the labour 
force, participation by women in the labour force especially, 
retirement ages? Even within the Act itself there is a certain— 
do you feel these are significant factors? 


The Chairman: Mr. Riese. 
Mr. Riese: I am sorry. 


Mr. Francis: Do you feel these are significant factors in 
your forecast—matters we are talking about, participation 
rates, rate of growth in the labour force, retirement ages, 
actual ages of retirement? 


Mr. Riese: Mr. Chairman, in all actuarial projections it is 
necessary to make some assumptions regarding what is going 
to happen in the future. For that matter, I suppose you cannot 
be sure even of mortality, that some major breakthrough is not 
going to happen and everyone may live to 100 years. 


[ Translation] 
Le président: Monsieur Riese. 


M. Riese: Certes, on ne sait pas ce que l’avenir nous réserve, 
c’est bien évident. 


M. Francis: Vous avez donc prévu, monsieur Riese, un taux 
d’augmentation de 5 p. 100 des revenus. Qu’avez-vous prévu 
pour les prix? 


M. Riese: Un taux d’augmentation de 3 p. 100, soit une 
différence de 2.5 p. 100 avec les revenus, ce qui est le facteur 
essentiel de nos prévisions. Si nous augmentions ces taux tout 
en gardant la méme différence, le taux de cotisation resterait 
essentiellement le méme. Méme si nous rapprochions ces deux 
taux et que la différence n’était plus que de 1.5 p. 100, par 
exemple, cela n’aurait pas beaucoup d’effet sur le taux de 
cotisation. A la limite, au lieu d’étre de 8 p. 100, le taux de 
cotisation pourrait étre de 9 p. 100. 


M. Francis: Quelles prévisions avez-vous faites en ce qui 
concerne le taux de croissance de la population active, car c’est 
un facteur qui doit influencer vos hypothéses? 


M. Riese: Monsieur le président, nous faisons des prévisions 
démographiques et des prévisions sur les taux de participation, 
et la combinaison de ces deux types de prévisions détermine le 
taux d’augmentation de la population active. 


M. Francis: Mais ce n’est pas vous qui préparez tout cela, 
vous vous basez donc sur le travail de quelqu’un d’autre. Qui 
prévoit les taux de participation et les taux de croissance 
démographique? 

M. Riese: Nous faisons nos propres hypothéses, qui figurent 
d’ailleurs toutes dans notre rapport. 


M. Francis: Monsieur le président, je connais M. Riese 
depuis trés longtemps et je sais qu’il est trés minutieux et qu’il 
se base certainement sur de nombreux documents. Toutefois, 
ce qui me préoccupe, c’est que la méthodologie utilisée par sa 
profession soit suffisamment scientifique pour faire des prévi- 
sions suffisamment sires pour que nos administrateurs publics 
puissent les utiliser. 


M. Riese, n’est-il pas vrai que vous devez prévoir le taux de 
croissance de la main-d’oeuvre, la participation 4 la main- 
d’ceuvre, la participation des femmes a la main-d’ceuvre en 
particulier, l’age de la retraite? Méme dans la loi proprement 
dite, il y a certaines... ne pensez-vous pas que ce sont des 
facteurs significatifs? 


Le président: Monsieur Riese. 
M. Riese: Excusez-moi? 


M. Francis: Ne pensez-vous pas que ce sont la des facteurs 
significatifs pour vos prévisions; je parle des taux de participa- 
tion, taux de croissance de la main-d’ceuvre, Age de la retraite, 
age effectif de la retraite? 


M. Riese: Monsieur le président, dans toute projection 
actuarielle, il est nécessaire de prendre certains facteurs pour 
acquis quant a l’avenir. On peut méme aller jusqu’a dire qu’on 
ne peut étre sir du facteur mortalité, que la médecine peut 
faire une découverte et que tout le monde se mette a vivre 
jusqu’a 100 ans. 
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Mr. Francis: That is about the only area I have any 
confidence in. I think your predictions of mortality are based 
on statistical evaluation which is particularly adapted to the 
specialties of the actuaries, but I do not believe that forecast of 
earnings or interest rates or participation rates are capable of 
actuarial forecast in the same way. Do you believe they are? 


Mr. Riese: I think, Mr. Chairman, actuaries generally refer 
to the factors that enter into their projections as assumptions 
and not forecasts, and the observer is left to decide for himself 
how reasonable the assumptions are. I think that is about as 
far as we can go. 


Mr. Francis: My own personal assumptions—and they may 
not carry much weight—I think that the rate of increase of 
prices will be substantially higher than you have assumed, the 
rate of increase of earnings will be higher. I am not at all 
satisfied that the difference of 2.5 per cent between the two, 
which is significant, is the most reasonable projection, but I 
realize the study is something. But does it not make quite a 
difference? Really, should not, in all intellectual integrity, the 
forecasts be something like this and say, somewhere between 
the year 2000 and the year 2075 or 2050, this dire result which 
the Auditor General warns us about might come to pass, to 
project with a range indicating that the techniques are really 
not that precise as forecasters? 


The Chairman: Mr. Riese. 


Mr. Riese: Mr. Chairman, I do not think I could go as far as 
the year 2050. Most of the projections that we have made on 
various combinations of assumptions bring out the same 
progress of the fund very roughly if the contribution rate is not 
changed, because this is largely a demographic effect. But as I 
tried to say earlier, we do not think it is that essential to focus 
on the progress of the fund if the contribution rate does not 
change because we think it is most unlikely that it will be left 
unchanged. 


Mr. Francis: Perhaps I could come to the Auditor General 
at this point, Mr. Chairman. 


I would like to ask the Auditor General this. Instead of the 
comment that was made, scaring people on what a terrible 
future we are going to have, would it not have been a more 
reasonable comment to say, we recommend to Parliament that 
at a five-year interval or a ten-year interval, they re-examine 
whether this contribution rate should be increased? 


The Chairman: Mr. Chatelain. 


Mr. Chatelain: Mr. Chairman, I accept that suggestion. I 
think it perhaps would have been more appropriate in the 
context of Mr. Francis’ point of view, and certainly if ever we 
make a comment in the future on this, we will bear this in 
mind. Perhaps the information might have been presented in a 
fashion that could have been less subject to wrong interpreta- 
tions. I agree with that comment and I think it is a very good 
suggestion. 


Mr. Francis: To sum up, Mr. Chairman, it seems to me that 
the government’s Chief Actuary is in a very difficult position. 
He has a statutory obligation which he will certainly fulfil, I 
am sure, and I would not want in any way to suggest he is 


[ Traduction] 


M. Francis: C’est probablement le seul secteur ov je n’ai pas 
d’inquiétude. Vos prédictions sur la mortalité sont fondées sur 
des statistiques qui sont particuliérement bien adaptées 4 la 
discipline des actuaires mais par contre, je ne pense pas que les 
prévisions sur les gains ou les taux d’intérét ou les taux de 
participation puissent donner lieu au méme genre de prévisions 
actuarielles. Pensez-vous que ce soit le cas? 


M. Riese: Monsieur le président, d’ordinaire les facteurs 
utilisés par les actuaires pour leurs projections sont des suppo- 
sitions et non des prévisions; c’est a l’observateur de décider 
dans quelle mesure ces suppositions sont raisonnables. Je ne 
pense pas que nous puissions aller au-dela de cela. 


M. Francis: Mes suppositions personnelles n’ont peut-étre 
pas beaucoup de poids je pense que le taux d’augmentation des 
prix sera bien plus élevé que vous ne I’avez prévu, le taux 
d’augmentation des gains sera plus élevé. Je ne suis pas certain 
du tout que la différence de 2.5 p. 100 entre les deux, qui est 
importante, soit la projection la plus raisonnable, mais l’étude 
représente tout de méme quelque chose. Mais est-ce que cela 
ne fait pas une différence appréciable? En toute intégrité 
intellectuelle, ne devrions-nous pas déclarer tout simplement 
qu’entre l’an mille et l’année 2075, par exemple, ou 2050, ces 
tristes événements dont le Vérificateur général nous menace 
pourraient fort bien se produire, mais que pour l’instant, les 
techniques de prévisions de l’avenir sont insuffisantes? 


Le président: Monsieur Riese. 


M. Riese: Monsieur le président, je ne sais pas si nous 
pouvons aller jusqu’a l’an 2050. La plupart des projections que 
nous avons faites a partir de différentes séries de suppositions 
aboutissent toutes pratiquement au méme résultat si les taux 
de contribution ne changent pas; en effet, la cause en est 
surtout démographique. Mais comme j’ai essayé de vous |’ex- 
pliquer plus té6t, nous n’estimons pas essentiel de nous arréter a 
lévolution du fonds si le taux de contribution ne change pas 
parce qu’en effet il est fort peu probable qu’il ne change pas. 


M. Francis: Monsieur le président, je m’adresse maintenant 
au Vérificateur général. 


Au lieu d’avoir fait des observations sur ce terrible avenir 
qui nous menace, observations sur ce terrible avenir qui nous 
menace, observations qui effraient les gens, n’aurait-il pas été 
plus raisonnable de recommander au Parlement qu’il réexa- 
mine ce taux de contribution et qu’il l’augmente le cas échéant 
tous les cing ans ou tous les dix ans? 


Le président: Monsieur Chatelain. 


M. Chatelain: Monsieur le président, c’est une excellente 
suggestion. Effectivement, du point de vue de M. Francis, cela 
aurait peut-étre été souhaitable, et en tout cas, nous en tien- 
drons compte a l’avenir. Peut-étre aurions-nous pu présenter 
les choses sous une forme qui aurait été moins susceptible 
d’étre mal interprété. Je suis d’accord avec cette observation, 
je pense que c’est une excellente suggestion. 


M. Francis: Monsieur le président, pour résumer il me 
semble que |’Actuaire en chef du gouvernement se trouve dans 
une situation trés difficile. Il a des obligations statutaires dont 
je suis certain qu’il s’acquittera. N’allez pas croire que je n’en 
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doing anything other than that. But he will make assumptions 
which are the assumptions generally made by fellow members 
of his profession, which err on the side of small-conservative, if 
there is an error. They will have the effect, I suggest, of 
perhaps creating a greater degree of concern. They will have 
the effect of perhaps suggesting that the state of the fund is 
more distressing than it might have been otherwise. 
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This is the general practice of actuaries, to lean on the side 
of not understating obligations. That is their training, and I 
respect it, and under many circumstances it is absolutely 
essential in private industry that that be done. But when 
dealing with a government plan like this, it seems to me that 
the public purpose is best served if those who are reviewing the 
situation simply call to the attention of Parliament that this is 
a Situation with a wide range of unpredictability in it. 


In the event that certain things come to pass, Parliament 
should establish bench-marks for review and in the events that 
danger signals flash at periodic intervals, then Parliament 
might well have to consider an increase in contributions. I do 
not think that should shake anybody or cause any earth to 
tremble. But it seems to me it is a much more sensible way of 
going about our business. 


The Chairman: Mr. Chatelain. 


Mr. Chatelain: I do not think there is any disagreement on 
the part of Mr. Francis as to the reasons why we included this 
in our report. As a matter of fact, Mr. Francis used the word 
that the Auditor General has “warned” Parliament and, of 
course, we try to inform Parliament. That was the objective in 
including this information in our report. 


On this we looked at information that was included in the 
Chief Actuary’s report that was tabled in Parliament, and also 
the notes to the financial statements that had been prepared by 
the Department of National Health and Welfare on the 
Canada Pension Plan statements. So all the information was 
there, but we wanted to draw attention to it to Parliament 
because based on the assumptions used, and based on the 
present legislation, the fund at some future date may not be 
able to meet its obligations, unless there are modifications to 
the legislation, or changes to the legislation, I should say. 
Parliament is the place where that could be made, and there- 
fore this was the purpose really in drawing attention to this. 


The Chairman: Mr. Alexander. 


Mr. Alexander: Mr. Chairman, I am quite interested in the 
questioning of Mr. Francis. I am just wondering, Mr. Riese, it 
appears to me from the questioning of Mr. Francis that what 
we should do at this particular time is to stand still and hide 
our heads. I heard Mr. Francis use an expression here, “dan- 
ger signals flash”. Now would you in all honesty, sir, indicate 
to me and for the benefit of the Committee that in 1974 when 
there was an extract from the Canada Pension Plan Statutory 
Actuarial Report No. 3, tabled April 17, 1974, would you 
come to the conclusion that you were at that time indicating 


[ Translation] 


suis pas convaincu. Mais il fait des suppositions qui sont les 
suppositions habituelles des membres de sa profession et qui 
risquent d’étre trop conservatrices (avec un petit-c) lorsqu’il y 
a une erreur. Cela risque de fomenter des inquiétudes, de faire 
penser que le fonds est en plus mauvaise posture qu’il ne 
Paurait été autrement. 


C’est d’ordinaire ainsi que procédent les actuaires, ils ont 
tendance a ne pas sous-estimer les obligations. C’est leur 
formation qui le veut, et c’est une position que je respecte, 
d’ailleurs trés souvent dans l’industrie privée les circonstances 
rendent cette position absolument essentielle. Mais lorsqu’il 
s’agit d’un plan gouvernemental tel que celui-ci, il me semble 
que l’intérét public serait mieux servi si ceux qui sont chargés 
de passer en revue la situation, se contentaient d’attirer l’atten- 
tion du Parlement sur la gamme des facteurs imprévisibles que 
comporte la situation. 


Si certains de ces événements se produisaient, le gouverne- 
ment pourrait alors établir des repéres et procéder a des 
remises en question; si quelqu’un tirait la sonnette d’alarme a 
intervalles périodiques, le Parlement pourrait alors envisager 
d’augmenter les contributions. Je ne vois pas la de raison pour 
s’affoler, la terre n’en tremblera pas pour autant. Mais il me 
semble que c’est une fagon beaucoup plus sensée de procéder. 


Le président: Monsieur Chatelain. 


M. Chatelain: J’ai impression que M. Francis comprend 
fort bien que nous ayons inclus cela dans notre rapport. En 
fait, M. Francis a repris le mot du Vérificateur général, 
celui-ci a «prévenu» le Parlement et bien stir nous essayons 
d’informer le Parlement. C’est la raison pour laquelle nous en 
avons parlé dans notre rapport. 


Pour ce faire, nous avons consulté le rapport de l’Actuaire 
en chef qui a été déposé au Parlement ainsi que les notes 
annexées au bilan financier qui ont été préparées par le 
ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social 4 propos 
des bilans du Régime de pensions du Canada. Toutes ces 
informations existaient donc, mais nous avons voulu attirer 
Yattention du Parlement car, 4 partir des données choisies, et 
tenant compte de la loi actuelle, il est possible qu’a une date 
future le fonds soit dans limpossibilité de faire face a ses 
obligations, 4 moins que la loi ne soit modifiée, ou plutét, 
changée. Ce serait alors au Parlement d’agir, c’est la raison 
pour laquelle nous avons voulu attirer l’attention sur ce fait. 


Le président: Monsieur Alexander. 


M. Alexander: Monsieur le président, les questions posées 
par M. Francis m/’intéressent beaucoup. Monsieur Riese, 
d’aprés ce qui vient d’étre dit 4 M. Francis, on pourrait en 
déduire qu'il ne nous reste plus qu’a nous taire et a cacher 
notre téte dans le sable. J'ai entendu M. Francis parler de 
«sonnette d’alarme». Maintenant, je vais vous poser une ques- 
tion précise et je vais vous demander d’y répondre en toute 
honnéteté. Le 17 avril 1974, un extrait du rapport actuariel 
statutaire numéro 3 sur le Régime de pensions du Canada fut 
déposé et je vous demande si c’était la une fagon de prévenir 
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that there is danger and that the danger signals are now being 
flashed? 

The Chairman: Mr. Riese. 


Mr. Riese: Mr. Chairman, I do not think we signaled any 
danger points. 

Mr. Alexander: What did you attempt to do when you 
tabled that report on April 17, 19742 I am looking at your 
Table No. 8, sir. You say you do not think there were any 
danger signals flashing as a result of that report. Just let me 
read a portion of the... 

Mr. Riese: The Canada Pension Plan Statutory Actuarial 
Report No. 3, dated April 17, 1974, Table No. 8. 


Mr. Alexander: Right. What was the benefit, or at least 
what was the purpose of that report? What were you attempt- 
ing to do? 

The Chairman: Mr. Riese. 

Mr. Riese: Mr. Chairman, the report was tabled because it 
was a Statutory requirement at the time, because amendments 
of the plan were being considered. 

Mr. Alexander: All right. Let me ask you this. You are the 
Chief Actuary. You prepared that particular table. Do you 
today still stand by that table? 
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The Chairman: Mr. Riese. 
Mr. Riese: Mr. Chairman, I think I would have to say yes 
and no. 


Mr. Alexander: Give me the yes part, then give me the no 
part, where have you gone wrong and where there has been a 
miscalculation. 

Mr. Riese: From our point of view, the significant parts of 
the projections are usually the contribution rates that express 
benefits in terms of contributory earnings. 

Mr. Alexander: All right. 

Mr. Riese: They are very little affected by thins that happen 
and things that are going to happen. 

Mr. Alexander: All right. 

Mr. Riese: The absolute amount that I quoted tends to get a 
little bit out of whack. 

Mr. Alexander: Out of whack. Then, what you are saying is 
that we should pay no attention to this table. Is that what you 
are saying, sir? 

The Chairman: Mr. Riese. 

Mr. Riese: I am sorry. 

The Chairman: He is asking you... 

Mr. Alexander: Seeing that you have said that these fore- 
casts done by the Chief Actuary are out of whack, then, should 
we not pay any attention to Riese’s report number three. 

Mr. Riese: I am sorry, Mr. Chairman, I did not say the 
projections were out of whack. 

Mr. Alexander: What is out of whack, sir? 


[ Traduction] 


d’un danger qui menagait et si vous tirez maintenant la 
sonnette d’alarme. 


Le président: Monsieur Riese. 


M. Riese: Monsieur le président, je ne pense pas que nous 
ayons signalé des dangers. 


M. Alexander: Pour quelles raisons avez-vous déposé ce 
rapport le 17 avril 1974? J’ai sous les yeux votre tableau n° 8, 
monsieur. Vous dites que ce rapport n’était pas une facon de 
signaler des dangers. Je vais vous lire une partie de... 


M. Riese: I] s’agit du rapport actuariel statutaire n° 3 sur le 
Régime de pensions du Canada qui est daté du 17 avril 1974; 
tableau n° 8. 


M. Alexander: Exact. Pour quelle raison, dans quel but 
avez-vous préparé ce rapport? Que vouliez-vous prouver? 


Le président: Monsieur Riese. 
M. Riese: Monsieur le président, ce rapport a été déposé car 


A 


il devait l’étre en vertu des statuts puisque des modifications 
au plan étaient a l’étude. 


M. Alexander: Trés bien. Dans ce cas, vous étes |’Actuaire 
en chef, c’est vous qui avez préparé ce tableau, est-ce que vous 
maintenez les conclusions de ce tableau? 


Le président: Monsieur Riese. 


M. Riese: Monsieur le président, je vous répondrai par oui 
et par non. 


M. Alexander: Commencez par le oui, puis expliquez-moi 
ensuite le non, ot vous étes-vous trompé, ou y a-t-il eu erreur 
de calcul? 


M. Riese: A notre sens, les éléments significatifs des projec- 
tions sont d’ordinaire les taux de contribution qui expriment 
les prestations en termes de gains cotisables. 


M. Alexander: Trés bien. 


M. Riese: Ces facteurs sont trés peu touchés par ce qui se 
produit et ce qui se produira. 


M. Alexander: Trés bien. 


M. Riese: Le montant absolu que j’ai cité a tendance a 
n’étre plus tout a fait réaliste. 


M. Alexander: Plus tout 4 fait réaliste. Dans ce cas, vous 
voulez dire qu’il ne faut plus tenir compte de ce tableau, c’est 
bien ce que vous voulez dire? 


Le président: Monsieur Riese. 
M. Riese: Excusez-moi. 
Le président: [1 vous demande... 


M. Alexander: Puisque vous nous dites que ces prévisions 
faites par l’actuaire en chef ne sont plus réalistes, nous ne 
devons plus nous occuper du rapport numéro 3 de M. Riese. 

M. Riese: Monsieur le président, excusez-moi, je n’ai pas dit 
que les projections n’étaient plus réalistes. 


M. Alexander: Qu’est-ce qui ne |’est plus, alors? 
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Mr. Riese: The significant parts, from our point of view, are 
the contribution rates and they have changed and will change 
very little. 


Mr. Alexander: All right, then. Now, let me get down right 
to the nitty gritty. The Auditor General states that: 


By 1983, annual benefits will exceed contributions. 


Now, this is what your table shows, sir. It says: 


Benefits and expenses will total $753 million as compared 
to contributions of $2,592,000,000. 


So, can we conclude, sir, that by 1983 the annual benefits will 
exceed contributions? That is what your table states. 


Mr. Riese: Mr. Chairman, I think it could be concluded that 
would be so, but it is possible it will move up one year, it could 
happen in 1984. 


Mr. Alexander: Then that really exacerbates the situation, 
somewhat. 


Mr. Riese: What happens is that if the earnings increase at 
a higher rate than predicted, first, you get more contributions 
in and eventually benefits will be higher, but the initial impact 
is to defer slightly the time at which the benefits will exceed 
contributions. 


The Chairman: Slightly means one year or thereabouts, plus 
or minus? 


Mr. Riese: Yes, they tend to move up. 


Mr. Alexander: One year, plus or minus you find that 
annual benefits will exceed contributions. Is that it? 


Mr. Riese: That is right. 


Mr. Alexander: The next thing which the Auditor General 
has pointed out is that by 1990 most of the provinces will 
require repayment. Is that a fact? 


The Chairman: Mr. Riese. 


Mr. Riese: Mr. Chairman, again, all these projections are 
contingent on their being no change in the contribution rate 
and there is now a federal-provincial committee working on 
this matter. I wonder, Mr. Chairman, whether someone from 
the Department of Finance would want to comment on that. 


Mr. Alexander: You have also said that there will be—and 
you can check me here—no change in the contribution rate. 
This is the assumption that you have put before the Commit- 
tee. Is that what you said, sir, or did I misread you? 


Mr. Riese: In the table you are looking at, the assumption is 
that there will be no change in the contribution rate. 


The Chairman: It will remain at 3.6 per cent. 


Mr. Alexander: Let us get to the next one. By the year 2000 
the account will be exhausted. Do you still stand by that, sir? 


Mr. Riese: Mr. Chairman, yes, if there is no change in the 
contribution rate, it is probable that the fund will be exhausted 
by the year 2000. 


[ Translation] 


M. Riese: Les éléments significatifs, de notre point de vue, 
sont les taux de contribution, ils ont trés peu changé et 
changeront trés peu. 


M. Alexander: Trés bien. Maintenant, passons au coeur 
méme du probléme. Le vérificateur général nous dit que: 


D’ici 1983, les prestations annuelles dépasseront les 
contributions. 


Maintenant, voila ce que nous voyons sur votre tableau, 
monsieur: 


Les prestations et les dépenses s’éléveront 4 $753 millions 
comparées a des contributions de $2,792 millions. 


Nous pouvons donc en conclure que d’ici 1983 les prestations 
annuelles dépasseront les contributions? C’est bien ce que 
prévoit votre tableau. 


M. Reise: On pourrait effectivement le conclure, mais il est 
possible que cela se produise en 1984. 


M. Alexander: Ce qui ne fait qu’aggraver la situation, en 
quelque sorte. 


M. Riese: Ce qui se produit, c’est que les gains augmentent 
a un taux plus élevé que prévu; pour commencer, les contribu- 
tions augmentent et les prestations finissent par augmenter, 
mais l’impact au départ est de retarder légérement la date a 
laquelle les prestations dépasseront les contributions. 


Le président: Légérement, vous voulez dire un an de plus ou 
de moins? 


M. Riese: Oui, plutdt un an de plus. 


M. Alexander: Un an prés, les prestations annuelles vont 
dépasser les contributions, n’est-ce pas? 


M. Riese: C’est exact. 


M. Alexander: Ensuite, le vérificateur général nous dit que 
d’ici 1990, la plupart des provinces exigeront des rembourse- 
ments. C’est un fait? 


Le président: Monsieur Riese. 


M. Riese: Monsieur le président, ici encore ces projections 
prennent pour acquis que les taux de contribution ne change- 
ront pas, or un comité fédéral-provincial travaille actuellement 
sur cette question. Monsieur le président, peut-étre un repré- 
sentant du ministére des Finances pourra-t-il ajouter quelque 
chose. 


M. Alexander: Vous avez dit également que le taux de 
contribution ne changerait pas, reprenez-moi si je me trompe. 
C’est bien ce que vous avez supposé. C’est bien ce que vous 
avez dit ou bien me suis-je trompé? 


M. Riese: Dans le tableau que vous avez sous les yeux, on 
prend pour acquis que le taux de contribution ne changera pas. 


Le président: I] restera 4 3.6 p. 100. 


M. Alexander: Passons au suivant. D’ici l’an 2,000, le 
compte sera épuisé. Vous maintenez cette affirmation? 


M. Riese: Monsieur le président, oui, si le taux de contribu- 
tion ne change pas, il est probable que le fonds sera épuisé d’ici 
Pan 2,000. 


8-6-1978 


Comptes publics 


DONS 


[Texte] 


Mr. Alexander: Okay. So really you stand by your forecast- 
ing in this table, subject to contribution rates being changed? 


Mr. Riese: I am sorry, the assumption is that... 


Mr. Alexander: I am not an expert. I am just trying to get 
assistance. You seem to be more confused than I am, sir, and I 
say that with a great deal of respect. You have tabled this 
thing for the benefit of not only Parliamentarians but the 
whole country, and now I have a feeling that you are sort of 
waffling a little bit. 
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Let me ask you this. Your department is competent enough 
to make the required forecast in terms of seeing where the 
Canada Pension Plan is going. I know there has been some- 
thing raised in this regard and I think you have the competen- 
cy. If you do not have it, who else has it in this country? How 
we can approach this particular problem? There is something 
wrong with the funding. You have said so. Regardless of the 
variables and what not, you went on the basis of annual 
increases of 5.5 per cent and 3 per cent. Now you are trying to 
say yes and no: “I was right but then I was wrong.” How can 
we around this table proceed with that kind of a conclusion, 
sir? You are either going to stand behind it or you are not. 


Mr. Francis: That is kind of hard. 


Mr. Alexander: Mr. Francis, you brought this subject up 
and I never interfered. I may be proceeding in the wrong way, 
I may not show any mercy, but at the same time we have to 
get on with this Canada Pension Plan because a lot of people 
are attacking it as it presently stands. That is all I am trying to 
do. 


Mr. Francis: On a point of order, Mr. Chairman. 
The Chairman: Mr. Francis, on a point of order. 


Mr. Francis: The question is how far a witness goes under 
cross-examination. 


Mr. Alexander: This is not a cross-examination. 
Mr. Francis: It is damned close to one. 


Mr. Alexander: It is pure questioning. It is no different than 
yours, Mr. Francis. You cross-examined viciously and hard 
because you wanted to make a point. You were saying that the 
chief actuary did not have a sufficient basis, did not take in all 
the variables, in order to reach the conclusions that he 
reached. All I am trying to find out is whether or not he stands 
behind them. 


Mr. Francis: That is not quite what I said. Mr. Chairman, 
what I said was that the techniques of actuarial projection are 
imperfect in dealing with these matters. If you push the 
actuary back to a projection made at a point in the past, events 
may not have borne out the assumptions on which his projec- 
tion was based. I think that is all the witness is saying. 


Mr. Alexander: What is his point of order, sir? 


[ Traduction] 


M. Alexander: Bien. Donc vous maintenez les prévisions que 
vous aviez consignées dans ce tableau, 4 moins que le taux de 
contribution ne change? 


M. Riese: Je suis désolé, on suppose que... 


M. Alexander: Je ne suis pas un expert. Je veux seulement 
que vous m/aidiez, et vous semblez encore plus perdu que moi, 
c’est avec beaucoup de respect que je vous le dis, monsieur. Si 
vous avez déposé ce rapport, c’est non seulement pour le 
soumettre aux parlementaires, mais également pour le porter a 
Pattention de tout le pays, et maintenant j’ai l’impression que 
vous reculez un peu. 


Je vais vous poser une question. Votre ministére est suffi- 
samment compétent pour faire les prévisions nécessaires, pour 
savoir ou va le Régime de pensions du Canada. Je sais qu’on 
s’est posé des questions 4 ce sujet, et je crois que vous étes 
suffisamment compétent. Si vous ne |’étes pas, qui pourrait 
l’€tre? Comment pouvons-nous aborder ce probléme? Il y a 
quelque chose qui ne va pas dans le financement de ce régime, 
vous l’avez dit. Quelles que soient les variables, vous avez pris 
pour acquis des augmentations annuelles de 5.5 p. 100 et de 3 
p. 100. Maintenant vous me dites: «oui et non, vous avez 
raison, mais j’ai également tort». Comment voulez-vous que 
nous travaillions 4 partir de ce genre de conclusion? Ou vous 
maintenez ce que vous avez dit, ou vous ne le maintenez pas. 


M. Francis: Vous étes trés dur. 


M. Alexander: Monsieur Francis, je ne vous ai pas inter- 
rompu. Vous n’€tes peut-étre pas d’accord sur la facon dont je 
procéde, vous me trouvez peut-étre trop dur, mais en méme 
temps, nous devons absolument étudier ce qui se passe avec le 
Régime de pensions du Canada parce que beaucoup de gens 
attaquent le régime actuel. C’est tout ce que j’essaye de faire. 


M. Francis: Monsieur le président, j’invoque le Réglement. 
Le président: Monsieur Francis invoque le Réglement. 


M. Francis: I] faut se demander jusqu’ot un témoin peut 
aller sous contre-interrogatoire. 


M. Alexander: Ce n’est pas un contre-interrogatoire. 
M. Francis: Cela y ressemble diablement. 


M. Alexander: Ce sont de simples questions. Exactement 
comme vous en avez posé vous-méme, monsieur Francis. D’ail- 
leurs, vous avez contre-examiné assez méchamment vous- 
méme, car vous vouliez prouver quelque chose. Vous disiez que 
l’actuaire en chef n’avait pas de bases suffisantes, ne tenait pas 
compte de toutes les variables pour parvenir aux conclusions 
auxquelles il est parvenu. Pour ma part, j’essaye de déterminer 
s'il les maintient ou pas. 


M. Francis: Ce n’est pas tout 4 fait ce que j’ai dit. Monsieur 
le président, j’ai dit que les techniques de projection actuariel- 
les étaient imparfaites dans le cas qui nous occupe. Si vous 
mettez l’actuaire au pied du mur au sujet d’une projection qui 
a été faite dans le passé, il est possible que les événements 
n’aient pas confirmé dans l’intervalle des suppositions qui 
avaient servi de base 4 cette projection. C’est d’ailleurs plus 
précisément ce que le témoin vous dit. 


M. Alexander: En quoi a-t-il invoqué le Réglement? 
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The Chairman: I do not know, Mr. Alexander. There is a bit 
of an argument developing here between two members. 


Mr. Francis: It sounds like question period. 
The Chairman: Mr. Alexander. 


Mr. Alexander: Just let me ask a couple of questions now. 
What about the problems of the provinces? I understand they 
are acquiring cheap money, which has certainly exacerbated 
the problems of the Canada Pension Plan. Is this your respon- 
sibility? Can you answer that or do I have to go to Finance, 
and what are we going to do about it? 


The Chairman: Can you handle that, Mr. Riese? 
Mr. Riese: I think it is under the Department of Finance. 


The Chairman: We will go to Mr. McLarty. 


Mr. R. A. McLarty (Senior Economist, Social Development 
and Manpower Policy Division, Department of Finance): I am 
sorry, I am not quite clear. 


Mr. Alexander: I understand the provinces are acquiring 
cheap money and this is exacerbating the problems we face 
with the Canada Pension Plan. Are you aware of this or am I 
wrong? If I am close to being on target, what plans have we to 
overcome this very serious matter? 


Mr. McLarty: The provinces are acquiring money; I think 
they would question your term “cheap”. In the early months of 
1978 the rate has been about 9.35 per cent. This is very 
slightly under the rate at which Ontario would be borrowing; 
probably about one quarter of 1 per cent. However, the 
securities in question are tailored to the particular needs of the 
Canada Pension Plan. 


Mr. Alexander: Are you satisfied with that interest rate, sir? 


Mr. McLarty: It is keyed to the rate at which the federal 
government borrows in the market, so obviously if it is related 
to our market rate I think that is as satisfactory a judgment as 
we can make. 


Mr. Alexander: I understand from Mr. Riese that there is 
no contemplation of increased contribution rates. 


Mr. McLarty: No, I think that is a misunderstanding, sir. 
Mr. Alexander: Would you clear me up on that, sir? 


Mr. McLarty: Yes, I will try. As an economist I rarely come 
to the defence of actuaries, but I think perhaps this is a 
question on both Mr. Francis’ and Mr. Alexander’s points. 


e 1145 


The most critical issue in the actuarial projections is the 
differential between earnings and price, and this has in the 
past been remarkably stable at about 2.5 per cent, which is the 
amount used in the main projections in Report No. 3. This 
means that there has been a change of only a few years in 


[ Translation] 


Le président: Je ne sais pas, monsieur Alexander. J’ai bien 
l’impression que vous étes en train de discuter entre vous. 


M. Francis: On dirait la période des questions. 
Le président: Monsieur Alexander. 


M. Alexander: Maintenant, je vais vous poser une question: 
qu’en est-il du probléme des provinces? On me dit que c’est 
pour elles un bon moyen d’acquérir de l’argent a bon compte, 
et que cela n’a fait qu’aggraver les problémes du Régime de 
pensions du Canada. Est-ce que cela reléve de vous? Pouvez- 
vous me répondre ou bien dois-je m’adresser 4 un représentant 
du ministére des Finances? D’autre part, que faisons-nous 4 ce 
sujet? 

Le président: Vous pouvez répondre, monsieur Riese? 


M. Riese: Je pense que cela reléve du Ministére des 
finances. 


Le président: Je donne la parole 4 M. McLarty. 


M. R. A. McLarty (économiste principal a la Division de 
promotion sociale et de main-d’ceuvre, Ministére des Finan- 
ces): Excusez-moi, je n’ai pas bien suivi. 


M. Alexander: On me dit que pour les provinces, c’est un 
bon moyen d’acquérir de l’argent 4 bon compte, et que cela ne 
fait qu’aggraver les problémes posés par le Régime de pensions 
du Canada. Est-ce que vous étes au courant, ou bien est-ce que 
je me trompe? Si je ne suis pas loin du vrai, qu’avons-nous 
prévu pour résoudre cette grave difficulté? 


M. McLarty: Les provinces acquiérent effectivement leur 
argent, mais on peut contester votre expression: «4 bon 
compte». Pendant les premiers mois de 1978, le taux a été 
d’environ 9.35 p. 100. C’est trés légérement inférieur au taux 
auquel l’Ontario emprunterait; probablement 0.25 p. 100 de 
moins. Pourtant, les obligations en question ont été congues 
pour tenir compte des exigences particuliéres du Régime de 
pensions du Canada. 


M. Alexander: Est-ce que vous étes satisfait de ce taux 
d’intérét, monsieur? 

M. McLarty: C’est comparable au taux auquel le gouverne- 
ment fédéral emprunte sur le marché, c’est donc lié au taux de 
notre marché et, pour autant que nous puissions en juger, c’est 
satisfaisant. 


M. Alexander: D’aprés ce que nous dit M. Riese, on n’envi- 
sage pas d’augmenter les taux de contribution. 


M. McLarty: Non, je crois qu’il y a malentendu. 
M. Alexander: Pouvez-vous m’éclairer? 


M. McLarty: Oui, je vais essayer. En ma qualité d’écono- 
miste, je prends rarement la défense des actuaires, mais je vais 
tout de méme revenir sur ce qu’ont dit M. Francis et M. 
Alexander. 


Le point le plus important des prévisions concerne la diffé- 
rence entre les gains et les cotits, qui a été remarquablement 
stable, ces derniéres années, a environ 2.5 p. 100, ce qui est le 
chiffre utilisé dans le troisiéme rapport. Ceci signifie qu'il n’y a 
eu que quelques années de différence dans ce que nous appe- 
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what we term the “critical years’; these are when the different 
series change from positive to negative in the series. 


I think one of the problems there is whether you see a 
negative sign’s appearing in one of these numbers as being a 
disaster or not. Given that some assumption had to be made, 
as you will notice on Table 8, which you referred to, there are 
three sets of tables. On two of these Mr. Riese and his staff 
have assumed different contribution rates, assuming you want 
different results in the future. This greatly changes the finan- 
cial aspect of the thing because I think it is a question of 
whether it is 1983 or 1984 when there is the probability that 
contributions will be exceeded by benefits and expenses. 


In February 1977 the Ministers of Finance and the provin- 
cial treasurers asked their officials to make a report to them on 
the future prospects of the plan under various alternatives, and 
that report is being worked on at the moment. Most of the 
work is being done on what will happen to the plan if no 
changes are made in contribution rates. The second stage, 
which has yet to start, will be looking at various alternative 
structures that might be developed for the future. 


Mr. Alexander: Let me ask you this. Could you give the 
Committee some indication as to what the alternatives are that 
are being considered? Secondly, as a result of this conversation 
this morning do you think I would be right in coming to the 
conclusion that there is no danger and that I should not be 
worried about the state of the Canada Pension Plan? 


The Chairman: Mr. McLarty. 


Mr. McLarty: I think if absolutely nothing happens between 
now and the end of the century you should worry. But I think 
we have considerable time to make the necessary adjustments 
in that period. 


Mr. Alexander: How much time do we have, sir? 


Mr. McLarty: According to all the projections, and I do not 
think they are likely to be wrong by more than two or three 
years, we—and it depends on who “we” is. If it is you and I as 
potential recipients of Canada Pension Plan benefits, we could 
probably go to the year 2000 without having any change and 
still be sure of receiving our pensions as currently promised in 
legislation. If it is “we” as citizens in different provinces who 
have come to rely on this as a basis of capital funds, there is a 
much shorter time horizon. The question becomes, though, and 
I think most provinces would agree, that the retirement savings 
of Canadians are not necessarily dedicated to providing their 
capital needs, that the basic purpose of the plan is retirement 
pensions, and there is some very considerable margin of time 
before there is concern in that area. 


Mr. Alexander: But as I understand it, you mentioned the 
year 2000, and according to these tables, regardless of the 
variables that have now been included, the account will be 
exhausted. We cannot wait until the year 2000; that would be 
my... 

Mr. McLarty: No, but there is money until then. I mean, 
there isno... 


Mr. Alexander: That is right. 


Mr. McLarty: There is money until then, and you as a 
member of Parliament and your colleagues can, with three 
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lons les années critiques, c’est-a-dire lorsque les séries positives 
deviennent négatives. 


L’un des problémes qui se pose vient du fait que l’on risque 
d’interpréter un signe négatif comme un désastre. Or, étant 
donné qu’il faut bien faire certaines hypothéses, trois séries de 
tableaux ont été préparées. Pour deux d’entre elles, M. Riese 
et son personnel se sont basés sur des taux de cotisation 
différents, considérant que l’on voudrait avoir des résultats 
différents a l'avenir. Ceci modifie considérablement l’aspect 
financier du probléme puisque c’est en 1983 ou 1984 que les 
cotisations seront probablement dépassées par les prestations. 


En février 1977, les ministres des Finances fédéral et provin- 
ciaux ont demandé 4 leurs fonctionnaires de leur préparer un 
rapport sur l’évolution du systéme, en fonction de diverses 
hypothéses, mais ce rapport n’est pas encore terminé. Son 
objectif est de déterminer ce qui se passera si l’on ne modifie 
pas les taux de cotisation. Ensuite, dans une deuxiéme étape, 
qui n’a pas encore commencé, nous examinerons les divers 
mécanismes qui pourraient étre mis en place pour I’avenir. 


M. Alexander: Pourriez-vous nous dire quelles sont les 
diverses solutions qui sont étudiées? En outre, a la suite de la 
conversation de ce matin, pensez-vous que j’ai raison de con- 
clure que le régime de pensions du Canada n’est absolument 
pas en danger? 


Le président: Monsieur McLarty. 


M. McLarty: Selon moi, si l’on ne fait rien entre maintenant 
et la fin du siécle, vous devriez vous inquiéter. Je crois 
cependant que nous avons des délais considérables pour procé- 
der aux ajustements requis. 


M. Alexander: Combien de temps avons-nous? 


M. McLarty: Selon toutes les prévisions, nous pouvons 
probablement durer jusqu’a l’an 2000, a4 deux ou trois ans prés, 
sans modifications fondamentales, et en étant assurés que nous 
recevrons nos retraites comme promis par la loi actuelle. 
Lorsque je dis nous, je veux parler des récipiendaires de 
prestations du régime de pensions du Canada. Par contre, si on 
inclut dans «nous» les citoyens des différentes provinces qui 
dépendent du régime pour obtenir des capitaux, les délais sont 
beaucoup plus brefs. La question est alors de savoir, et je suis 
sir que la plupart des provinces en conviendront, si les fonds 
consacrés aux retraites des Canadiens doivent servir ou non a 
fournir des capitaux pour certaines activités. Ceci dit, je crois 
qu'il nous reste quand méme beaucoup de temps avant de 
commencer a nous inquiéter a ce sujet. 


M. Alexander: Vous avez mentionné !’an 2,000, mais, si j’en 
crois ces tableaux, le régime sera totalement épuisé a cette 
date, quelles que soient vos hypothéses de départ. Nous ne 
pouvons donc certainement pas attendre !’an 2,000 pour 
commencer... 


M. McLarty: Non, mais il y aura des fonds jusqu’a cette 
date. Je veux dire qu’il n’y a pas... 
M. Alexander: Certes. 


M. McLarty: Il y aura de l’argent jusqu’a cette date, et 
vous, les députés, aurez la possibilité de modifier le taux de 
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years notice, under the existing legislation change the contri- 
bution rate. That has been foreseen since the plan was intro- 
duced as the probable way in which this would happen. 


The Chairman: We are running into a time problem, Mr. 
Alexander. Can you wind up your questioning? 


Mr. Alexander: He has not answered the first part of the 
question: what are the alternatives being considered at this 
present time? 
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Mr. McLarty: I am not really sure what you mean. We are 
really trying to sort out how big a problem it is at the moment 
and are beginning to look at what the range of theoretical 
alternatives are so people can see just how wide the differences 
are. 


For example, if you recall the debate when the Canada 
Pension Plan was introduced, there are two very different 
alternatives. One is called a pay-as-you-go plan. I am not sure 
offhand which one of these it would be, but this is the one that 
would over time run without a fund so current contributions 
would meet the need to pay current benefits and expenses. 
That is really at one edge of the problem. At the other is the 
kind of requirements that, say, provincial pension standards 
acts require of a private employer-employee pension. That is 
certainly, in my view at least, not an appropriate standard by 
which to judge a national pension plan but it provides another 
extreme. We hope to produce over the next year projections on 
what is involved in those alternatives and a range of alterna- 
tives between them for consideration and discussion. 


Mr. Alexander: I guess I am finished, but will we be able to 
rely on your projections given the fact that Mr. Francis is a 
little concerned about our ability—and I do not mean to throw 
any disparaging thoughts on Mr. Francis’ submission—to 
account for all the factors? 


Mr. McLarty: I hope we can continue to give you sufficient 
time to make the necessary adjustments, but I think no 
projection is ever right except by accident. All the factors in 
the economic or the real world cannot be really taken into 
account in any projection, but given normal standards I think 
ours as reliable as you are likely to get. 


Mr. Alexander: You will be as reliable as Mr. Riese. 


Mr. McLarty: I think Mr. Riese and his people have been, 
in terms of the critical issues of forecasting the need to change 
contribution rates and the critical years, remarkably accurate. 


Mr. Alexander: Good, thank you, sir. 
The Chairman: Mr. Lefebvre. 
Mr. Lefebvre: Thank you, Mr. Chairman. Some of the 


questions that I will ask were brought up by both Mr. Alex- 
ander and Mr. Francis, but I want to get a couple of items 
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cotisation, avec un préavis de trois ans. Ceci avait d’ailleurs été 
prévu, lorsque le régime fut mis en place. 


Le président: Je crois que nous allons avoir un probléme de 
temps, monsieur Alexander. Pourriez-vous terminer vos 
questions? 


M. Alexander: Dans ce cas, pourriez-vous quand méme 
répondre a la premiére partie de ma question, c’est-a-dire 
quelles sont les diverses hypothéses qui sont étudiées 
actuellement? 


M. McLarty: Je ne saisis pas trés bien le sens de votre 
question. En effet, pour l’instant, nous essayons de déterminer 
l’ampleur du probléme éventuel, nous examinons donc les 
diverses hypothéses théoriques a envisager. 


Ainsi, si vous vous rappelez le débat qui avait eu lieu lorsque 
l’on avait proposé le Régime de pensions du Canada, il y a 
deux solutions tout a fait différentes. L’une d’entre elle est une 
sorte de systéme qui s’autofinance. L’expression n’est peut-€tre 
pas tout a fait exacte, mais elle veut dire qu'il s’agirait d’un 
fonds qui, au bout d’un certain temps, serait financé de fagon 
que les cotisations soient suffisantes pour payer les prestations 
et frais correspondants. L’autre systéme est basé sur les dispo- 
sitions incluses dans les lois provinciales relatives aux fonds de 
retraite privés. Selon moi, ces dispositions ne sont certainement 
pas adéquates pour un régime national, mais elles permettent 
de délimiter l’autre extréme. Dans l’année qui vient, nous 
espérons avoir des prévisions sur les conséquences de ces deux 
hypothéses et des hypothéses intermédiaires. 


M. Alexander: Mon temps de parole est sans doute écoulé, 
mais je voudrais, avant de terminer, vous demander si nous 
pourrons faire confiance 4 vos prévisions, étant donné les 
préoccupations de M. Francis quant a nos possibilités de tenir 
compte de tous les facteurs indispensables, ceci dit sans vouloir 
critiquer M. Francis? 


M. McLarty: J’espére que nous pourrons toujours vous 
donner suffisamment de délais pour procéder aux ajustements 
nécessaires, mais je dois bien reconnaitre qu’aucune prévision 
n’est jamais tout 4 fait exacte. En effet, tous les facteurs du 
monde économique et social ne peuvent étre vraiment pris en 
compte dans ce genre de prévisions. Par contre, étant donné 
nos critéres habituels, je crois que nos prévisions sont aussi 
bonnes que possible. 


M. Alexander: Nous pourrons donc vous faire autant con- 
fiance qu’a M Riese? 


M. McLarty: Je crois que les prévisions de M. Riese sur les 
problémes fondamentaux liés 4 la modification des taux de 
cotisation et aux années critiques, sont remarquablement 
précises. 


M. Alexander: Trés bien. Merci. 
Le président: Monsieur Lefebvre. 


M. Lefebvre: Merci, monsieur le président. Certaines des 
questions que je voulais poser ont déja été abordées par M. 
Alexander et M. Francis, mais je voudrais quand méme avoir 
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clear in my mind because I am not an expert on pension plans 
and I would like to get it clearer. 


I agree with Mr. Francis when he says if the Auditor 
General or someone as creditable as him in high office makes a 
statement that by the year 2000 the Canada Pension Plan may 
be broke—this made headlines, I believe, last year or the year 
before—it gets a lot of people nervous. I am sure my col- 
leagues like myself were contacted by various people wonder- 
ing what kind of a pension plan Parliament had voted. People 
who are in their early forties now are wondering whether or 
not anything is going to be left in that plan when they get to 
retirement age. 


I think the last gentleman who spoke in reply to Mr. 
Alexander said that there is not going to be too much problem 
up until the year 2000, if I understood correctly. It may be 
beyond 2000 where the major problem is. What I would like to 
know is what meetings are going on right now within the 
department and also with the provinces? Could you be a little 
bit more specific? What is the deadline when Parliament must 
make changes to the act to ensure that there will be adequate 
funding for the years ahead? I also understand that this has to 
be in conjunction with the provinces, and it would take the 
permission or the approval of provinces representing two thirds 
of the population of Canada, I think it is. If I go back to your 
opening statement, agreement by at least two thirds of the ten 
provinces having an aggregate not less than two thirds of the 
population. In other words, what is the countdown on this? 
When must Parliament act to ensure that there will be moneys 
available for persons who have contributed by that time maybe 
30 or 40 years into this plan? 
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Mr. McLarty: That is a difficult question to answer. There 
are a number of countdowns. If 2000 is the year in which 
contribution rates would absolutely have to be raised in order 
to maintain benefits, and give or take two or three years I 
expect it will be, then given the legislation as it now stands, a 
decision would have to be made by 1997. 


Mr. Lefebvre: By 1997. We will mark that down but we 
may not be here. You may be here but we may not. 


Mr. McLarty: That is the year I should start getting mine, 
so I am concerned. 


Mr. Lefebvre: Then 1997 is the deadline, in other words. 
Mr. McLarty: Give or take two or three years. 


Mr. Lefebvre: That is when Parliament must act to ensure 
that contributions... 


Mr. McLarty: ... meet benefits. That would be if you went 
on a pure pay-as-you-go basis. There are a number of reasons 
short of full funding in the private plan sense for which you 
might want to have a fund of some nature. Many people feel 
that something like a fund able to meet four years’ benefits is 
really nice to have in your pocket in order to avoid the need for 
rapid and sharp changes. That is sort of administrative; it gives 


[ Traduction] 


certaines précisions, car je ne suis pas un expert en matiére de 
régimes de retraite. 


Tout d’abord, je suis d’accord avec M. Francis, lorsqu’il dit 
que nous avons certainement des raisons de nous inquiéter 
quand le vérificateur général et des gens aussi crédibles qui lui 
affirment qu’en l’an 2000 le régime de pensions du Canada 
aura fait faillite. Ceci a d’ailleurs fait les gros titres des 
journaux l’an dernier, si je ne me trompe. Mes collégues ont 
certainement, tout comme mois, recu des demandes de gens 
leur demandant si le Parlement savait ce qu’il faisait lorsqu’il 
avait accepté ce genre de régime. Des gens qui sont mainte- 
nant dans la quarantaine se demandent si le régime aura ou 
non fait faillite, lorsqu’ils atteindront l’Age de la retraite. 


En réponse 4 M. Alexander, on vient de nous dire qu’il n’y 
aura pas de probléme grave jusqu’a l’an 2000. Par contre, si 
jai bien compris, c’est aprés cette date que la situation risque 
d’étre difficile. J’aimerais donc savoir si vous discutez déja de 
ce probleme, au sein du ministére et avec les provinces? 
Pourriez-vous nous donner des précisions 1a-dessus? En outre, 
quelle est la date limite a partir de laquelle le Parlement devra 
absolument modifier la loi, pour garantir la solvabilité du 
régime a l’avenir? Il faut également que les modifications se 
fassent avec l’approbation des provinces, représentant deux 
tiers de la population, si je ne me trompe. Si je retourne en 
effet 4 votre déclaration préliminaire, il faut obtenir l’accord 
des dix provinces avec au moins deux tiers de la population du 
Canada. Quelle est donc la date limite? Quand le Parlement 
devra-t-il agir pour assurer que le Régime aura toujours des 
fonds afin de payer les retraites des gens qui y auront cotisé 
pendant 30 ou 40 ans? 


M. McLarty: C’est la une question a laquelle il est difficile 
de répondre, car il y a plusieurs sortes de dates limites. En 
effet, si l’on estime que c’est en l’an 2000 qu’il faudra absolu- 
ment relever les taux de cotisation, pour accorder le méme 
type de prestations, et si l’on estime qu’il peut y avoir une 
marge d’erreur de deux ou trois ans, il faudra alors absolument 
prendre une décision en 1997. 


M. Lefebvre: Nous prenons note de cette date, mais nous ne 
serons peut-étre plus ici. Je dis ceci pour nous, par pour vous. 


M. McLarty: Soyez certain que cette date m’intéresse, 
puisque c’est l’année a laquelle je prendrai ma retraite. 


M. Lefebvre: Donc 1997 est la date limite? 
M. McLarty: A deux ou trois ans prés. 


M. Lefebvre: C’est donc 4 ce moment-la que le Parlement 
devra absolument avoir pris une décision pour assurer que les 
cotisations ... 


M. McLarty: .. . sont suffisantes pour payer les prestations. 
C’est du moins ce qu’il faudrait pour un systéme autofinancé. 
Sans aller jusqu’au systéme privé, il y a certaines raisons pour 
lesquelles il faudrait avoir un régime de cette nature. En effet, 
beaucoup de gens estiment qu’il est bon d’avoir un régime 
disposant de fonds suffisants pour payer des prestations pen- 
dant quatre ans, ce qui évite d’avoir A procéder a des modifica- 
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people better opportunity for financial planning and this sort 
of thing. There are also views—and these are very difficult to 
calculate—that, in order to maintain a fairly constant level of 
contribution between generations, you need a fund that 
smooths out the sort of hump that the baby bonus had in it, 
and there should be a fund. 


Each of these reasons for which you might want some 
amount in a fund on a continuing basis, or on a temporary 
basis in the smoothing-out-the-hump idea, brings the time at 
which a decision has to be made closer and closer to us. 


Mr. Lefebvre: In other words, if we wait. 


Mr. McLarty: If you waited until 1997 you would be pretty 
desperate. 


Mr. Lefebvre: Right. There might be a hell of a big jump in 
the rate of contributions. 


Mr. McLarty: Because of the way the plan is set up 
currently, things get critical for provinces from a financial 
management point of view—I should not say critical; uncom- 
fortable might be a better way to put it—some years before 
there is any need to worry about the plan from a citizen’s 
benefit point of view. 


Mr. Lefebvre: In other words, 1997 is fine, but by that time 
the provinces that have borrowed hundreds of millions of 
dollars from the plan would be in difficulty. The deadline 
should be brought forward more. Taking into consideration 
both the person who is waiting on his pension cheque and the 
financial difficulties that, as you said, the provinces would find 
themselves in, what would the date be then? 


Mr. McLarty: As I say, because of the forecasting difficul- 
ties that Mr. Francis and Mr. Alexander brought up, I am not 
sure what the date would be, but the ministers of finance and 
provincial treasurers have ordered people like me to report to 
them within the next year or two. We are reporting in a series 
of stages, but we are currently working on it. 
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Mr. Lefebvre: All right. You are not in a position to reveal 
that. 


Mr. McLarty: It is not that I cannot reveal it. I do not know 
the right answer. 


Mr. Lefebvre: We will just have to assume it is not 1997. 


Mr. McLarty: No. 
Mr. Lefebvre: It may be 1990. 
Mr. McLarty: Well, it is sometime. 


Mr. Lefebvre: I am very happy that the Auditor General 
agreed with Mr. Francis that we must avoid throwing a fright 
into Canadian citizens waiting for their pension cheques. It 
may have been inadvertence, but because of your position and 
the headlines which were made by these statements, I am glad 
you agree with that. I have another question. 


[ Translation] 


tions rapides et brutales. Il s’agit en quelque sorte d’une 
protection administrative, permettant de mieux planifier le 
financement du régime. D’autres estiment qu’afin de maintenir 
un niveau relativement constant de cotisations, d’une généra- 
tion a l’autre, il faut mettre en place un régime prévoyant la 
situation qui se posera lorsque prendront leur retraite les gens 
qui sont nés a l’époque de Il’explosion démographique, aprés la 
guerre. 


Les raisons pour lesquelles il faut donc avoir un régime soit 
continu, soit plus ou moins temporaire, pour tenir compte de 
l’explosion démographique, rapprochent évidemment la date a 
laquelle la décision devra étre prise. 


M. Lefebvre: En d’autres termes, si nous attendons... 


M. McLarty: Si vous attendez jusqu’a 1997, la situation 
sera plutdt désespérée. 


M. Lefebvre: Trés bien. Ceci signifie qu’il y aura peut-étre 
une augmentation considérable des cotisations? 


M. McLarty: Etant donné le régime actuel, la question 
critique sera la gestion financiére des provinces. En fait, je ne 
devrais pas dire critique mais plutdt inconfortable. Ceci se 
produira avant que nous ayons méme 4a nous préoccuper des 
prestations payées aux citoyens. 


M. Lefebvre: En d’autres termes, la date de 1997 est 
peut-étre bonne, mais, 4 ce moment-la, les provinces qui ont 
emprunté des centaines de millions de dollars au Régime 
seront en difficulté. Ceci signifie qu’il faut rapprocher cette 
date limite. Si l’on tient compte a la fois des prestations qu'il 
faudra payer aux particuliers et des difficultés financiéres que 
connaitront les provinces, quelle est alors la date limite? 


M. McLarty: Etant donné les difficultés inhérentes 4 toute 
prévision, comme l’ont précisé M. Francis et M. Alexander, je 
ne puis vous donner de date exacte, mais je puis vous dire que 
les ministres des Finances fédéral et provinciaux ont ordonné a 
leurs spécialistes de leur produire un rapport d’ici un an ou 
deux. Nous procédons donc actuellement a la préparation de 
ce rapport, par étapes. 


M. Lefebvre: Vous n’étes donc pas en mesure de nous en 
parler, pour l’instant? 


M. McLarty: Ce n’est pas que je ne puis en parler, mais 
simplement je ne connais pas la bonne réponse. 


M. Lefebvre: Nous devrons donc simplement considérer que 
la bonne date ne sera pas 1997? 


M. McLarty: Non. 
M. Lefebvre: Ce sera peut-étre 1990? 
M. McLarty: Ce sera autre chose que 1997. 


M. Lefebvre: Je suis trés heureux que le vérificateur général 
soit convenu, avec M. Francis, que nous devons éviter de créer 
la panique chez les Canadiens. Les gros titres des journaux, 
lan dernier, ont peut-étre été le résultat d’inadvertance, mais 
je suis heureux de constater votre accord. J’aimerais mainte- 
nant poser une autre question. 
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The Chairman: You are making a statement that Mr. 
Chatelain does not agree with. I wonder if you will allow him 
to reply. 

Mr. Lefebvre: I thought I saw him nod his head. 


Mr. Chatelain: Thank you, Mr. Chairman. We try to be a 
factual as possible. Our objective, as I said a while ago, was to 
draw Parliament’s attention to information that was already 
available, but as auditors reporting on the fairness of financial 
statements, we had to draw attention to the fact that these 
financial statements perhaps did not provide all this informa- 
tion, let us say, in one area or in the same books or in the same 
set of accounts. So, this was our purpose, to draw the attention 
of Parliament to that fact. Now, mind you, perhaps in doing 
that, especially in stating again another fact, that if the act 
was not changed, especially regarding contributions, in accord- 
ance with projections and based on assumptions as well, and 
based on the present rate of contributions, the fund would be 
exhausted at a certain time in the future—now, again this is 
based I think on verifiable fact and also on these assumptions 
that were discussed this morning. The important thing was to 
draw Parliament’s attention, because only there can action be 
taken to change that position. 


I indicated, I think in reply to a comment made by Mr. 
Francis, that perhaps we could have put more emphases on the 
fact that contributions could be increased by an act of Parlia- 
ment, and therefore that would change the whole situation. 


Mr. Lefebvre: | agree with you completely. Going to the 
public accounts, Mr. Chairman, on page 15.15 we have a list 
there of the loans that have been made to the provinces. It has 
probably been explained to us before but I cannot remember 
where. What amount are the provinces allowed to borrow? Is 
it 100 per cent of the contributions from each province or is it 
a certain percentage of the amount collected in each province? 
And what is the interest rate paid on these loans? Mr. 
Alexander may have asked this but I did not get the reply. Is it 
the same interest to every province? In other words, is it one 
set amount that is charged in interest to each province that 
borrows money from the fund? 


The Chairman: Mr. Konomis. 


Mr. L. Konomis (Chief, Special Projects, Government 
Finance Division, Department of Finance): Yes, Mr. Chair- 
man. The provinces borrow moneys in proportion to the contri- 
butions emanating from that province. The pie is divvied up in 
that proportion. 


Mr. Lefebvre: 
contributions? 


Mr. Konomis: Well, there is a certain surplus available each 
month and there is a running total of contributions from each 
of the provinces in Canada, and that available amount of 
money is divvied up percentagewise pro rata. 

Mr. Lefebvre: Yes. Available to each province. 

Mr. Konomis: That is right. If contributions have come from 
the Province of Ontario to the extent of, say, 50 per cent of 


contributions over a period of time, they would get 50 per cent 
of whatever is available at that point. 


Right. But 100 per cent of their 
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[ Traduction] 


Le président: Vous venez de faire une déclaration que M. 
Chatelain n’approuve pas. Pourrait-il répondre? 


M. Lefebvre: Je pensais qu’il me signifiait son accord. 


M. Chatelain: Merci, monsieur le président. Je dois dire que 
nous essayons d’étre aussi préts des faits que possible. Notre 
objectif, comme je l’ai dit il y a un instant, était d’attirer 
attention du Parlement sur les informations existantes; ceci 
dit, a titre de vérificateur comptable, ayant a juger de l’exacti- 
tude des états financiers, nous nous devions d’indiquer que ces 
états financiers ne fournissaient peut-étre pas toutes les infor- 
mations pertinentes, sous une forme synthétique. Nous vou- 
lions donc simplement attirer l’attention du Parlement 1a-des- 
sus. Ce faisant, nous avons précisé que, si la loi n’est pas 
modifiée, surtout en ce qui concerne les taux de cotisation, en 
fonction des diverses prévisions réalisées A partir de certaines 
hypothéses et du taux actuel de cotisation, le régime serait 
vraisemblablement épuisé 4 un certain moment. Ici encore, ces 
prévisions peuvent étre vérifiées, tout comme les hypothéses 
dont nous avons discuté ce matin. Le point important, quant a 
nous, était que le Parlement s’intéresse au probléme, puisque 
c’est lui qui peut prendre les mesures nécessaires pour rectifier 
la situation. 


En réponse a une remarque de M. Francis, j’ai dit que nous 
aurions peut-étre di insister davantage sur le fait que les 
cotisations peuvent étre augmentées par voie législative, ce qui 
modifierait tout le contexte. 


M. Lefebvre: Je suis tout a fait d’accord avec vous. Si je 
passe maintenant aux comptes publics, 4 la page 15:16, j’y vois 
une liste de préts qui ont été accordés aux provinces. On a sans 
doute donné des explications la-dessus auparavant, mais je ne 
m’en souviens pas. Pourriez-vous donc me dire quel est le 
montant maximum que les provinces peuvent emprunter? 
S’agit-il de 100 p. 100 des cotisations provenant de chaque 
province ou d’un certain pourcentage de ce montant? En outre, 
quel est le taux d’intérét? M. Alexander a peut-étre posé cette 
question, mais je n’ai pas saisi la réponse. Le taux d’intérét 
est-il le méme pour chaque province? S’agit-il la d’un systéme 
unique et généralisé? 

Le président: Monsieur Konomis. 


M. L. Konomis (chef des projets spéciaux, finances de 
PEtat, ministére des Finances): Oui, monsieur le président. 
Les provinces peuvent emprunter en proportion des cotisations 
qu’elles ont fournies. C’est comme cela que le gateau est 
réparti. 

M. Lefebvre: Trés bien. Peuvent-elles emprunter jusqu’a 
concurrence de 100 p. 100 de leurs cotisations? 


M. Konomis: Chaque mois, on calcule le total des cotisa- 
tions €manant de chaque province et du surplus disponible, 
lequel est alors réparti au prorata. 


M. Lefebvre: Pour chaque province? 


M. Konomis: C’est cela. Si les cotisations venant de l’Onta- 
rio représentent 50 p. 100 du total, sur une certaine période, la 
province aura alors 50 p. 100 de ce qui est disponible. C’est 1a 
le principe. 
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Mr. Lefebvre: Right. 


Mr. Konomis: As to the interest rate, all of the provinces— 
yes, they do get the same interest rate, and that interest rate or 
the calculation of that rate is specified in the Canada Pension 
Plan Act. Since the loans are made out for 20-year terms, the 
Act specified that the interest rate shall be determined from 
the yields of Government of Canada bonds having terms to 
maturity of 20 years or more. 


Mr. Lefebvre: And what is that rate right now? 


Mr. Konomis: The most current rate is just under 9.5 per 
cent. 


Mr. Lefebvre: So if a province borrowed money tommorow 
from its allocation, it would be paying that rate? 


Mr. Konomis: Roughly that rate, yes. 
Mr. Lefebvre: For the 20 years ahead. 
Mr. Konomis: That is right. 


Mr. Lefebvre: One last question, Mr. Chairman. We are 
talking hundreds of millions of dollars. I would like to get it 
down to a little bit less money. What is the maximum amount 
paid right now per month to an individual on the Canada 
Pension Plan, and what is the projection for the next five 
years, if that is not too far ahead? Similarly, what is he 
contributing per year right now and what are the projections 
for the next five years? 
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The Chairman: Miss Liljefors. 


Miss A. K. Liljefors (Director, Planning and Evaluation, 
Income Security Programs Branch): We certainly do not have 
projections for the next five years for the maximum amount of 
CPP benefits payable, but as of this year the maximum 
retirement pension payable under the Canada Pension Plan 
was $194.44 a month. 


Mr. Lefebvre: But that changes every year, does it not? 
Miss Liljefors: Yes it does. 
Mr. Lefebvre: What are you going to be paying next year? 


Miss Liljefors: That depends on the three-year average of 
the year’s maximum pensionable earnings. That number is the 
maximum upon which you are allowed to contribute to the 
Canada Pension Plan, and that changes each year in accord- 
ance with legislation. 


Mr. Lefebvre: And that is set for April 1 of every year, is it? 


Miss Liljefors: No, January 1 of each year. It is operated on 
a calender-year basis. 


An hon. Member: It changes according to a formula. 


Mr. Lefebvre: Yes, but what is the formula? In other words, 
you do not wait until December 31 to tell me what I will be 
eligible for on January 1. 


Miss Liljefors: The year’s maximum pensionable earnings 
rise by 12.5 per cent a year right now until such time that it 
will catch up to the average industrial wage level in Canada, 
and at such time it will grown at that rate, at the same rate as 
the average industrial wage. 


[ Translation] 
M. Lefebvre: Trés bien. 


M. Konomis: En ce qui concerne le taux d’intérét, c’est le 
méme pour toutes les provinces, et il est calculé selon les 
critéres précisés dans la Loi sur le régime de pensions du 
Canada. Les préts étant accordés pour 20 ans, la loi précise 
que le taux d’intérét sera déterminé en fonction du taux de 
rendement des obligations du Canada parvenant a maturité au 
bout de 20 ans ou plus. 


M. Lefebvre: Quel est actuellement ce taux? 


M. Konomis: Le plus récent est un peu inférieur a 9,5 p. 
100. 


M. Lefebvre: Si une province empruntait donc demain, sur 
la base de ce a quoi elle a droit, elle paierait ce taux d’intérét? 


M. Konomis: Oui, 4 peu de chose prés. 
M. Lefebvre: Pendant les 20 ans. 
M. Konomis: C’est cela. 


M. Lefebvre: Une derniére question, monsieur le président. 
Nous avons parlé, jusqu’a maintenant, de centaines de millions 
de dollars, mais j’aimerais, si vous me le permettez, revenir a 
une échelle un peu inférieure. Actuellement, quel est le mon- 
tant maximum par mois et par personne versé au titre du 
régime de pensions du Canada, et, si ce n’est pas trop loin, 
quelle est la projection pour les cing prochaines années? De 
méme, quelle est actuellement la contribution annuelle et 
quelles sont les projections pour les cing prochaines années? 


Le président: Mademoiselle Liljefors. 


Mile A. K. Liljefors (directeur, planification et évaluation 
des programmes, Programmes de la sécurité du revenu): Nous 
n’avons certainement pas de projection pour les cing prochai- 
nes années pour les prestations maximales payables au titre du 
RPC, mais cette année le montant maximum était de $194.44 
par mois. 


M. Lefebvre: Mais cela change tous les ans, n’est-ce pas? 
Mle Liljefors: Oui, en effet. 
M. Lefebvre: Que paierez-vous |’an prochain? 


Mile Liljefors: Cela dépend de la moyenne, sur trois ans, 
des gains maximum annuels ouvrant droit 4 une pension. C’est 
le montant maximum pour lequel vous pouvez contribuer au 
régime de pensions du Canada, et, selon la loi cela change tous 
les ans. 


M. Lefebvre: Et c’est déterminé au 1* avril chaque année, 
n’est-ce pas? 

Mile Liljefors: Non, au 1% janvier de chaque année. C’est 
basé sur l’année civile. 

Une voix: Cela change selon une formule. 


M. Lefebvre: Oui, mais quelle est la formule? Autrement 
dit, vous n’attendez pas au 31 décembre pour me dire que je 
serai admissible le 1* janvier. 

Mile Liljefors: Les gains maximum annuels ouvrant droit a 
pension augmentent de 12,5 p. 100 par année, jusqu’a ce qu’ils 
rattrapent le niveau du salaire industriel moyen au Canada, et 
a ce moment-la ils adopteront le méme taux de croissance. 
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Mr. Lefebvre: What is the maximum amount in contribu- 
tions per year right now? 


Miss Liljefors: It is 3.6 per cent combined employee- 
employer contributions on the band of earnings between 
$1,000 and $10,400, which would make it... Does anyone 
have a fast calculator? I am sorry, I did not bring it with me. 


Mr. Lefebvre: You were all ready to reply to questions in 
the hundreds of millions of dollars. I threw you off by asking 
dollar-and-cents questions. 


Miss Liljefors: It is $338.40. That is the combined 
employee-employer rate. 


Mr. Lefebvre: Okay. Is that also set at the same time, using 
a similar formula? In other words, depending on what the 
maximum amount of the pension cheque will be, you then set 
the maximum amount of contribution. 


Miss Liljefors: No. The number that determines the max- 
imum amount of the retirement pension payable in a year, as 
well as the maximum amount of contributions payable in the 
year, is what we call the year’s maximum pensionable earn- 
ings, and that is the maximum on which you can contribute in 
any year. 


Mr. Lefebvre: And it cannot cost you a combination of more 
than $338.40 as of now. 


Miss Liljefors: In 1978. 


Mr. Lefebvre: Okay. To get the maximum pension, a person 
must have contributed . . . what is it, 10 years? 


Miss Liljefors: No, a person must have contributed to the 
Canada Pension Plan at the maximum for his or her entire 
contributory period, less a certain percentage of months. For 
everybody the contributory period began on January 1, 1966, 
or at age 18, whichever came later, so it is not 10 years. For 
the people who were 18 in 1966, their contributory period is 47 
years. 

Mr. Lefebvre: Thank you. 

The Chairman: Mr. Clarke. 

Mr. Clarke: Thank you, Mr. Chairman. May I ask the 
Auditor General 4bout paragraph 17.6. The numbers given in 
the second paragraph of that section are the same as what Mr. 
Riese was giving us. Does that mean that the Auditor Gener- 


al’s office used the actuarial services of Mr. Riese in obtaining 
the information for this paragraph? 
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The Chairman: Mr. Chatelain. 

Mr. Chatelain: Mr. Chairman, we used the information that 
had been provided in the report by Mr. Riese—the reports 
prepared by Mr. Riese. 

Mr. Clarke: The Auditor General’s office did not take any 
steps on its own to verify the actuarial projections of that 
report. 

Mr. Chatelain: Could I ask Mr. Lafferty? 

The Chairman: Mr. Lafferty. 

Mr. Lafferty: Thank you, Mr. Chairman. No, Mr. Clarke, 
we did not. We considered doing this. Normally if you looked 


[ Traduction] 


M. Lefebvre: Actuellement, quelles sont les contributions 
annuelles maximum? 


Mile Liljefors: Dans la fourchette des revenus de $1,000 a 
$10,400, c’est 3.6 p. 100 des contributions employeur- 
employés, ce qui ferait... Quelqu’un a-t-il une calculatrice? 
Je regrette, je ne l’ai pas apportée. 

M. Lefebvre: Vous étiez préte 4 répondre en termes de 
centaines de millions de dollars. Je vous ai déjouée en posant 
des questions de sous et de dollars. 


Mile Liljefors: C’est $338.40. C’est le taux combiné 
employeur-employés. 

M. Lefebvre: Trés bien. Est-ce aussi déterminé au méme 
moment avec une formule semblable? Autrement dit, vous 
fixez le montant maximum des contributions selon le montant 
maximum des chéques de prestations. 


Mile Liljefors: Non. Le chiffre déterminant le montant 
maximum de pension versé en une année, ainsi que les contri- 
butions maximum payables dans cette année, est ce que nous 
appelons les gains annuels ouvrant droit 4 pension, c’est cela le 
maximum pour lequel vous pouvez contribuer chaque année. 


M. Lefebvre: Et actuellement cela ne peut vous coiter plus 
de $338.40. 


Mile Liljefors: Pour 1978. 


M. Lefebvre: Trés bien. Pour obtenir la pension maximum, 
un particulier doit avoir contribué . .. combien d’années, 10? 


Mile Liljefors: Non, sauf un certain pourcentage de mois, 
une personne doit avoir contribué au régime de pensions du 
Canada au maximum pendant toute sa période contributive. 
Pour tout le monde, la période contributive a débuté le 1° 
janvier 1966, ou a l’dge de 18 ans, selon le cas, donc ce n’est 
pas 10 ans. Pour les personnes qui étaient 4gées de 18 ans en 
1966, la période contributive est de 47 ans. 


M. Lefebvre: Merci. 
Le président: Monsieur Clarke. 


M. Clarke: Merci, monsieur le président. Puis-je poser une 
question au vérificateur général sur le paragraphe 17.6. Les 
chiffres donnés dans le deuxiéme paragraphe de cet article 
sont les mémes que ceux que nous a fournis M. Riese. Cela 
signifie-t-il que le bureau du Vérificateur général a fait appel 
aux services d’actuaire de M. Riese pour obtenir ces 
renseignements? 


Le président: Monsieur Chatelain. 


M. Chatelain: Monsieur le président, nous avons utilisé les 
renseignements contenus dans le rapport de M. Riese... les 
rapports préparés par M. Riese. 


M. Clarke: Le Bureau du Vérificateur général a-t-il vérifié 
les projections actuarielles sur ce rapport? 


M. Chatelain: M. Lafferty pourrait-il répondre? 
Le président: Monsieur Lafferty. 


M. Lafferty: Merci, monsieur le président. Non, monsieur 
Clarke, nous ne l’avons pas fait. Nous y avons pensé. Habituel- 


29 : 24 


Public Accounts 


8-6-1978 


[Text] 


at a private sector auditor, the auditor’s opinion is linked to the 
actuarial opinion and the actuary is normally an independent 
actuary. 


Mr. Clarke: Yes. 


Mr. Lafferty: Because of the work that Mr. Riese has done, 
we have considered, do we as Auditor General of Canada need 
independent actuarial advice or not? At this stage of our 
auditing and after a look at these programs, we decided not to 
get independent actuarial advice, but we have established 
contacts with some people to consider whether or not we 
should go that way or not. So it is an open question right now. 


Mr. Clarke: All right. Now, the figure used there, 3.6 per 
cent of contributory earnings, and I think Ms. Liljefors has 
just explained, if the YMPE is the same as contributory 
earnings, are those terms synonymous for the purpose of the 
calculation? 


Miss Liljefors: Not quite. There is also a threshold of 
earnings, and if you earn less than that you do not contribute 
to the Plan. In other words, in 1978 if you earned less than a 
thousand dollars, you do not contribute to the Canada Pension 
Plan. contributions are calculated on the band of earnings 
between that threshold and the year’s maximum pensionable 
earnings. 


Mr. Clarke: All right. When the calculations were done—I 
think this will be to Mr. Riese—did Mr. Riese’s calculations 
take into account the fact that contributory earnings are 
increasing at present at the rate of 12.5 per cent? 


The Chairman: Mr. Riese. 
Mr. Riese: Yes, we did, Mr. Chairman. 
Mr. Clarke: All right. Is that increase statutory? 


Miss Liljefors: It is statutory. As I mentioned earlier, at 
such time as the year’s maximum pensionable earnings catches 
up to the average industrial wage level, then it will not increase 
at 12.5 per cent, but at the same rate at which the average 
industrial wage level is increasing. 


Mr. Clarke: If it is statutory, then the rates of contributions 
are increasing, but under the Canada Pension Plan Act itself. 


Miss Liljefors: It is not the rates of contributions. It is the 
absolute amount of contributions. 


Mr. Clarke: All right. Under the powers that Parliament 
has, including the three years notice and so on, there is the 
agreement by at least two thirds of the provinces—that is easy 
to calculate—and an aggregate of not less than two thirds of 
the population. That would imply that at least one of Ontario 
or Quebec would have to agree. Or is Quebec counted in this 
calculation at all? 


Miss Liljefors: Quebec is a province for the purposes of the 
Canada Pension Plan, yes. And since Ontario has... 


Mr. Clarke: But to get two thirds of the population, is it 
correct that you would have to have Ontario or Quebec? 


[ Translation] 


lement, dans le secteur privé, l’opinion du vérificateur est liée a 
celle de l’actuaire, et l’actuaire est habituellement indépen- 
dant. 


M. Clarke: Oui. 


M. Lafferty: A cause du travail effectué par M. Riese, nous 
nous sommes demandés si le Véréficateur général du Canada 
avait besoin des conseils d’actuaires indépendants? A cette 
étape de notre vérification et aprés avoir étudié les program- 
mes, nous avons décidé de ne pas rechercher l’avis d’un 
actuaire indépendant, mais nous avons communiqué avec cer- 
taines personnes pour étudier si nous devions agir de cette 
facon. Donc la question n’est pas résolue. 


M. Clarke: Trés bien. On a donné le chiffre de 3,6 p. 100 
des gains contributifs, et je pense que M"° Liljefors vient 
d’expliquer que cela correspond aux gains annuels maximum 
ouvrant droit 4 pension, les deux sont-ils synonymes pour ce 
qui est du calcul? 


Mile Liljefors: Pas tout a fait. Il y a également un seuil de 
revenu, si vous gagnez moins que cela, vous ne contribuez pas 
au régime. Autrement dit, si vous avez gagné moins de $1,000 
en 1978, vous n’avez pas contribué au régime de pensions du 
Canada. Les contributions sont calculées dans la fourchette de 
revenu entre ce minimum et les gains maximums annuels 
ouvrant droit 4 pension. 


M. Clarke: Trés bien. Lorsqu’on a effectué les calculs—je 
pense que cela s’adresse 4 M. Riese—M. Riese a-t-il tenu 
compte du fait que les gains contributifs augmentent actuelle- 
ment au taux de 12,5 p. 100? 


Le président: Monsieur Riese. 
M. Riese: Oui, monsieur le président. 


M. Clarke: 
automatique? 


Trés bien. Cette augmentation est-elle 

Mlle Liljefors: C’est automatique. Je le répéte, jusqu’a ce 
que les gains annuels maximums ouvrant droit a pension 
atteignent le niveau de la moyenne des salaires industriels, a ce 
moment-la ils n’augmenteront plus de 12,5 p. 100, mais au 
méme taux que la moyenne des salaires industriels. 


M. Clarke: C’est automatique, alors le taux des contribu- 
tions augmente, mais au titre méme de la Loi sur le régime de 
pensions du Canada. 


Mle Liljefors: Ce ne sont pas les taux de contribution. C’est 
le montant total des contributions. 


M. Clarke: Trés bien. Selon les pouvoirs du Parlement, y 
compris l’avis de trois ans et ainsi de suite, il y a ’accord d’au 
moins les deux tiers des provinces—c’est facile 4 calculer—et 
d’au moins deux tiers de la population. Cela impliquerait qu’au 
moins |’Ontario ou le Québec devrait étre d’accord. Ou 
tient-on compte du Québec dans ce calcul? 


Mile Liljefors: Pour ce qui est du régime de pensions du 
Canada, le Québec est une province, oui. Et comme |’Ontario 
Att: 


M. Clarke: Mais pour obtenir les deux tiers de la popula- 
tion, vous devez avoir |’Ontario et le Québec? 
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Miss Liljefors: You must, by definition, have Ontario 
because Ontario has more than a third of Canada’s population. 


Mr. Clarke: More than a third. 


Miss Liljefors: Yes. But Quebec does not have a third of 
Canada’s population. 


Mr. Clarke: All right. Now then, Quebec would not need to 
agree. All right, you have answered that. You must have 
Ontario, not necessarily Quebec. 


Miss Liljefors: That is correct. 


Mr. Clarke: Since Quebec seems to have its own pension 
plan, how does that affect the decision? At the same time, 
because I think it is tied in there, why do we see Quebec in the 
list of borrowers from the federal government, albeit at a very 
small amount? 


Miss Liljefors: There are certain types of persons residing in 
Quebec who do contribute to the Canada Pension Plan. I am 
afraid that I probably could not specify who they are because 
that really falls within the jurisdiction of the Minister of 
National Revenue. 


Mr. Clarke: All right. I do not think Mr. Riese ever was 
able to answer the question about the projected changes in 
interest rates that Mr. Francis first brought up. We heard 
from Mr. McLarty about the just less than 9.5 per cent 
present rate. Could Mr. Riese tell us what the projection was 
on interest rates? 
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The Chairman: Mr. Riese. 


Mr. Riese: Mr. Chairman, the assumptions in the main 
projections in our report were that the interest rates would 
level off at 6.5 per cent but again we include in our reports 
projections on other assumptions that indicate what a differ- 
ence in interest rate would make. The interest rate does play a 
relatively small part in the projection of the contribution rates. 


f 
Mr. Clarke: All right. Mr. Riese, on page 202, in the last 
part of Paragraph 14.9, we are told that the increased superan- 
nuation benefits paid due to indexation amounted to so-and-so 
and that large amount, $126 million in the current year, in 
excess of their share of contributions to the account was 
charged to current revenue, budgetary expenditures. When 
you made your last projection, obviously that had not hap- 
pened yet. How will this diversion of benefit payments from 
the account affect your future calculations? 


Mr. Riese: I am sorry, Mr. Chairman, I think that does not 
deal with the Canada Pension Plan. 


The Chairman: It is supplementary retirement benefits 
account. 


Mr. Clarke: Okay. We are not considering that just now? 


The Chairman: It is out of context, I think, with your line of 
questioning. 


[ Traduction] 


Mile Liljefors: Par définition vous devez avoir l’Ontario 
parce qu’il représente plus du tiers de la population 
canadienne. 


M. Clarke: Plus du tiers? 


Mile Liljefors:; Oui. Mais le Québec n’a pas le tiers de la 
population canadienne. 


M. Clarke: Trés bien. Alors il n’est pas nécessaire que le 
Québec soit d’accord. Trés bien, vous avez répondu 4 cela. Il 
faut l’Ontario, mais pas nécessairement le Québec. 


Mile Liljefors: En effet. 


M. Clarke: Puisque le Québec semble avoir son propre 
régime de pensions, comment cela affecte-t-il la décision? 
Similairement, lorsque parce que je pense que c’est pertinent, 
pourquoi le Québec est-il parmi les listes des emprunteurs du 
gouvernement fédéral, quoique ce soit une trés petite somme? 


Mile Liljefors: Certaines personnes résidant au Québec 
contribuent au régime de pensions du Canada. Je crains de ne 
pouvoir préciser qui elles sont parce que cela reléve de la 
compétence du ministre du Revenu national. 


M. Clarke: Trés bien. Je crois que M. Riese n’a pas pu 
répondre a la question soulevée d’abord par M. Francis au 
sujet des changements projetés dans les taux d’intérét. M. 
McLarty nous a parlé de l’augmentation de tarif d’un peu 
moins de 9.5 p. 100. M. Riese pourrait-il nous dire quelles 
étaient les projections sur les taux d’intérét? 


Le président: Monsieur Riese. 


M. Riese: Monsieur le président, selon les dispositions con- 
tenues dans les projections principales de notre rapport les 
taux d’intérét se stabiliseraient 4 6.5 p. 100, mais la encore 
nous avons inclu dans notre rapport des projections a partir 
d’autres hypothéses indiquant les effets possibles d’un différent 
taux d’intérét. Les taux d’intérét n’ont qu’une importance 
relativement minime dans la projection des taux de 
contribution. 


M. Clarke: Trés bien. Monsieur Riese, au bas du paragra- 
phe 14.9 a la page 202 on nous dit que l’augmentation des 
pensions de retraite payées selon l’indexation se chiffre a tant, 
et que le montant de 126 millions de dollars pour l’année en 
cours dépassant la part de contributions au fonds a été percu 
sur le revenu actuel, les dépenses budgétaires. Evidemment 
cela ne s’était pas encore produit lorsque vous avez fait votre 
derniére projection. Comment cette diversification des paie- 


ments de pensions a partir du fonds va-t-elle affecter vos 
calculs futurs? 


M. Riese: Je regrette, monsieur le président, je pense que 
cela ne touche pas au régime de pension du Canada. 

Le président: C’est le fonds de prestations de retraite 
complémentaire. 

M. Clarke: Trés bien. N’est-ce pas ce que nous étudions 
maintenant? 

Le président: Je pense que cela n’a rien A voir avec votre 
question. 
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Mr. Clarke: All right. I am glad to have that clarification. I 
would like to ask Mr. Kelm a question; he has been ignored 
today. I heard him at a pension conference once explaining the 
manipulation of the interest rates, that there were certain 
excess earnings on the ordinary account—if I can call it that. I 
am sorry if I do not have the terms quite correctly—which 
were left to accumulate there while the indexed account was 
showing a deficit because it was only earning so much and the 
payments out of that account were increasing. 


Could Mr. Kelm comment on that and tell us how that 
would affect the discussion we have been having this morning? 


Mr. W. A. Kelm (Director, Pension and Benefit Division, 
Personnel Policy Branch, Treasury Board): It is not really 
related. We have been talking about the Canada Pension Plan 
and that is not a fully funded plan hence you get lower interest 
rates, whereas the PSSA account is a funded plan with a 
larger account and hence interest rates would be much more 
important. But it is not really related to the Canada Pension 
Plan at all. 


Mr. Clarke: Okay. Thank you, Mr. Chairman. That is all. 


The Chairman: Thank you. Mr. Andre. 


Mr. Andre: Thank you, Mr. Chairman. I just want clarifica- 
tion on a question that was answered earlier. These loans made 
to the province from the CPP account are for capital expendi- 
tures only. Is that the implication? Or are they for anything 
the provinces deem? I see I got an affirmative... . But they 
are for 20-year terms? 


Mr. McLarty: So far. 


Mr. Andre: To get back to this table that was referred to by 
my colleague, Mr. Alexander, the actuarial table, it indicates 
that cash flow to the provinces will be negative by 1982, 
agreed there is a year or two slush there. This plan started in 
1965. Correct? If the loans are 20-year loans, at first look it 
will not be possible to obtain any of these funds from the 
province because they will have had 20-year loans. Where is 
that negative cash flow going to come from? 


Mr. McLarty: There are two parts to the answer to this. 
The cash flow is shown as a net amount so that when the 
proceeds, the contributions less expenses and benefits, lent to 
the provinces are exceeded by the total of interest and repay- 
ment. This is really a net cash flow and it goes negative. 
Currently, there are both contributions and interest coming in, 
so there will be new loans going out right up until the 
nineteen-nineties or the turn of the century. 
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The Chairman: So the fund stops growing at 1990 and we 
get to a negative cash flow. 


Mr. McLarty: We get to a negative cash flow in gross terms 
when the fund stops growing, but in net terms, in terms that 
the provinces are no longer getting enough both to cover the 
interest and at some future date repayment, in the dates shown 
it is only when the growth in the fund is less than the interest 
payments on the outstanding liability. 


[ Translation] 


M. Clarke: Trés bien. Je suis ravi d’avoir cet éclaircisse- 
ment. J’aurais une question pour M. Kelm, on I’a ignoré 
aujourd’hui. Lors d’une conférence sur les pensions, je lai 
entendu expliquer comment on manipulait les taux d’intérét, 
qu’il y avait certains excédents de revenu au fonds ordinai- 
res—si je puis dire. Je regrette de ne pas avoir le terme 
exact—qu’on laissait s’accumuler, alors que le fonds indexé 
affichait un déficit parce que les revenus étaient tant, et que 
les paiements de ce fonds augmentaient. 


M. Kelm pourrait-il commenter cela et nous dire comment 
cela porte sur la discussion que nous avons eue ce matin? 

M. W. A. Kelm (directeur, Avantages et pensions, Direc- 
tion de la politique du personnel, Conseil du Trésor): Ce n’est 
pas vraiment lié. Nous avons parlé du régime de pensions du 
Canada, ce régime n’est pas entiérement consolidé, ce qui fait 
que les taux d’intérét sont plus bas, alors que celui de la FPC 
est un régime consolidé avec un fonds plus important, et il 
s’ensuit que les taux d’intérét seraient beaucoup plus impor- 
tants. Mais cela n’a vraiment rien 4 voir avec le Régime de 
pensions du Canada. 


M. Clarke: Trés bien. Merci, monsieur le président. C’est 
tout. 


Le président: Merci. Monsieur Andre. 


M. Andre: Merci, monsieur le président. Je veux seulement 
un éclaircissement sur une question déja répondue un peu plus 
tot. Les préts accordés aux provinces a partir du fonds du RPC 
sont uniquement pour les dépenses en capital. Est-ce la condi- 
tion? Ou est-ce pour tout ce que les provinces veulent? Je vois 
qu’on a répondu oui... mais c’est pour une période de 20 ans? 

M. McLarty: Jusqu’ici. 

M. Andre: Revenons a ce tableau auquel mon collégue M. 
Alexander a fait allusion, ce tableau d’actuaire, il indique que 
la liquidité des provinces sera nulle d’ici 1982, d’accord, a une 
année ou deux prés. Ce régime a débuté en 1965. N’est-ce pas? 
Si les préts sont pour une période de vingt ans, au premier 
abord il semble impossible d’obtenir des provinces aucun mon- 
tant de ces fonds parce qu’elles ont des préts de vingt ans. D’ou 
viendra cette liquidité négative? 


M. McLarty: La réponse est en deux volets. Les bénéfices 
disponibles sont indiqués comme un montant net; donc lorsque 
le total des intéréts et des remboursements excédera les bénéfi- 
ces, les contributions moins les dépenses et les revenus, prétées 
aux provinces... Ce sont vraiment les bénéfices disponibles 
nets, et ils sont négatifs. Actuellement, nous touchons les 
contributions et les intéréts, il y aura donc de nouveaux préts a 
effectuer jusqu’en 1990 ou a la fin du siécle. 


Le président: Le fonds se stabilise donc en 1990, et nous 
n’avons plus de bénéfices disponibles. 


M. McLarty: En termes bruts, il n’y a plus de bénéfice 
disponible lorsque le fonds se stabilise, mais en termes nets, 
cela veut dire que les provinces ne regoivent plus suffisamment 
pour verser les intéréts et, un peu plus tard, les rembourse- 
ments; pour les dates données, cela se produira seulement 
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Mr. Andre: The provinces after 1982 will be able to reloan 
their interest that they are paying, less the difference between 
contributions and benefits. 


Mr. McLarty: The interest they pay will be more than the 
new loans that are going to them, unless some change is made 
in the interim. The other point—and this is the sort of thing 
Public Servants debate at times—the loans now are for 20 
years but are callable by the Minister if required for purposes 
of the payment of benefit. The question is whether we should 
continue to issue 20-year callable bonds or begin to shorten the 
term within the next 10 years or so. It is six of one and half a 
dozen of the other. 


Mr. Andre: Concern was expressed by Mr. Francis that the 
presentation may have frightened some people who are on 
pension or near pensionable age. And for an old fellow like 
Mr. Francis, I can understand that concern. But for young 
fellows like Mr. Alexander and myself who still have to pay 
taxes, the frightening thing about this is we are faced with a 
tax increase. Within the next five years, if we are not going to 
have a federal-provincial battle—using that as a sort of politi- 
cal reality that provinces are not likely to react kindly to a 
situation in which they are faced with a negative cash flow 
collectively to finance a federal program—the political reality 
is that something has to be done about this program within the 
next five years, not 22 years. 


Those who will still be paying taxes within five years have a 
concern about the soundness of this program. Therefore, it is 
only right and proper, I would suggest, that the Auditor 
General sound the alarm bells and let Parliament and govern- 
ment know that the time to act is now. 


I believe I caught the remark that there are current discus- 
sions taking place at the official level between federal and 
provincial people. Is it possible for the officials of Finance or 
Health and Welfere to inform the Committee about what 
status these discussions are at and when recommendations 
might be coming forward? Is there any particular time-table 
that is now contemplated as being possible regarding bringing 
forward amending legislation before the House of Commons? 


The Chairman: Mr. McLarty. 


Mr. McLarty: I am secretary of that committee and I do 
not think it really is possible—not for any lack of desire but 
our time-table has been shattered so badly. Because of pro- 
mises I have made in the past, I hate to make new ones. But 
there are a number of stages still to go. 


We have been working basically on trying to analyse what 
the implications of the existing plan are in the longer term for 
the Canadian economy and for the financial structure of the 
retirement income system itself. 


This is not something that is completely within our own 
control. As you probably know the Government of Quebec has 


[ Traduction] 


lorsque la croissance du fonds sera moindre que les intéréts 
versés sur les obligations en souffrance. 


M. Andre: Aprés 1982, les provinces pourront préter a 
nouveau les intéréts qu’elles paient, moins la différence entre 
les contributions et les prestations. 


M. McLarty: A moins qu’il y ait des changements d’ici 1a, 
les intéréts qu’elles paient seront plus élevés que les nouveaux 
préts qu’elles vont obtenir. L’autre aspect, et c’est le genre de 
choses que les fonctionnaires discutent de temps a autre, c’est 
que les préts courent maintenant sur une période de 20 ans, 
mais sont dénongables par le ministre, si nécessaire, dans le 
but de payer les prestations. La question est de savoir si nous 
devons continuer d’émettre des obligations dénoncables de 20 
ans, ou commencer a raccourcir la période aux dix prochaines 
années a peu prés. C’est bonnet blanc et blanc bonnet. 


M. Andre: M. Francis a dit que l’exposé aurait pu effrayer 
certaines personnes qui sont prés de la retraite ou a la retraite. 
Je comprends trés bien cette préoccupation de la part d’une 
personne agée comme M. Francis. Mais pour des jeunes 
hommes comme M. Alexander et moi-méme qui doivent 
encore payer des impéts, ce qui est effrayant, c’est que nous 
faisons face 4 une augmentation d’impéts. Au cours des cing 
prochaines années, si nous n’avons pas de bataille fédérale-pro- 
vinciale, on peut avec réalisme prévoir que les provinces réagi- 
ront mal 4 une situation ov collectivement elles n’auront plus 
de revenu disponible pour financer un programme fédéral, la 
réalité politique, c’est qu’il faut faire quelque chose au sujet de 
ce programme dans les cinq prochaines années, pas dans 22 
ans. 


Ceux qui auront encore a payer des impéts dans les cing 
prochaines années se posent des questions quant 4 la solidité de 
ce programme. Donc je pense qu’il est tout a fait indiqué que 
le vérificateur général sonne l’alarme et fasse savoir au Parle- 
ment et au gouvernement qu'il faut agir maintenant. 


Je crois avoir entendu dire qu’il y a actuellement des 
discussions au niveau officiel entre le gouvernement fédéral et 
les provinces. Est-il possible que les fonctionnaires du minis- 
tére des Finances ou de la Santé et du Bien-étre informent le 
comité sur l’état de ces discussions et nous disent a4 quel 
moment des recommandations seront présentées? Y a-t-il un 
calendrier quelconque d’envisagé ot |’on pourrait peut-étre 


présenter des amendements 4a cette loi 4 la Chambre des 
communes? 


Le président: Monsieur McLarty. 


M. McLarty: Je suis le secrétaire du comité, et je ne pense 
pas qu'il soit vraiment possible, non par mauvaise volonté, 
mais parce que notre calendrier en a vraiment pris un coup. 
Etant donné les promesses que j’ai faites par le passé, j’hésite a 
en faire d’autres. Mais il y a encore un certain nombre 
d’étapes 4 parcourir. 


Nous avons surtout essayé de préciser les conséquences 4 
long terme du régime actuel sur l’économie canadienne et sur 
la structure du systéme lui-méme de revenus pour les retraités. 


C’est quelque chose qui ne reléve pas entiérement de notre 
compétence. Comme vous le savez probablement, le gouverne- 
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recently had a commission studying retirement incomes which 
is called the Cofirentes Report and the Ontario government 
has a Royal commission which is having hearings on other 
aspects of the plan. I would expect that when we make our 
report to the ministers, if they think the report is worth giving 
to the public, they probably will, and they would also certainly 
be making much of the information public in their discussions. 
I just have no idea because most of the work has been almost 
academic. 


@ 1225 


As you may know from the debate going on in the United 
States, this is an area where there is very little information on 
savings and wealth and its effect on the economy. The United 
States’ social security plan, which is very different from our 
Canada Pension Plan and accounts for a lot more of the 
savings in the U.S. economy, is in sort of the critical years or 
much closer than they are in our case in the use of that term; a 
lot of the questions are just questions of, “what can we do,” 
not, “when are we going to do it”? We are really experiment- 
ing with a lot of information collection and analysis. I find it 
very difficult to predict when the material will be available. 


Mr. Andre: You are not operating under any directive from 
Cabinet or the ministers as to report by such-and-such a date? 


Mr. McLarty: There was no date set. I am trying to 
remember the instructions. I think we were to be as expedi- 
tious as possible, but there is no deadline that I am aware of 
for the report. 


Mr. Andre: I guess this is to the Auditor General. Has there 
been any formal reaction from the Minister of National 
Health and Welfare or the Minister of Finance to the com- 
ments in the Auditor General’s Report? 


Mr. Chatelain: No, Mr. Chairman, we obtained comments 
from the Deputy Minister of Health and Welfare last year 
before we included this note in our audit report, and also from 
the Deputy Minister of Finance before we included the first 
note in our audit report, because that one deals with the 
accounts of Canada, but only on the factual content of these 
notes, and we obtained agreement to do so. We did not get any 
other comments than what was provided here this morning 
really. 


Mr. Andre: Well, Mr. Chairman, just in conclusion, I say 
that I think it is well that this subject has come up, and has 
been disclosed in this way. It is obviously extremely complex 
and probably beyond our competence to get into great details, 
but there certainly are some policical questions in terms of 
philosophy, if you like, of this type of plan, and what the 
programs are. I think we are within our rights, and probably 
may be obliged as a Committee, to request of Cabinet or the 
responsible ministers, a statement of position and proposed 
action, and some timetable so that the House and the people, 
may be assured that a situation which is currently being 
red-flagged, is being addressed and is being addressed in a 
proper manner, and that at some point in time, a solution or 
alternative solutions will be brought forward for discussion by 
Parliament. 


[ Translation] 


ment du Québec a chargé une commission d’étudier les reve- 
nus des retraités, ce qui a donné lieu au rapport Cofirentes. Le 
gouvernement de l’Ontario a constitué une commission royale 
qui tient des audiences sur d’autres aspects du régime de 
pensions. Je crois que, lorsque nous leur aurons soumis notre 
rapport, les ministres le rendront public s’ils jugent que cela en 
vaut la peine, ce qu’il feront probablement, et qu’ils en parle- 
ront également au cours de leurs discussions. 


Comme il est ressorti du débat en cours en ce moment aux 
Etats-Unis, on a trés peu de renseignements au sujet des 
épargnes, de la richesse, et de leurs effets sur l'économie. Le 
régime de sécurité sociale américain, qui est trés différent du 
régime de pensions du Canada et compte pour une part 
beaucoup plus importante des épargnes aux Etats-Unis, en est 
a un stade critique. Il s’agit beaucoup plus de se demander ce 
que nous pouvons faire et non pas quand nous allons le faire. 
Nous essayons toutes sortes de méthodes de collecte et d’ana- 
lyse des données. I] m/’est trés difficile de prévoir quand ces 
renseignements seront disponibles. 


M. Andre: Le Cabinet ou les ministres ne vous ont pas 
demandé de faire rapport 4 une date donnée? 


M. McLarty: On n’a pas fixé de date. Jessaie de me 
souvenir des instructions. Je pense qu’on nous a demandé de le 
faire le plus rapidement possible, mais on n’a pas fixé de date 
limite pour la présentation du rapport. 


M. Andre: Je supose que vous le présentez au vérificateur 
général. Le ministre de la Santé nationale et du Bien-étre 
social et le ministre des Finances ont-ils apporté une réponse 
officielle aux commentaires contenus dans le rapport du vérifi- 
cateur général? 

M. Chatelain: Non, monsieur le président, nous avons 
obtenu les commentaires du sous-ministre de la Santé et du 
Bien-étre l’année derniére, avant d’inclure cette note dans 
notre rapport de vérification, et ceux du sous-ministre des 
Finances avant d’inclure la premiére note dans notre rapport, 
parce qu’il s’agit des comptes du Canada. Nous avons obtenu 
leur accord. Nous n’avons pas obtenu de commentaires autres 
que ceux qui ont été fournis ici ce matin. 


M. Andre: En conclusion, j’estime que c’est une bonne chose 
que cette question ait été soulevée et mise au jour de cette 
facon. Elle est, évidemment, extrémement complexe et nous 
n’avons probablement pas la compétence nécessaire pour en 
étudier tous les détails, mais il n’en reste pas moins que les 
principes qui sous-tendent ce genre de régime comportent des 
aspects politiques. Le comité a le droit et est peut-étre obligé 
de demander au Cabinet ou aux ministres responsables d’expo- 
ser leur position et leurs projets, afin que la Chambre et la 
population soient assurées qu’on prend les mesures appropriées 
dans les circonstances et qu’a une date ultérieure, on soumet- 
tra une ou des solutions possibles au Parlement pour 
discussion. 
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The Chairman: Thank you, Mr. Andre. Mr. Riese and Mr. 
McLarty, I sensed that perhaps there is some thought that we 
might be moving from a funded plan over to a cash-flow plan, 
say, similar, although I do not know whether it is similar to 
Alberta. They just take all the donations and deposit them in 
the Consolidated Revenue Fund there, I believe, and... 


Mr. McLarty: You are speaking of the Public Service Plan? 


The Chairman: Yes. Is there a change in the rules in the 
considerations that are going on? 
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Mr. McLarty: Well, that is almost a question of history. 
The rules are not terribly clear under the existing plan. If you 
remember, the initial proposal by Miss LaMarch was for a 
pay-as-you-go plan, which you call a purchase cash flow plan, 
with a small administrative fund. At the same time and in the 
discussions the province of Quebec proposed to establish, I 
think it would be better to say, a substantially funded plan 
rather than a fully funded plan and because both governments 
were concerned to have a similar, although not indentical 
régime, but one that would allow Canadians to transfer their 
rights from wherever they went in Canada, there was a 
compromise solution which was something that was neither 
fish nor fowl, sir. And that is really what we have now. I 
should admit having been a provincial official at that time, so 
my views may not reflect those of the government of Canada. 
As it was set up then, there was really almost a decision not to 
decide on which direction it would go when a decision had to 
be made on that. And I think it is not clear in the legislation 
that a fund to accommodate any degree of benefits was 
intended but that the fund which resulted from the compro- 
mise was just that, a fund which resulted from the compro- 
mise, not a fund intended to be at a certain level in actuarial or 
program terms. 


The Chairman: I am almost sorry I asked that question. 


f ; 
Mr. McLarty: I am sorry it was not answered long before I 
got involved in trying to analyse the consequences too. 


The Chairman: Well, if we come back to this table, I gather, 
Mr. Riese, that the contribution rates within the private sector 
are being adjusted on an annual or five-year-basis to prevent 
the negative cash flow that is showing up on the table on the 
Canada Pension Plan. Is there an ongoing actuarial adjust- 
ment in the private sector on pension plans to prevent the 
situation that is showing up here? 


Mr. Riese: Mr. Chairman, in the private sector the contri- 
bution rate is generally set to accumulate sufficient funds 
during the active lifetime of the contributors to payroll pen- 
sions. That is the concept of a fully funded plan. And it tends 
to vary very little except to the extent that actuarial deficien- 
cies develop and are liquidated. Whereas this plan was set up, 
as Mr. McLarty pointed out, as a partially-funded plan. 
Initially the contribution rate was struck considerably in 
excess of what would be required for current payments. Even- 


[ Traduction] 


Le président: Merci, monsieur Andre. Monsieur Riese et 
monsieur McLarty, il me semble qu’on s’en va vers un régime 
autofinancé plutét que fondé, un peu comme celui de l’Al- 
berta, bien que je n’en sois pas trop sir. Dans cette province, 
tous les dons et les dépéts sont versés dans le Fonds du revenu 
consolidé, je crois, et... 


M. McLarty: Vous voulez parler du régime de la Fonction 
publique? 


Le président: Oui. Y a-t-il un changement dans le Régle- 
ment ou les critéres qui sont appliqués? 


M. McLarty: C’est presque une question historique. Les 
régles ne sont pas trés claires dans le régime actuel. Si vous 
vous souvenez, M'* Lamarsh avait proposé a l’origine un 
régime qui s’autofinancerait au fur et 4 mesure, et qui dispose- 
rait d’un petit fonds pour les dépenses administratives. En 
méme temps, la province du Québec proposait d’établir un 
régime qui serait largement financé plutét qu’un régime de 
pleine capitalisation parce que les deux gouvernements vou- 
laient avoir des régimes semblables mais non identiques, qui 
permettraient aux Canadiens de transférer leurs fonds partout 
au Canada. On est parvenu 4 un compromis qui n’est ni chair 
mi poisson. Et c’est ce que nous avons maintenant. J’étais 
fonctionnaire provincial 4 l’époque, et mes opinions ne reflé- 
tent peut-étre pas celles du gouvernement du Canada. A cette 
Epoque, on a presque décidé de ne pas décider quelle direction 
on allait adopter, lorsqu’il a fallu faire un choix. La loi ne 
précise pas clairement qu’on avait l’intention de créer un fonds 
pouvant verser n’importe quelle prestation, mais c’est en fait ce 
qui est résulté du compromis, ce n’était pas un fonds qui devait 
étre fixé a un niveau donné, du point de vue de |’actuaire ou du 
programme. 


Le président: Je regrette presque d’avoir posé cette question. 


M. McLarty: Je regrette qu’on n’y ait pas répondu avant 
que j’essaie d’analyser les conséquences. 


Le président: Si nous revenons a ce tableau, monsieur Riese, 
je crois que le taux des cotisations dans le secteur privé est 
rajusté tous les ans ou tous les 5 ans, afin de ne pas avoir de 
sorties de fonds comme on peut le voir sur le tableau du 
Régime de pensions du Canada. Dans le secteur privé, pro- 
céde-t-on au rajustement actuariel des régimes de pension a 
intervalles réguliers afin de prévenir le genre de situation qu’on 
voit ici? 

M. Riese: Monsieur le président, dans le secteur privé, le 
taux des cotisations est fixé de fagon a accumuler assez de 
fonds durant la période active des contribuables. Ce sont des 
régimes de pleine capitalisation. Il y a trés peu de variations, 
sauf les insuffisances actuarielles qui sont liquidées au fur et a 
mesure. A lorigine, comme M. McLarty I’a souligné, ce 
régime était un régime partiellement financé. Le taux des 
cotisations a été fixé 4 un niveau bien supérieur a ce qui était 
nécessaire pour verser les prestations requises. I] faudra inévi- 
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tually it will have to be adjusted to at least equal the benefits 
that are payable. 


The Chairman: Now, in your inexact science, you are a 
science of assumptions and projections, you have obviously 
been putting many man-years of work in on this. If the plan 
were to remain consistent within the very compromised set of 
rules that exist as just described by Mr. McLarty, what should 
the contribution rate be? 


Mr. Riese: I am not sure, Mr. Chairman, if I understand the 
question correctly. But, for instance, if it were desired to 
prevent the fund from decreasing—and presumably this would 
be one point that the provinces would be interested in because 
whenever you talk about the fund being exhausted it presup- 
poses that the provinces are ready to refund the loan—the 
contribution rate would have to be gradually increased, begin- 
ning about in the early nineteen-nineties. 
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The Chairman: If we go back to your table, that rate in the 
nineteen-nineties should move from 3.6 to 4.52 per cent. 


Mr. Riese: Actually, it might be from about 3.6 per cent to 
3.8 per cent in 1992. It would gradually move up to about 5 
per cent in the year 2000 and 8 per cent in the year 2025. 


The Chairman: And we should be moving three years in 
advance of those needs if we are going to have any degree of 
consistency. 


Mr. Riese: The decisions would have to be made in advance, 
but I would think there would be ample warning even from the 
provinces because they are deeply concerned in the matter. 


The Chairman: Thank you. 

Any further questions? 

Mr. Alexander: I have one question, Mr. Chairman. 
The Chairman: Go ahead, Mr. Alexander. 


Mr. Alexander: It is only one. I think it was the Auditor 
General’s department that mentioned it. You came to the 
conclusion that you should not get independent advice with 
regard to the report of the chief actuary. Given the fact that 
we have had a few problems this morning, do you still hold by 
that for future reference? I find myself in a very peculiar 
situation. I would like to accept what has been tabled but now 
I find out that perhaps I should not or cannot, and I want some 
further help in this regard. Are you able to answer that 
question, sir? 

The Chairman: Mr. Chatelain. 


Mr. Chatelain: Yes, Mr. Chairman. The confusion may 
have been caused by two different answers here. 


First of all, we indicated that the information contained in 
our report, which was based... 


Mr. Alexander: . . . on his reports. 


Mr. Chatelain: Yes, based on the reports of the chief 
actuary, which were not verified by an independent actuary. 
However, I think Mr. Laffferty in his reply indicated that, for 
the future and starting now, we will be consulting an independ- 
ent actuary on these. 


[ Translation] 


tablement le rajuster afin d’obtenir des cotisations égales aux 
prestations payables. 


Le président: Puisque c’est une science inexacte, une science 
de suppositions et de projections, vous avez di consacrer de 
nombreuses années-hommes 4 ce travail. Si le régime demeu- 
rait le méme, avec les régles trés compliquées que vient de 
décrire M. McLarty, quel devrait étre le taux des cotisations? 


_M. Riese: Je ne suis pas certain de bien comprendre votre 
question, monsieur le président. Si on veut prévenir une réduc- 
tion du fonds—et c’est probablement ce que les provinces 
voudraient faire parce que chaque fois qu’on dit que les fonds 
sont épuisés, cela présuppose que les provinces sont prétes a 
refinancer le prét—il faudra augmenter graduellement le taux 
des cotisations a partir du début des années 1990. 


Le président: Si |’on revient a votre tableau, le taux devrait 
passer de 3.6 4 4.52 p. 100 dans les années 1990. 


M. Riese: En fait, il pourrait passer d’environ 3.6 p. 100 a 


3.8 p. 100 en 1992. Il augmenterait graduellement jusqu’a 
environ 5 p. 100 en l’an 2000 et a 8 p. 100 en I’an 2025. 


Le président: [| faudrait donc augmenter ce taux trois ans 
avant que les fonds ne soient nécessaires, si nous voulons avoir 
une certaine uniformité. 


M. Riese: I] faudrait prendre des décisions a l’avance, mais 
je crois qu’on nous avertirait bien a l’avance, surtout les 
provinces, parce qu’elles se préoccupent beaucoup de la chose. 


Le président: Merci. 

Y a-t-il d’autres questions? 

M. Alexander: J’ai une question, monsieur le président. 
Le président: Allez-y, monsieur Alexander. 


M. Alexander: Ce n’est qu’une question. Je pense que c’est 
le bureau du Vérificateur général qui en a parlé. Vous avez 
décidé de ne pas obtenir d’avis indépendant sur le rapport de 
lactuaire en chef. Comme nous avons eu quelques problémes 
ce matin, maintenez-vous votre position pour l’avenir? Je me 
trouve dans une situation assez bizarre. J’aimerais accepter ce 
qu’on a déposé, mais je me demande maintenant si je devrais le 
faire et j’aimerais avoir de l’aide a l’avenir. Pouvez-vous 
répondre a cette question? 


Le président: Monsieur Chatelain. 


M. Chatelain: Oui, monsieur le président. La confusion peut 
découler de deux réponses différentes. 


Tout d’abord, nous avons indiqué que les renseignements 
contenus dans notre rapport étaient fondés... 

M. Alexander: . . . sur ses rapports. 

M. Chatelain: Oui, sur les rapports de l’actuaire en chef, qui 
n’avaient pas été vérifiés par un actuaire indépendant. Toute- 
fois, je pense que M. Lafferty a indiqué dans sa réponse que, 
dorénavant, nous allons consulter un actuaire indépendant. 
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Mr. Alexander: That would help members of the Committee 
for sure. Thank you, sir. 


The Chairman: Thank you. 


I wonder if I could ask Mr. McLarty if the Department of 
Finance is doing anything to assist in the presentation of 
information for members of Parliament, who have rather great 
difficulty in gathering up from the different forms and books 
the information that is relative to a single point. Is your 
department working with the Auditor General, say, and Trea- 
sury Board on improving the form in which material is gath- 
ered and presented for members to study? In other words, can 
we get the relative material pertaining to subject matters as 
complicated as this in one spot? 


Mr. McLarty: No. I think there are two spots that are 
essentially more responsible than we are for reporting: the 
Department of Insurance, which does the regular five-year 
actuarial report that Mr. Alexander has been using, and the 
Depariment of Health and Welfare, which prepares—I am 
never sure if it is monthly or quarterly—reports on the opera- 
tions, statistical bulletins on the Canada Pension Plan. It 
provides more than you could possibly want to know about 
what is going on currently. 


I think the difficulty in the area that is not properly covered 
is perhaps the implications of the plan’s operations for other 
aspects of the economy. I think it is fair to say we would be 
quite prepared to answer any questions that anyone would like 
to send to our minister, and we would be glad to meet with the 
Auditor General. We meet fairly regularly with Mr. Riese and 
with the Department of National Health and Welfare people 
to improve the reporting in any way anyone could suggest. 
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The Chairman: Great. I think we have probably covered this 
subject matter as well as laymen are able to. 


Mr. Chatelain. 


Mr. Chatelain: Mr. Chairman, just a comment on the last 
question regarding information being provided to Parliament 
in one, let us say, all-comprehensive report. 


I would suggest that perhaps that could be covered in the 
annual report to Parliament by the Minister, which is covered 
by Section 118 of the act, where the Minister has to report to 
Parliament on the administration of this act. I believe that 
this, perhaps, would be the place where, if additional informa- 
tion should be provided, it could be provided. 


Mr. Chairman, I would also like to add another comment to 
a previous answer I gave to a question raised by Mr. Alexand- 
er on the possibility that we might retain the services of an 
independent actuary. I hope that in giving my answer I did not 
reflect on the Chief Actuary of the government. I would like to 
indicate that it is our normal audit practice to obtain 
independent advice in such a case. 


Mr. Alexander: I did not want that assumption to come 
about, but because of the many questions that were raised in 
terms of the variables, which may or may not have been of 
concern, I think, it was only proper that we direct our atten- 
tion to this man. I certainly do not mean to throw any 


[ Traduction] 


M. Alexander: Cela aiderait beaucoup les membres du 
comité. Merci, monsieur. 


Le président: Merci. 


Pourrais-je demander 4 M. McLarty si le ministére des 
Finances les aide a réunir les renseignements qui sont soumis 
aux députés, parce qu’ils ont beaucoup de difficultés a tirer des 
divers documents les renseignements concernant une seule et 
méme question. Votre ministére s’efforce-t-il, en collaboration 
avec le Vérificateur général et le Conseil du Trésor, d’amélio- 
rer la forme sous laquelle ces renseignements sont présentés 
aux députés pour étude? Autrement dit, est-il possible de 
réunir tous les renseignements concernant une question aussi 
compliquée que celle-ci par exemple? 

M. McLarty: Non. Il y a deux services qui sont, en fait, 
chargés de faire rapport: le Service des Assurances, qui rédige 
le rapport actuariel quinquennal dont M. Alexander s’est servi, 
et le ministére de la Santé et du Bien-étre, qui rédige des 
rapports sur les activités—je ne sais jamais si c’est tous les 
mois ou tous les trois mois—et des bulletins statistiques sur le 
régime de pensions du Canada. Ces documents vous fournis- 
sent tous les renseignements possibles sur nos activités 
courantes. 


Ce que ces rapports ne mentionnent pas, ce sont les effets du 
régime sur d’autres aspects de l’économie. Nous sommes préts 
a répondre a toutes les questions que vous pourrez envoyer a 
notre ministre, et nous serons heureux de rencontrer le Vérifi- 
cateur général. Nous rencontrons assez réguliérement M. 
Riese et des représentants du ministére de la Santé nationale 
et du Bien-étre social afin d’améliorer nos rapports de toutes 
les fagons possibles. 


Le président: Magnifique. Je pense que nous avons étudié 
cette question aussi bien que des profanes peuvent le faire. 


Monsieur Chatelain. 


M. Chatelain: Monsieur le président, je voudrais faire un 
commentaire sur la derniére question concernant les renseigne- 
ments fournis au Parlement sous une forme exhaustive, disons. 


Ces renseignements pourraient étre contenus dans le rapport 
annuel que soumet le ministre au Parlement, en vertu de 
Particle 118 de la loi, qui stipule que le ministre doit faire 
rapport au Parlement de la fagon dont la loi a été appliquée. 
Ce serait peut-étre une fagon de fournir tous les renseigne- 
ments voulus. 


Monsieur le président, je voudrais également ajouter quel- 
que chose a ce que j’ai dit en réponse a une question posée par 
M. Alexander sur la possibilité de retenir les services d'un 
actuaire indépendant. J’espére qu’en répondant, je n’ai pas 
terni la réputation de l’actuaire en chef du gouvernement. Je 
voudrais indiquer que nous avons |’habitude, lors des vérifica- 
tions, d’obtenir des avis indépendants dans de tels cas. 


M. Alexander: Je ne voulais pas qu’on fasse une telle 
supposition, mais comme les variables ont soulevé de nombreu- 
ses questions, il n’était que normal que nous portions notre 
attention sur cet homme. Je n’avais certainement pas |’inten- 
tion de porter atteinte 4 votre réputation, monsieur, mais vous 
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aspersions on you, sir, that are derogatory, but I think you 
heard what occurred around this table, and you were placed in 
the very peculiar position of trying to justify the number of 
man-years that went into that report. All I want is that we can 
be assisted and that you can be assisted too, sir. 


The Chairman: Before adjourning the meeting, I have four 
documents here. Do you want me to describe them, or will the 
Committee just give me permission to have them printed in 
our proceedings? I think they are necessary to the proceedings. 


Some hon. Members: Agreed. 
The Chairman: Thank you. 


The letter on the matter of travel for the Central Travel 
Service is one of those four documents. 


The next meeting will be Tuesday, June 13, at 10:00 a.m. in 
Room 208. 


May I thank the witnesses for their attendance, and for their 
courtesy and attention to the questions of the members. 


Mr. Lefebvre. 


Mr. Lefebvre: Do you intend to have two meetings next 
Tuesday? 


The Chairman: No, one meeting. 
Mr. Lefebvre: Thank you. I was going to suggest... 


The Chairman: And there is a steering committee meeting; 
we are going to start to move into the framework of report 
number three. 


Mr. Lefebvre: I was going to suggest—you could think it 
over—instead of having two meetings we could have one long 
meeting. 

The Chairman: It is at 10:00 a.m. and we thought we would 
go through until 12:30 p.m., and get the report organized. 


This meeting is adjourned to the call of the Chair. 


[ Translation] 

avez entendu ce qui s’est passé, et vous vous étes trouvé dans 
une situation assez bizarre, essayant de justifier le nombre 
d’années-hommes qui ont été consacrés a ce rapport. Je veux 
tout simplement qu’on puisse obtenir de l’aide et que vous 
puissiez en obtenir également, monsieur. 

Le président: Avant d’ajourner, j'ai quatre documents ici. 
Voulez-vous que je vous les décrive ou le comité m’autorisera- 
t-il a les faire imprimer dans le compte-rendu? Je pense que 
c’est nécessaire. 

Des voix: D’accord. 

Le président: Merci. 

L’un de ces documents est la lettre concernant le service 
central de voyage. 

La prochaine réunion aura lieu le mardi 13 juin, 4 10h 00 
dans la piéce 208. 

Je remercie les témoins d’étre venus et d’avoir bien voulu 
répondre aux questions des députés. 

Monsieur Lefebvre. 

M. Lefebvre: Avez-vous l’intention de tenir deux réunions 
mardi prochain? 

Le président: Non, une seule. 

M. Lefebvre: Merci. J’allais proposer .. . 

Le président: Puis il y aura une réunion du comité de 
direction; nous allons commencer 4a discuter du rapport n° 3. 


M. Lefebvre: J’allais proposer qu’au lieu d’avoir deux réu- 
nions, nous n’ayons qu’une seule réunion assez longue, vous 
pouvez y penser. 

Le président: La réunion aura lieu 4 10h 00, nous avions 
pensé aller jusqu’a 12 h 30 et régler la question du rapport. 


Le comité suspend ses travaux jusqu’a nouvel ordre. 
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GRANTS AND CONTRIBUTIONS 


Departments or agencies where instances were noted of contributions 
exceeding the authorized amount or being increased or renewed without 
proper accountability on the funds previously provided. These instances 
were observed at the time of the study performed by the Office of the 
Auditor General in 1975-76 and 1976-77. 


CANADIAN EMPLOYMENT AND IMMIGRATION COMMISSION 
CANADIAN INTERNATIONAL DEVELOPMENT AGENCY 
ENERGY, MINES AND RESOURCES 
ENV ITRONMENT 
NATIONAL MUSEUMS OF CANADA 

“ REGIONAL ECONOMIC EXPANSION 


SECRETARY OF STATE 


References are given to paragraphs in the 1976 and 1977 Annual Reports of 


the Auditor General where these instances were referred to. 


29A :2 


Public Accounts 


CANADIAN EMPLOYMENT AND IMMIGRATION COMMISSION 


Non compliance to terms and conditions of agreements or program 
criteria were noted in six programs; some examples in three major programs 


are listed here. 


Canada Manpower Industrial Training Program: 


For some contracts, expenditures were reimbursed which were 
incurred before a contract was signed or after the contract termination date. 
There was an overpayment of $13,500 on a training contract. One training 
course did not meet the criteria of the program. (Para. 12.23, 1977 Annual 


Report) 


Local Initiative Program: 

Instances were noted of changes to contract terms without amendment 
of the contracts as well as cases where payments exceeded the total amount 
of the contract or the allowable maximum rate for salaries was not respected. 
For some contracts, employees were not hired through the local Canada 
Manpower Center, revenues were not credited to program costs and, in other 
cases, adequate attendance and financial records were missing. (Para. 12.23, 


1977 Annual Report) 


Local Employment Assistance Program: 


Instances were noted where payments exceeded the total amount of 
the contract or advance payments were in excess of amounts authorized under 
contract. For some projects, employees were not hired through the local 
Canada Manpower Center or authorized overhead costs were exceeded; in 
other cases, the time limit for the duration of projects was exceeded and 
one project changed its area of activity in the last year of operation 


without the contract being amended. (Para. 12.23, 1977 Annual Report) 
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CANADIAN INTERNATIONAL DEVELOPMENT AGENCY 


Expenditures payable to trainees or students from developing 
countries are governed by regulations prescribed by the Governor in Council. 
The agency has added payments of trainees' income tax without seeking the 
approval of this additional payment from the Governor in Council. (Para. a3-0, 


1976 Annual Report) 


The regulations and conditions prescribed by the Governor in 
Council and Treasury Board concerning the payment of grants by CIDA require 
that the Treasury Board approve the payment of grants to experts in excess of 
$25,000 per annum. Extra benefits, not covered by the regulations, have 
been granted by CIDA, indirectly raising the total compensation beyond 
$25,000 while keeping the recorded salary within the limit. One case 
involved a salary of $25,000 with an additional amount of $4,080 listed as 
room and board which was to be furnished by the developing country as per 
the agreement. A document found in the file explained that this separate 
additional amount kept the expert's salary within $25,000 thus avoiding the 


necessity for a submission to Treasury Board. (Para. 13.6, 1976 Annual Report) 


For one contract with a firm acting as general Manager of a 
construction project in a developing country, advances were paid exceeding 
the amounts provided for in the contract and they earned interest of $635,505. 
The firm reported the interest earned to the Agency. (Para. 13.7, 1976 


Annual Report) 
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ENERGY, MINES AND RESOURCES 


In 1974, the Department undertook to provide $625,000, payable 
in instalments of $125,000 annually over a five-year period, to the 
University of Calgary for the Energy Resource Institute. This amount was 
to be matched by the province, and an additional $500,000, payable in 
annual instalments of $100,000, was to be contributed by a private asso- 
ciation. All funds received were to be held in trust and regular audit 
reports provided to all three parties to the agreement. (Parany b20014, (1977 


Annual Report) 


The Department made two payments of $125,000 each in March 1975 
and March 1976 but received no audit report in either year. Subsequently, 
it was learned that the institute did not begin operations until November l, 
1976, and expenditures had not been made before that date. The university 
has reported that the $250,000 paid by the Department has been deposited in 
a trust account for the institute, but there has been no confirmation of the 
receipt of annual payments from the other two parties. This information 
should be obtained, supported by an audit report, and the Department should 
consider withholding future payments until the funds now on deposit have been 


spent. (Para. 12.14, 1977 Annual Report) 


$932,292 was paid over a two year period on a shared cost project 
with the Canadian Electrical Association for research and development without 
any agreement and only supported by a cash flow statement prepared at the 


commencement of the program in 1974. (Para. 12.15, 1977 Annual Report) 
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ENV IRONMENT 


An agreement between the Department of the Environment and the 
Province of Manitoba to rehabilitate and develop a wildlife sanctuary 
stipulated that costs be shared equally between Canada and the Province. 
The Province was to undertake the work from April 1, 1974, to March 31, 
1979. If the Province wished, Canada would assist with the interim financing 
by an advance contribution of $350,000 towards its share of the costs in 
1974-75 and $312,500 in each of the succeeding four years. Also, at the 
request of the Province, Canada could increase its annual advance contribution 
in any fiscal year, with compensating reductions in an ensuing year. The 
Province undertook to furnish detailed audited statements of expenditures on 


a quarterly basis. (Para. 17.2, 1976 Annual Report) 


In accordance with the agreement, Canada made advance contributions 
of $350,000 in 1974-75 and $312,500 in 1975-76. On March 29, 1976, the 
Province requested an interim contribution from Canada for 1976-77 of 
$463,000. This amount was paid in April 1976 and charged to a 1975-76 
appropriation of the Department. This was contrary to Section 30 of the 
Financial Administration Act which provides for such a payment to be applied 
to the previous year's appropriation only if an obligation existed at the 
end of the year in accordance with a contractual arrangement. (Para. 17.2, 


1976 Annual Report) 


Furthermore, although Canada's contributions amount to $1,125,000 
of $1,600,000 authorized under the agreement, the only audited statement 


from the Province covers the period April 1, 1974, to June 30, 1975, and 
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accounts for expenditure of $83,600 of which Canada's share is $41,800. 
The Department advises that it has requested the Province to furnish 
audited reports and that in future such reports will be analysed to ensure 


that further payments are justified. (Para. 17.2, 1976 Annual Report) 
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NATIONAL MUSEUMS OF CANADA 


Most contributions by the National Museums have represented 
advance payments rather than reimbursements of past expenditures. In para- 
graph 11.14 of our 1975 Report, it was observed that there were weaknesses 
in the system of accounting for advances and that accounting records were 


incomplete in this respect. (Para. 12.38, 1977 Annual Report) 


Monitoring of advance payments and accountability for their use 
consists of an occasional review of files and preparation of a summary 
identifying amounts unaccounted for by program and by province. As at 
December 14, 1976, about $3.8 million in advances paid in 1975-76 and 
prior fiscal years had not been accounted for; and of this amount, $1.6 
million represented unexpended funds. These outstanding advances are not 


identified in the Public Accounts. (Para. 12.38, 1977 Annual Report) 


The Treasury Board has required recipients of project funding 
assistance to "provide the National Museums of Canada with a full report 
detailing the manner in which the funds were spent", including an audited 


financial statement covering the entire project and detailing costs to 


which the funds were applied. (Para. 12.39, 1977 Annual Report) 


Of nine transactions promincdmondes the Museums Assistance Program 
for 1975-76, four showed no evidence of any follow-up having been made. 
Similarly in 1976-77, three transactions totalling $176,000 involving the 
Musée du Québec were entered into even though there had been no accounting 


for funds paid in prior years. (Para. 12.39, 1977 Annual Report) 
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In one case, a payment of $25,000, representing one-half of a 
contribution approved in 1975-76, was made in 1976-77 to the British 
Columbia Provincial Museum, although the organization failed to supply 
required budget information and to accept formally the terms and conditions 
of the contribution. The Treasury Board approval of the contribution was 
also qualified by the requirement that, before any payment was made, an 
evaluation of the organization's past work that had been supported by 
National Museums funds would be carried out by the Secretariat and by 
suitable experts in the field. This evaluation was made only in April 1977. 


(Para. 12.39, 1977 Annual Report) 
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REGIONAL ECONOMIC EXPANSION 


Canada made an interim payment of $330,000 to Ontario on March 14, 
1975, with respect to a project undertaken by the Province under the 
Subsidiary Agreement. This payment was not accounted for in the following 
quarter as the agreement stipulated and was still outstanding when an 
additional interim payment of $693,000 was made in December 1975. A claim 
for costs of $169,000 for the period March - December 1975 was received in 
March 1976, leaving a balance of $854,000 to be accounted for. Nevertheless, 
on March 15, 1976, an additional interim payment of $1.7 million was made. 


(Para. 13.23, 1976 Annual Report) 


Canada made two interim payments totalling $1,795,501 to New 
Brunswick in September 1974 and March 1975. When an audited claim for 
$1,639,998 was submitted in March 1975, consideration was only given to the 
first interim payment of $1,043,625 with the result that a further payment 
of $596,373 was made by Canada. The situation was not adjusted until 


October 1975. (Para. 13.23, 1976 Annual Report) 
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SECRETARY OF STATE 


Secretary of State Vote 15a, Appropriation Act No. 1, 1973, c.3, 
authorized a $2,529,000 grant to a performing arts organization to enable 
it to expand existing facilities by acquiring land and constructing new 


facilities. (Para. 16.6, 1977 Annual Report) 


By March 31, 1973, amounts totalling $500,000 had been paid to 
the organization for acquiring land. In order to prevent the balance of 
the grant from lapsing in the fiscal year 1972-73, a cheque for $2,029,000 
payable to the organization was issued on March 30, 1973. The Department 
withheld release of the cheque until it approved the construction plans. 
On May 30, 1973, the cheque was deposited with a trust company pending 
acceptance by the Department of the construction plans. The Department 
retained control of the deposited funds but permitted the organization to 
make withdrawals, with departmental approval, from the interest earned. 


(Para. 16.6, 1977 Annual Report) 


Rising construction costs forced the organization to postpone its 
construction project and the money remained on deposit for the next three 
years. The funds earned interest of $489,000 of which $270,000 was paid to 
the organization to cover fees of architects, consultants and others. On 
April 14, 1976, the organization was advised that the funds currently on 
deposit with the trust company would have to be returned to the Government. 
In May 1976 cheques totalling $2,248,000, including $219,000 for the 
balance of interest earned, were credited to the Consolidated Revenue Fund. 


(Para. 16.6, 1977 Annual Report) 
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The Department acted improperly in requisitioning the cheque for 
$2,029,000 on March 30, 1973, and depositing this cheque with a trust 
company on May 30, 1973, since it had no authority to pay the grant prior 
to giving its approval of construction plans. (Para. 16.6, 1977 Annual 


Report) 


Secretary of State Vote 20, Appropriation Act No. 9729.76; 
1974-75-76, c.102, provided for a $300,000 contribution in 1976-77 to an 
organization engaged in the promotion, sale and distribution of Canadian 
books abroad. The contribution was authorized by the Treasury Board on 
February 26, 1976, and was to be based on 50 per cent of the organization's 
sales through its book distributing centres abroad in the preceding fiscal 


year, up to a maximum of $300,000. (Para. 16.9, 1977 Annual Report) 


The audited financial statements of the book distributing centres 
for the year ended March 31, 1976, reported sales of $463,000. This limited 
Canada's contribution to the organization in 1976-77 to $232,000. Since the 
Department paid the full amount of $300,000 provided in the Vote, it 
exceeded its authority by $68,000, and this amount was improperly charged 


to Vote 20. (Para. 16.9, 1977 Annual Report) 


Guidelines attached to a Treasury Board Minute dated March Sh AUS 
authorized the Secretary of State to make contributions up to a maximum of 
$150,000 per project to individuals, organizations and institutions for 


financing research and pilot projects concerned with the development of 
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bilingualism. Five such projects have been subsidized to the extent of 
$2,205,000 over periods of from three to five years. One project received 
$299,000 in one year. The amounts paid per project over periods of more 
than one year range from $235,000 to $744,000. (Para. 16.10, 1977 Annual 


Report) 


The Department interprets the Treasury Board authority to be an 
annual limitation of $150,000 per project. We do not agree with this 
interpretation and must therefore conclude that payments of $1,455,000 
have been made without proper authority from the Treasury Board. (Para. 


16.10, 1977 Annual Report) 
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OFFICE OF THE AUDITOR GENERAL BUREAU DU VERIFICATEUR GENERAL 


CANADA 


Ottawa, Ontario 
K1A 0G6 


June 5, 1978 


Mr. Ron Huntington, M.P. 
The Chairman 

Public Accounts Committee 
House of Commons 

Ottawa, Ontario 


Dear Mr. Huntington: 


At the meeting of the Public Accounts Committee on May 18, 1978, the 
Auditor General was asked to review the response of the Department of Supply 
and Services and the Treasury Board Secretariat to the Auditor General's 
recommendations concerning the Central Travel Service, taking into considera- 
tion also the revised arrangements being entered into with the airline 
companies. 


This review has been completed, and agreement has been reached with 
the Treasury Board Secretariat and the Department of Supply and Services on 
what further steps might beneficially be taken. In view of Ehisiert his 
report is jointly submitted by the Auditor General, the Treasury Board 
Secretariat and the Department of Supply and Services. 


The first recommendation of the Auditor General was that the arrange- 
ments with the two airline companies for providing reservation and ticket 
services for government employees should be formalized as soon as possible. 


At the meeting of the Public Accounts Committee on May 18, the members 
were advised that the Department of Supply and Services had been negotiating 
for some time with the major airlines to update the definition of the service 
they provide to the government and to remit to the government one per cent 
of billings, an amount which would essentially cover the costs of the Central 
Travel Service. This agreement has now been formally entered into with one 
of the airlines with effect from April 1, 1978 and it is expected that a 
similar agreement will be formalized with the other airline shortly. 
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The second recommendation of the Auditor General was that consideration 
be given to having employees pay for transportation directly out of travel 
advances. A major consideration in this recommendation was that there was 
some reluctance in departments to use the services of the Central Travel 
Service because of the fee imposed. The new arrangements entered into with 
the airlines would obviate the need for the imposition of a fee. 


While it is nevertheless recognized that there would still be advan- 
tages to a cash system, there would also be a number of disadvantages. A 
full cost benefit analysis would require substantial study, would be costly 
and would have to be based on a number of judgemental assumptions. On 
balance and in view of the agreement reached with the airlines, it is 
considered that the effort should be applied rather to reviewing the existing 
system to see how it might be improved. 


It was therefore agreed that the Treasury Board Secretariat would 
establish an interdepartmental working group to examine how procedures being 
used by departments to verify and pay Central Travel Service billings and 
to control the issue of travel order numbers might be improved. 


Yours sincerely, 


Raymond Dubois 
Assistant Auditor General 


Agreed 


Dr. Peter Meyboom 

Deputy Secretary 
Administration Policy 
Treasury Board Secretariat 


Mr. G.A. Berger 

Assistant Deputy Minister 
Commercial Supply 

Department of Supply and Services 
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a ad Secretary of The Treasury Board __Le Secrétaire du Conseil du Trésor 


June 5, 1978. 


Mr. A.R. Huntington, M.P., 

Chairman, 

Standing Committee on 
Public Accounts, 

House of Commons 

K1A OA6 


Dear Mr. Huntington: 


This letter is in reply to a question put byalir. C.L. #rancis 
in your Committee on June 1, 1978, concerning the purposes and authority 
for a transfer of $500,000 from an E.M.R. allotment for tidal power 
study in 1975-76. 


The history of this case is as follows: 


1 October 20, 1975: By T.B. 739295 approval was given to E.M.R. to 
include; an item of $750,000 in Supplementary Estimates (A) 1975-76 
for Canada's share in 1975-76 of a joint Canada-N.B.-N.S. feasibility 
Study of tidal power in the Bay of Fundy. The study was expected 
to take two years. These funds were subsequently approved by 
Parliament in Supplementary Estimates (A) 1975-76. 


Vie December 15, 1975: By T.B. 740475, approval was given to E.M.R. to 
include an item of $973,000 in Supplementary Estimates (B) 1975-76 
for an expansion of the federal energy R&D program, particularly in 
the areas of oil sands and coal. This sum was made up of operating 
requirements in addition to capital for laboratory equipment. 


Ba Spring, 1976: Due to a late start of the tidal power study, it had 
become clear that the projected requirement in 1975-76 for that 
project would be less than $250,000. Parliament was therefore not 
asked to vote additional funds through Supplementary Estimates (B) 
for energy R&D, the requirement being met by internal reallocation 
and by a transfer of the surplus $500,000 from the tidal power 
allotment. This allotment transfer was approved by the Treasury 
Board on March 4, 1976 (T.B. 741495) consistent with Section 24 of 
the Financial Administration Act. 


Yours sincerely, 


Maurice LeClair. 


Ottawa, Ontario 
K1A OR5 
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APPENDIX “PA-81” 


Extract From: CANADA PENSION PLAN STATUTORY ACTUARIAL REPORT NO. 3 
(Tabled April 17, 1974) 


Table 8 
Proposed Plan 
Assumptions as for Table 2, Auxiliary Fund Projections 
except 7.5% interest on new (Fund in billions of dollars, other dollar figures in millions, contribution rate as 
investments* per cent of contributory earnings) 
Fund A Fund B Fund C 
Cash Flow to Provinces Decreases until Negative 
3.6% Contribution Rate Cash Flow to Provinces Decreases until Zero and Equal to Interest on Fund 
Calen- Cash Flow Cash Flow Cash Flow 
dar Benefits and to Contribu- to Contribu- to 
Year Expenses Contributions Provinces Fund tion Rate Contributions Provinces Fund tion Rate Contributions Provinces Fund 
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) (12) 
$ $ $ $ fo $ $ $ %o $ $ $ 
1973 6.6 6.6 6.6 
1974 466 1,105 639 dell 3.60 1,105 639 Tes] 3.60 1,105 639 Ul 
1975 615 1255 640 8.9 3.60 1,255 640 8.9 3.60 1G255 640 8.9 
1976 814 1,385 572 10.2 3.60 1,385 572 10.2 3.60 1,385 572 10.2 
1977 1,037 1,536 499 11.4 3.60 1,536 499 11.4 3.60 1,536 499 11.4 
1978 1,285 1,696 411 12.7 3.60 1,696 411 12.7 3.60 1,696 411 Wa 
1979 1,555 1,878 323 13.9 3.60 1,878 323 13.9 3.60 1,878 323 13.9 
1980 1,844 2,039 196 15.1 3.60 2,039 196 15.1 3.60 2,039 196 15.1 
1981 POF 2,216 89 16.3 3.60 2,216 89 16.3 3.60 2,216 89 16.3 
1982 2,430 2,400 —30 17.5 3.64 2,430 0 as: 3.60 2,400 — 30 17.5 
1983 2,753 2992 — 161 18.6 3.82 PSE 0 18.8 3.60 2,592 — 161 18.6 
1984 3,101 293 — 308 19.7 4.00 3,101 0 20.2 3.60 2,793 — 308 19.7 
1985 3,476 3,003 — 473 20.7 4.17 3,476 0 21.7 3.60 3,003 —473 20.7 
1990 5,845 4,208 — 1,637 D3 5.00 5,845 0 31.0 3.60 4,208 — 1,637 DD 
1995 9,028 5,808 — 3,220 18.5 5.60 9,028 0 44.4 4,52 7,290 — 1,738 Do 
2000 13,178 8,115 — 5,063 1.4 5.85 13.178 0 63.8 5.08 11.440 — 1,738 D3) 
2005 18,679 11,425 — 7,254 — 34.9 5.89 18,679 0 91.6 5.34 16,941 — 1,738 232 
2010 26,678 15,899 —10,780 —103.7 6.04 26,678 0 131.4 5.65 24,941 — 1,738 23.2 
2015 39,631 PINS —17,912 —234.5 6.57 39,631 0 188.7 6.28 37,893 — 1,738 232 
2020 58,863 29,321 —29,542 —478.9 7.23 58,863 0 270.9 7.01 57,126 — 1,738 Day 
2025 86,732 39,460 —47,272 —918.3 7.91 86,732 0 388.8 WAS 84,995 — 1,738 23.2 


*Annual increases 52% for earnings, 3% for prices. 
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APPENDICE «PA-78» 


SUBVENTIONS ET CONTRIBUTIONS 


Ministéres ou agences parmi lesquels on a remarqué des cas de contributions 
excédant les montants autorisés ou ayant @té augmentés ou renouvelés sans 
compte rendu approprié sur les fonds déja avancés. Ces cas ont été 
remarqués au moment de l'étude qui a été faite par le Bureau du Vérificateur 


général en 1975-76 et 1976-77. 


COMMISSION DE L'EMPLOI ET DE L' IMMIGRATION DU CANADA 
AGENCE CANADIENNE DE DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL 
ENERGIE, MINES ET RESSOURCES 

ENVIRONNEMENT 

MUSEES NATIONAUX DU CANADA 

EXPANSION ECONOMIQUE REGIONALE 


a f 
SECRETARIAT D'ETAT 


Des références sont données aux paragraphes des Rapports annuels de 1976 et 


1977 du Vérificateur général ot ces cas ont été notés. 
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COMMISSION DE L'EMPLOI ET DE L'IMMIGRATION DU CANADA 


Nous avons remarqué six programmes ot l'on ne respectait ni les 
modalités des accords ni les critéres du programme; nous donnons ci-aprés 


des exemples provenant de trois importants programmes. 


Programme de formation industrielle de la main-d'oeuvre: 

Dans le cas de certains contrats, des dépenses engagées avant la 
signature du contrat ou aprés sa date d'expiration ont été remboursées. 
Il y avait un trop-payé de $13,500 pour un contrat de formation. Un cours 
de formation ne répondait pas aux critéres du programme. (Para. 12.23, 


Rapport annuel 1977) 


Programme d'initiatives locales: 

Nous avons remarqué des cas ot les modalités de contrats ont été 
modifiées sans qu'il y ait modification du contrat, oti les paiements dé- 
passaient le montant du contrat et d'autres ot l'on ne respectait pas les 


taux maximaux pour les traitements. Pour certains contrats, les employés 


@\ 


n'ont pas été recrutés par le Centre local de la main-d'oeuvre, les revenus 


\ 


n'ont pas été crédités aux cofits du programme et, dans d'autres cas, il n'y 
avait pas de registres financiers et de registres des présences. (Para. 12.23, 


Rapport annuel 1977) 


Programme d'aide a la création locale d'emplois: 

Nous avons remarqué des cas ot les paiements dépassaient le montant 
total du contrat, ou les paiements anticipés dépassaient les sommes autorisées 
en vertu du contrat. Dans le cas de certains projets, les employés n'ont pas 
été recrutés par le Centre local de la main-d'oeuvre, ou l'on a dépassé les 
frais d'administration autorisés; dans d'autres cas, la limite de temps des 
projets a été dépassée et un projet a changé de secteur d'activité au cours 


de sa derniére année d'exploitation sans que le contrat ne soit modifié. 


(Para. 12.23, Rapport annuel 1977) 
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AGENCE CANADIENNE DE DEVELOPPEMENT INTERNATIONAL 
ee 


Les dépenses payables aux stagiaires ou étudiants des pays en voie 
de développement sont régies par des réglements prescrits par le gouverneur en 
conseil. L'Agence a payé l'impdt sur le revenu des stagiaires sans que le gouverneur 


en conseil n'autorise cette dépense supplémentaire. (Para. 13.6, Rapport annuel 1976) 


Les réglements et conditions prescrits par le gouverneur en conseil 
et le Conseil du Trésor concernant le paiement des subventions par L'ACDI exigent 
que le Conseil du Trésor approuve les traitements versés aux experts qui dépassent 
$25,000 par année. Des bénéfices supplémentaires, dont les réglements ne font 
pas mention, ont @té accordés par 1'ACDI, portant de facon indirecte le total 
de la rémunération au-dela de $25,000 alors que le traitement consigné dans les 
livres demeurait dans les limites prescrites. Dans un cas particulier, le 
traitement n'était que de $25,000, mais un montant supplémentaire de $4,080 
était inscrit au titre des dépenses d'hébergement et de nourriture, ce qui 
devait @tre fourni par le pays en voie de développement selon l'entente. 
Un document figurant au dossier expliquait que ce emeede supplémentaire 
distinct permettait au traitement de l'expert de rester dans la limite de 
$25,000 évitant ainsi la nécessité d'une présentation au Conseil du Trésor. 


(Para. 13.6, Rapport annuel 1976) 


Dans le cas d'un contrat avec une société servant de directeur 
général d'un projet de construction dans un pays en voie de développement, 
des avances ont &té versées, excédant les sommes prévues dans le eontrats a 
la société contractante et des intéréts de $63,585 ont été accumulés. La 
société a rendu compte 4 l'Agence de ces intéréts. (Para. 13.7, Rapport 


annuel 1976) 
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ENERGIE, MINES ET RESSOURCES 


En 1974, le Ministére a entrepris de fournir $625,000, payables 
en versements annuels de $125,000 en cing ans, pour appuyer la recherche a 
un établissement universitaire. La province devait fournir un montant équi- 
valent et un montant supplémentaire de $500,000, payable en versements annuels 
de $100,000, devait @tre fourni par une association privée. Tous les fonds 
recus devaient tre détenus en fiducie et les trois parties de l'accord 
devaient recevoir des rapports de vérification réguliers. (Para. 12.14, 


Rapport annuel 1977) 


Le Ministére a fait deux versements de $125,000 chacun en mars 1975 
et en mars 1976 mais n'a regu aucun rapport de vérification pour ces deux 
années. On a appris par la suite que 1'établissement n'avait pas commencé ses 
opérations avant le ler novembre 1976 et qu'aucune dépense n'avait été effectuée 
avant cette date. L'université avait déclaré que les $250,000 payés par le 
Ministére avaient été déposés dans un compte de fiducie pour 1'établissement, 
mais il n'y avait pas eu confirmation de la réception des paiements annuels des 
deux autres parties. I1 faudrait obtenir ces renseignements, appuyés par un 
rapport de vérification, et le Ministére devrait envisager de retenir les 


paiements 4 venir jusqu'a ce que les fonds maintenant en dépdt aient été 


dépensés. (Para. 12.14, Rapport annuel 1977) 


$932,292 ont été versés, au cours d'une période de deux ans, dans 
le cadre d'un projet 4 frais partagés avec l'Association canadienne de 1'élec- 
tricité pour la recherche et le développement, sans entente et sur la foi 
d'un état de l'évolution de l'encaisse préparé au début du programme en 1974. 


(Para. 12.15, Rapport annuel 1977) 
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ENVIRONNEMENT 


Un accord conclu entre le ministére de 1'Environnement et la province 
du Manitoba, visant 4 réorganiser et A étendre un refuge de la faune, stipulait 
que le Canada et la province devaient se partager également les cofits. La pro- 
vince devait effectuer les travaux entre le ler avril 1974 et le 31 mars 1979. 
Si la province désirait obtenir l'aide du Canada, celui-ci contribuerait au finan- 
cement provisoire en contribuant 4 l'avance $350,000 pour sa part des cotts en 
1974-1975, et $312,500 pour chacune des quatre années suivantes. En outre, le 
Canada pourrait, 4 la demande de la province, accrottre sa contribution annuelle 
par anticipation au cours de n'importe quelle année financiére, et faire des 
diminutions pour contrebalancer au cours d'une année subséquente. La province 
s'est engagée 4 présenter tous les trimestres un état des dépenses détaillé et 


Weriiié, | (Para. 17.2, Rapport annuel 1976) 


Conformément 4 l'accord, le Canada a contribué 3 1'avance $350,000 
en 1974-1975 et $312,500 en 1975-1976. Le 29 mars 1976, la province a 
demandé que le Canada verse, pour 1976-1977, une contribution provisoire de 
$463,000. Cette somme a été versée en avril 1976 et imputée 4 un crédit de 
1975-1976 du Ministére, ce qui est contraire 4 l'article 30 de la Loi sur 
l'administration financiére qui prévoit une telle imputation au crédit de 
l'année antérieure seulement si une obligation existait 4 la fin de l'année 


aux termes d'un accord contractuel. (Para. 17.2, Rapport annuel 1976) 


En outre, méme si les contributions du Canada atteignent $1,125,000 
du montant de $1,600,000 autorisé en vertu de l'accord, le seul état vérifié 
de la province s'’étend sur la période allant du ler avril 1974 au 30 guin el O75; 


et rend compte de dépenses de $83,600 dont la part du Canada est de $41,800. 
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Le Ministére nous fait savoir qu'il a demandé 4 la province de lui présenter 
des rapports vérifiés et que, a l'avenir, il analysera ceux-ci pour s'assurer 


que tout autre paiement est justifié. (Para. 17.2, Rapport annuel 1976) 
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Z 
MUSEES NATIONAUX DU CANADA 


La plupart des contributions des Musées nationaux ont représenté des 
paiements anticipés plutét que des remboursements de dépenses antérieures. Au 
paragraphe 11.14 de notre Rapport pour 1975, nous disions qu'il y avait des fai- 
blesses dans la fagon de rendre compte des avances et que les registres comptables 


a cet gard étaient incomplets. (Para. 12.38, Rapport annuel 1977) 


Le contréle des paiements anticipés et 1'obligation de rendre compte 
de leur utilisation consistent en une revue occasionnelle des dossiers et la 
préparation d'un résumé identifiant les montants pour lesquels on ne peut rendre 
compte par programme et par province. Au 14 décembre 1976, on n'avait pas rendu 
de comptes pour environ $3.8 millions en avances payées en 1975-1976 et au cours 
des années financiéres antérieures. De ce montant, $1.6 million représentait 
des fonds non dépensés. Ces avances en circulation ne sont pas mentionnées dans 


les Comptes publics. (Para. 12.38, Rapport annuel 1977) 


Le Conseil du Trésor exige que les bénéficiaires d'aide au financement 
de projets fournissent aux Musées nationaux un rapport complet et détaillé sur 
la fagon dont on a dépensé les fonds, y compris un relevé financier vérifié pour 
tout le projet indiquant en détail les coiits auxquels les fonds s'appliquent. 


(Para. 12.39, Rapport annuel 1977) 


Des neufs transactions examinées sous le programme d'appui aux musées 
pour 1975-1976, quatre n'apportaient aucune preuve qu'un suivi avait été fait. 
Semblablement en 1976-1977, trois transactions totalisant $176,000 se rap- 
portaient au Musée du Québec, bien que les fonds dépensés au cours des années 
antérieures ne fussent pas appuyés dlétats financiers vérifiés. (Parag? .39. 


Rapport annuel 1977) 
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Dans un cas, un paiement de $25,000, représentant la moitié d'une 
contribution approuvée en 1975-1976, a été versé en 1976-1977 au Musée pro- 
vincial de la Colombie-Britannique, bien que l'organisation n'ait pas fourni 
les renseignements budgétaires demandés et qu'elle n'ait pas accepté officielle- 
ment les modalités liées A la contribution. L'approbation de la contribution par 
le Conseil du Trésor était également sous condition que, avant que l'on effectue 
un paiement, le Secrétaire et des experts-conseils appropriés sur place effectuent 
l'évaluation du travail déja accompli par l'organisation a l'aide de fonds des 
Musées nationaux. Cette évaluation n'a été effectuée qu'en avril 1977. (Para. 


12.39, Rapport annuel 1977) 
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/ v 
EXPANSION ECONOMIQUE REGIONALE 


Le 14 mars 1975, le Canada a fait un paiement provisoire de $330,000 
a l'Ontario dans le cadre d'un projet entrepris par la province en vertu de 
l'accord complémentaire. Ce paiement n'a pas été justifié au cours du trimestre 
suivant, comme l'accord le stipulait, et était encore non justifié lorsqu'un 
paiement provisoire supplémentaire de $693,000 a été versé en décembre 1975. 
Une demande de remboursement de cofits de $169,000, pour la période de mars 3 
décembre 1975, a été recue en mars 1976, sans qu'il ait été rendu compte d'un 
solde de $854,000. Le 15 mars 1976, un autre paiement provisoire de $1.7 


million était néanmoins versé. (Para. 13.23, Rapport annuel 1976) 


Le Canada a versé au Nouveau-Brunswick, en septembre 1974 et en 
mars 1975, deux paiements anticipés s'élevant 3 $1,795,501. Lorsque 1'on a 
regu la demande vérifiée de $1,639,998, en mars 1975, on n'a tenu compte que 
du premier paiement anticipé de $1,043,625; par conséquent, le Canada a effectué 
un autre paiement de $596,373. La situation n'a pas été corrigée avant octobre 


1975. (Para. 13.23, Rapport annuel 1976) 
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SECRETARIAT D'ETAT 


Le crédit 15a du Secrétariat d'Etat, Loinno: lidetl9723,portant afiec- 
tation de crédits, 1973-1974, c.3, a autorisé le versement d'une subvention de 
$2,529,000 4 une compagnie de spectacles afin de lui permettre d'agrandir ses 
installations existantes par l'achat de terrains et la construction de nouvelles 


installations. (Para. 16.6, Rapport annuel 1977) 


Au 31 mars 1973, une somme totale de $500,000 avait été versée a la 
compagnie pour l'achat de terrains. Afin d'éviter que le solde de la subvention 
devienne périmé durant l'année financiére 1972-1973, un chéque de $2,029,000 a 
été émis & l'ordre de la compagnie le 30 mars 1973. Le Ministére s'est abstenu 
d'émettre le chéque avant d'avoir approuvé les plans de la construction. Le 
chéque a été déposé auprés d'une compagnie de fiducie le 30 mai 1973 en attendant 
que le Ministére approuve les plans de construction. Le Ministére a continué 4 
controler les fonds déposés mais a permis 4 la compagnie d'effectuer des pré- 


18vements sur les intéréts gagnés. (Para. 16.6, Rapport annuel 1977) 


L'augmentation des prix de construction a forcé la compagnie a re- 
tarder ses projets de construction et l'argent est demeuré en dépot durant les 
trois années suivantes. Les fonds ont rapporté des intéréts de $489,000 dont 
$270,000 ont été versés 4 la compagnie pour couvrir les honoraires des archi- 
tectes, des experts-conseils et autres. Le 14 avril 1976, on a avisé la 
compagnie de spectacles que les fonds couramment en dép6t auprés de la compagnie 

de fiducie devaient étre retournés au gouvernement. En mai 1976, des chéques d'un 
montant de $2,248,000, y compris $219,000 pour le solde des intéréts gagnés, 


étaient crédités au Fonds du revenu consolidé. (Para. 16.6, Rapport annuel 1977) 
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Le Ministére a agi incorrectement lorsqu'il a demandé le chéque de 
$2,029,000 le 30 mars 1973 et déposé ce chéque 4 une compagnie de fiducie le 30 
mai 1973, puisqu'il n'était pas autorisé a payer la subvention avant d'avoir 


approuvé les plans de construction. (Para. 16.6, Rapport annuel 1977) 


Le crédit 20 du Secrétariat d'Etat, Loi no. 3 de 1976 portant 
affectation de crédits, 1974-1975-1976, c.102, prévoyait le versement d'une 
contribution de $300,000 en 1976-1977 & un organisme chargé du lancement, de 
la vente et de la distribution de livres canadiens i l'étranger. Le Conseil du 
Trésor a autorisé la contribution le 26 février 1976; elle devait se fonder 
sur 50 pour cent des ventes de 1'organisme par 1'intermédiaire de ses centres 
de distribution de livres 4 l'étranger au cours de l'année financiére précédente, 


jusqu'a un maximum de $300,000. (Para. 16.9, Rapport annuel 1977) 


Les états financiers vérifiés des centres de distribution de livres pour 
l'année terminée le 31 mars 1976 indiquaient des ventes d'un montant de $463,000. 
Cela limitait la contribution du Canada 3 l'organisme pour 1976-1977 4 $232,000. 
Etant donné que le Ministére avait payé le montant total de $300,000 prévu dans le 
crédit, cela dépassait de $68,000 le montant autorisé; l'excédent a été incorrec- 


tement débité au crédit 20. (Para. 16.9, Rapport annuel 1977) 


Les lignes directrices annexées 4 une délibération du Conseil du Trésor 
datée du 9 mars 1972 autorisaient le Secrétariat d'Etat A verser des contributions 
allant jusqu'ad $150,000 par projet a des particuliers, des organismes et des 
institutions pour le financement de projets d'essai et de recherche concernant 
l'expansion du bilinguisme. Sur des périodes variant de trois 4 cing ans, la 
somme de $2,205,000 a servi 4 subventionner cing pareils projets. On a versé 
$299,000 pour un projet au cours d'une année. Les sommes versées par projet, 
sur des périodes de plus d'une année, varient de $235,000 a $744,000. (Para. 


16.10, Rapport annuel 1977) 
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Selon le Ministére, le Conseil du Trésor autorise un versement annuel 
maximum de $150,000 par projet. Comme nous ne sommes pas d'accord avec cette 
interprétation, nous devons donc en conclure que des versements de $1,455,000 
ont été effectués sans l'autorisation appropriée du Conseil du Trésor. (Para. 


16.10, Rapport annuel 1977) 
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APPENDICE «PA-79» 


OFFICE OF THE AUDITOR GENERAL BUREAU DU VERIFICATEUR GENERAL 


CANADA 


Ottawa (Ontario) 
K1A 0G6 


Les seiuinel 73 


Monsieur Ron Huntington, député 
Président du Comité des comptes publics 
Chambre des communes 

Ottawa (Ontario) 


Monsieur, 


Lors de la réunion du Comité des comptes publics qui a eu lieu 
le 18 mai 1978, on a demandé au Vérificateur général d'étudier la réponse 
qu'ont faite le ministére des Approvisionnements et Services et le Conseil 
du Trésor aux recommandations du Vérificateur général au sujet du Service 
central des voyages, tout en tenant compte des arrangements révisés conclus 
avec les lignes aériennes. 


L'étude a été faite et des arrangements ont été conclus avec le 
Secrétariat du Conseil du Trésor et le ministére des Approvisionnements et 
Services relativement aux autres mesures que l'on pourrait avantageusement 
prendre. Le présent rapport est donc présenté conjointement par le 
Vérificateur général, le Secrétariat du Conseil du Trésor et le ministére 
des Approvisionnements et Services. 


Le Vérificateur général recommandait tout d'abord qu'il faudrait 
officialiser aussit6t que possible les arrangements conclus avec les deux 
lignes aériennes en vue d'assurer des services de réservations et de billets 
d'avion aux employés fédéraux. 


Au cours de la réunion du Comité des comptes publics qui a eu lieu le 
18 mai, les membres du Comité ont appris que le ministére des Approvisionnements 
et Services négociait depuis un certain temps avec les importantes lignes 
aériennes pour que ces derniéres mettent au point la définition du service 
qu'elles offraient au gouvernement et remettent au gouvernement un pour cent 
du montant des factures, soit un montant qui représenterait essentiellement 
la cotit du Service central des voyages. Cet arrangement a depuis été conclu 
officiellement avec une des lignes aériennes et est entré en vigueur le ler 
avril 1978; on s'attend 4 ce qu'un arrangement semblable soit conclu d'ici 
peu avec l'autre ligne aérienne. 
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Dans sa deuxiéme recommandation, le Vérificateur général demandait 
que l'on examine la possibilité que les employés paient leur transport sur 
les avances de fonds qui leur sont remises. Pour ce qui est de cette 
seconde recommandation, les ministéres hésitaient un peu 4 avoir recours 
au Service central des voyages 4 cause des frais exigés. En vertu des 
nouveaux arrangements conclus avec les lignes aériennes, le besoin d'exiger 
des frais disparaitrait: 


Bien que l'on reconnaisse qu'un systéme de paiement en espéces 
aurait encore des avantages, on s'accorde pour dire qu'il comporterait aussi 
des désavantages. Une analyse compléte du coiit-avantages exigerait une 
étude approfondie, serait onéreuse et devrait @tre basée sur un certain 
nombre de suppositions fondées sur le jugement. Vu l'entente conclue avec 
les lignes aériennes, il serait préférable d'examiner le systéme actuel de 
maniére a voir de quelle facgon on pourrait 1'améliorer. 


Il a donc été convenu que le Secrétariat du Conseil du Trésor établisse 


un groupe de travail interministériel chargé d'examiner la facgon dont 
pourraient @tre améliorés les procédés qu'utilisent les ministéres pour 
vérifier et payer les factures du Service central des voyages et controdler 
l'attribution des numéros de voyage. 


Veuillez agréer, Monsieur, 1'expression de mes sentiments les meilleurs. 


Raymond Dubois 
Vérificateur général adjoint 


Convenu 


M. Peter Meyboom 

Sous-secrétaire 

Politique administrative 
Secrétariat du Conseil du Trésor 


M. G.A. Berger 

Sous-ministre adjoint 

Approvisionnement commercial 

Ministére des Approvisionnements et Services 
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Le,5: juin’ 1.978 


Monsieur A.R. Huntington, 
Dénuté, 

Président du Comité permanent 
des comptes publics 

Chambre des communes 

KITA OA6 


Monsieur, 


Veuillez trouver ci-joint la réponse 4 une question 
posce=pamM. C.la, Francis a,-votre Comité wie ten, juin. J978 
sur les raisons et l'autorisation d'un transfert de $500,000 
sur des crédits du ministére de 1l'Energie, des Mines et des 


Ressources affectés a 1'étude de 1]'énergie marémotrice en 
1975-1976. 


La genése de cette affaire est la suivante: 


1. 20 octobre 1975: Par décision no 739295 du cgnseil du’ Presior, 
autorisation a 6té donnée au ministére de 1' Energie, des Mines 
et des Ressources d'inclure un crédit de $750,900 au budget 
supplémentaire (A) pour 1'année 1975-1976 pour la participation 
du Canada a 1‘'&tude de faisabilité mixte (Canada - N.B. - N.E.) 
sur 1'@énergie marémotrice de la Baie de Fundy. Cette étude 
devait durer deux ans. La subvention a par la suite été 
approuvée par le Parlement dans le budget supplémentaire (A) 
1975-1976. 


2. 15 décembre 1975: Par décision 740475 du consei] du Trésor, 
autorisation a été donnée au ministére de 1' Energie, des Mines 
et des Ressources d'inclure un crédit de So7 3. 000 au budget 
Supplémentaire (B) pour 1'année 1975-1976 en vue d'accroftre 
le programme fédéral de recherche et développement en matiére 
énergétique, en particulier en ce qui concerne les sables 
pétroliféres et le charbon. Cette somme était composée de 
frais d- exploitation auxquels venaient s'ajouter des capitaux 
nécessaires a acquérir du matériel de laboratoire. 
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Printemps 1976: L'étude sur 1'@nergie marémotrice ayant 


commence en retard, il était devenu évident que le budget 
prévu en 1975-1976 pour ce projet serait inférieur 4 
$250,000. Le Parlement n'a donc pas eu 4 voter des fonds 
supplémentaires dans le budget supplémentaire CBs )as DiOter 

la recherche et développement en matiére é6énergétique, les 
fonds 6tant réunis grace dune redistribution interne et 4 
un transfert des $500,000 d'excédent provenant du crédit 
prévu pour 1'étude de 1'énergie marémotrice. Ce transfert 
de crédit a 6té approuvé par le conseil du Trésor le 4 mars 
1976 (décision 741495) conformément 4-l1'article 24 de la 
Loi sur l'administration financi@e. 


Je vous prie d'agréer, Monsieur, l'expression de mes 


sentiments distingués. 


Maurice LeClair 
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Extrait de: Régime de pensions du Canada—Rapport actuariel statutaire n° 3 
(Déposé le 17 avril 1974) 


Tableau 8 
Régime proposé 
Mémes hypothéses qu’au Tableau 2, Fonds subsidiaire—Projections 
sauf intérét 7.5% sur (Fonds en milliards; autres chiffres en millions; niveau de cotisation 
nouveaux investissements* en % des gains contributifs) 
Fonds A Fonds B Fonds C 
Baisse graduelle de la liquidité aux provinces 
Baisse graduelle de la liquidité aux provinces jusqu’a 
Taux de cotisation 3.6% jusqu’a zéro zéro et égale a l’intérét sur le fonds 
Liquidité Liquidité Liquidité 
Année _ Prestations aux Taux de aux Taux de aux 
civile et dépenses Cotisations provinces Fonds __ cotisation Cotisations provinces Fonds  cotisation Cotisations provinces Fonds 
$ $ $ $ % $ $ $ %o $ $ $ 
1973 6.6 6.6 6.6 
1974 466 1,105 639 Tal 3.60 1,105 639 flag 3.60 1,105 639 7.7 
1975 615 1,255 640 8.9 3.60 1255 640 8.9 3.60 255 640 8.9 
1976 814 1,385 Si? 10.2 3.60 1,385 572 10.2 3.60 1,385 572 10.2 
1977 1,037 1,536 499 11.4 3.60 1,536 499 11.4 3.60 1,536 499 11.4 
1978 1,285 1,696 411 2a 3.60 1,696 411 127 3.60 1,696 411 127. 
1979 ISISI5) 1,878 323 13.9 3.60 1,878 323 13.9 3.60 1,878 323 1329 
1980 1,844 2,039 196 Sal 3.60 2,039 196 15.1 3.60 2,039 196 15.1 
198] 2,127 2,216 89 16.3 3.60 2,216 89 16.3 3.60 2,216 89 16.3 
1982 2,430 2,400 — 30 Wes) 3.64 2,430 0 Wes) 3.60 2,400 — 30 17.5 
1983 2,753 2592 — 161 18.6 3.82 USES 0 18.8 3.60 2,592 — 161 18.6 
1984 3,101 2193 — 308 19e7 4.00 3,101 0 20.2 3.60 2,793 — 308 19.7 
1985 3,476 3,003 — 473 20.7 4.17 3,476 0 DART 3.60 3,003 — 473 20.7 
1990 5,845 4,208 — 1,637 232 5.00 5,845 0 31.0 3.60 4,208 — 1,637 23.2 
1995 9,028 5,808 — 3,220 18.5 5.60 9,028 0 44.4 4.52 7,290 — 1,738 2B 
2000 13,178 8,115 — 5,063 1.4 5.85 13,178 0 63.8 5.08 11,440 — 1,738 2392: 
2005 18,679 11,425 — 7,254 — 34.9 5.89 18,679 0 91.6 5.34 16,941 — 1,738 232 
2010 26,678 15,899 —10,780 —103.7 6.04 26,678 0 131.4 5.65 24,941 — 1,738 23.2 
2015 39,631 21,719 —17,912 —234.5 6.57 39,631 0 188.7 6.28 37,893 — 1,738 23.2 
2020 58,863 29,321 —29,542 —478.9 7223 58,863 0 270.9 7.01 57,126 — 1,738 PY? 
2025 86,732 39,460 —47,272 —918.3 7.91 86,732 0 388.8 7.75 84,995 — 1,738 D3 


*Augmentations annuelles de 542% des gains, 3% des prix. 
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WITNESSES—TEMOINS 


From the Department of Health and Welfare: 


Miss A. K. Liljefors, Director, Planning and Evaluation, 
Income Security Programs Branch, 


Mr. D. Smith, Acting Director 
Administration. 


General, Financial 


From the Department of Finance: 


Mr. R. A. McLarty, Senior Economist, Social Development 
and Manpower Policy Deivision; 


Mr. L. Konomis, Chief, Special Projects, Government 
Finance Division. , 
From the Department of Insurance: 
Mr. W. Riese, Chief Actuary. 


From the Office of the Auditor General: 
Mr. R. Chatelain, Deputy Auditor General; 
Mr. P. D. Lafferty, Assistant Auditor General. 


From the Treasury Board: 


Mr. W. A. Kelm, Director, Pension and Benefits Division, 
Personnel Policy Branch. 


Du ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social: 


Mite A. K. Liljefors, directeur, Planification et évaluation, 
Direction des programmes de la sécurité du revenu; 


M. D. Smith, directeur général intérimaire, Administration 
financiére. 


Du ministére des Finances: 


M. R. A. McLarty, premier économiste, Politique de promo- 
tion sociale et de main-d’ceuvre; 


M. L. Konomis, chef, Projets spéciaux, Division des finances 
de |’Etat. 
Du Département des assurances: 
M. W. Riese, actuaire en chef. 


Du bureau du Vérificateur général: 
M. R. Chatelain, sous-vérificateur général; 
M. P. D. Lafferty, vérificateur général adjoint. 


Du Conseil du Trésor: 


M. W. A. Kelm, directeur, Division, des avantages et pen- 
sions, Direction de la politique du personnel. 
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REPORT TO THE HOUSE 


Thursday, June 29, 1978 


The Standing Committee on Public Accounts has the 
honour to present its 


THIRD REPORT 


1. In accordance with its permanent Order of Reference 
contained in the Standing Orders of the House of Commons, 
your Committee has considered the Reports of the Auditor 
General of Canada to the House of Commons for the fiscal 
years ended March 31, 1976, and March 31, 1977, and in 
particular, the following items: 


(a) 1976 Report—Appendices D and E—Financial Man- 
agement and Control Studies, and the 1977 Report— 
Appendix D—Financial Management and Control Study; 


(b) 1977 Report—Parts 3, 4, 5, and 6—Computer and 
Information Systems Evaluation Study, and paragraph 
17.10—Weaknesses in control over Unemployment Insur- 
ance benefit payments; 


(c) 1977 Report—Special Audits and Inquiries—Para- 
graphs 10.9, 10.10, 10.16 to 10.21 inclusive, 11.1 to 11.19 
inclusive, 12.1 to 12.18 inclusive, and 12.31 to 12.40 
inclusive; and 

(d) 1977 Report—Valuation of Pension Accounts; and 
Canada Pension Plan—Projected Deficiency—Para- 
graphs 14.9 and 17.6. 


2. The co-operation of the 
acknowledged: 


following witnesses is 


From the Department of the Secretary of State: 
Mr. A. Fortier, Under Secretary of State; 


Mr. G. T. Rayner, Senior Assistant Under Secretary of 
State; 


Mr. R. J. Lachapelle, Director General, Education 
Support Branch; 


Mr. P. E. Larose, Superintendent of Translation. 


From the Department of Indian Affairs and Northern 
Development: 


Mr. A. Kroeger, Deputy Minister; 

Mr. R. J. Fournier, Assistant Deputy Minister, Finance 
and Administration; 

Mr. R. J. Knox, Director General, Program Support 
(Indian and Eskimo Affairs Program). 


From the Department of Supply and Services: 

Mr. J. L. Fry, Deputy Minister of Services and Deputy 
Receiver General of Canada; 

Mr. G. A. Berger, Assistant Deputy Minister, Com- 
mercial Supply; 

Mr. D. J. Steele, Assistant Deputy Minister, Manage- 
ment Services, Services Administration; 

Mr. B. Crossfield, Director General, Compensation 
Services Branch; 


RAPPORT A LA CHAMBRE 


Le jeudi 29 juin 1978 


Le Comité permanent des comptes publics a l’honneur de 
présenter son 


TROISIEME RAPPORT 


1. Conformément a son Ordre de renvoi permanent contenu 
dans le Réglement de la Chambre des communes, votre 
Comité a étudié les rapports du Vérificateur général du 
Canada a la Chambre des communes pour les années financié- 
res terminées le 31 mars 1976 et le 31 mars 1977, tout 
particuliérement les postes suivants: 


a) Rapport de 1976—Appendices D et E—Etudes de la 
gestion et du contréle financiers, et le rapport de 1977— 
appendice D—Etude de la gestion et du contréle 
financiers. 

6) Rapport de 1977—Parties 3, 4, 5 et 6—Etudes portant 
sur l’évaluation des systémes d’informatique et d’informa- 
tion; et paragraphe 17.10—Faiblesses du contréle exercé 
sur les paiements de prestations d’assurance-chémage; 

c) Rapport de 1977—Vérifications spéciales et enqué- 
tes—paragraphes 10.9, 10.10, 10.16 a 10.21 inclusive- 
ment, 11.1 a 11.19 inclusivement, 12.1 4 12.18 inclusive- 
ment, et 12.31 4 12.40 inclusivement; et 

d) Rapport de 1977—Evaluation des comptes de pensions 
de retraite; et Régime de pensions du Canada—Insuffi- 
sance prévue—paragraphes 14.9 et 17.6. 


2. Nous avons recu la collaboration des témoins suivants: 


Du Secrétariat d’Etat: 
M. A. Fortier, sous-secrétaire d’Etat; 
M. G. T. Rayner, sous-secrétaire d’Etat adjoint 
principal; 
M. R. J. Lachapelle, directeur général, Direction de 
lappui a l’éducation; 
M. P. E. Larose, 
traductions. 
Du ministére des Affaires indiennes et du Nord canadien: 


surintendant du bureau des 


M. A. Kroeger, sous-ministre; 

M. R. J. Fournier, sous-ministre adjoint, Finances et 
administration; 

M. R. J. Knox, directeur général, Soutien de program- 
mes (Programme des affaires indiennes et esquimau- 
des). 

Du ministére des Approvisionnements et Services: 

M. J. L. Fry, sous-ministre des services et sous-receveur 
général du Canada; 

M. G. A. Berger, sous-ministre adjoint, Approvisionne- 
ment commercial; 

M. D. J. Steele, sous-ministre, Services de gestion, 
Administration des services; 

M. B. Crossfield, directeur général, Direction des servi- 
ces de compensation; 
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Mr. K. W. Reed, Director General, Payment Services 
Branch; 


Mr. D. C. Baxter, Director General, Data Processing 
Branch; 


Mr. A. G. Irvine, Director General, Government of 
Canada Accounting Branch, Services Administra- 
tion; 

Mr. T. Dunbar, Director, Central Accounting, Govern- 
ment of Canada Accounting Branch. 

From the Royal Canadian Mounted Police: 

Superintendent F. Fedor. 

From the Department of Employment and Immigration: 

Mr. J. L. Manion, Deputy Minister; 


Mr. R. St. Laurent, Executive Director, Benefit 
Program; 


Mr. F. Godbout, Executive Director, Finance and 
Administration; 


Mr. B. K. Dertinger, Executive Director, National Sys- 
tems and Services. 


From the Department of National Revenue—Taxation: 
Mr. B. MacDonald, Deputy Minister; 


Mr. H. E. Garland, Assistant Deputy Minister, 
Operations; 


Mr. D. S. Brooks, Acting Assistant Deputy Minister, 
Systems and Planning. 


From the Department of Finance: 


Mr. D. Clark, Assistant Director, Federal-Provincial 
Relations Division: 


Mr. R. A. McLarty, Senior Economist, Social Develop- 
ment and Manpower Policy Division; 


Mr. L. Konomis, Chief, Special Projects, Government 
Finance Division. 


From Statistics Canada: 
Mr. P. Kirkham, Chief Statistician of Canada; 


Mr. N. Francino, Director General, Policy, Planning 
and Evaluation Branch. 


From the Department of Energy, Mines and Resources: 
Mr. C. H. Smith, Senior Assistant Deputy Minister; 


Mr. W. McKim, Assistant Deputy Minister of 
Administration; 


Mr. H. D. Fleck, Director, Financial Services. 
From the Canada Council: 

Mr. Charles Lussier, Director; 

Mr. T. Porteous, Associate Director; 


Mr. C. Gauthier, Director of Administration and 
Finance. 


From the National Museums of Canada: 


Mr. André Bachand, Vice-Chairman of the Board of 
Trustees of the National Museums of Canada; and 
Chairman of the Special Committee on Finance and 
Audit of the Board of Trustees; 


Ms. Jennifer R. McQueen, Acting Secretary General; 


M. K. W. Reed, directeur général, Direction des servi- 
ces de rémunération; 


M. D. C. Baxter, directeur général, Direction du traite- 
ment des données; 


M. A. G. Irvine, directeur général, Direction de la 
comptabilité du gouvernement du Canada, Adminis- 
tration des services; 


M. T. Dunbar, directeur, comptabilité centrale, Direc- 
tion de la comptabilité du gouvernement du Canada. 


De la Gendarmerie Royale du Canada: 
Le surintendant F. Fedor. 

Du ministére de l’Emploi et de I’ Immigration: 
M. J. L. Manion, sous-ministre; 


M. R. St. Laurent, directeur exécutif, Programmes des 
prestations; 


M. F. Godbout, directeur exécutif, Finances et 
administration; 


M. B. K. Dertinger, directeur exécutif, Systémes natio- 
naux et services. 


Du ministére du Revenu national—Impot: 
M. B. MacDonald, sous-ministre; 
M. H. E. Garland, sous-ministre adjoint, Direction des 
opérations; 
M. D. S. Brooks, sous-ministre adjoint intérimaire; 
Systémes et planification. 
Du ministére des Finances: 
M. D. Clark, directeur adjoint, Division des relations 
fédérale-provinciale; 
M. R. A. McLarty, économiste en chef, Division de la 
politique de promotion syndicale et de main-d’ceuvre; 


M. L. Konomis, chef, projets spéciaux, Division des 
finances de l’Etat. 


De Statistique Canada: 
M. P. Kirkham, statisticien en chef du Canada; 


M. N. Francino, directeur général, Direction de la 
politique, de la planification et de l’évaluation. 


Du ministére de I’Energie, des Mines et des Ressources: 
M. C. H. Smith, premier sous-ministre adjoint; 
M. W. McKim, sous-ministre adjoint de l’administra- 
tion; 
M. H. D. Fleck, directeur, Services financiers. 
Du Conseil des Arts du Canada: 
M. Charles Lussier, directeur; 
M. T. Porteous, directeur associé; 


M. C. Gauthier, directeur de l’administration et des 
finances. 


Des Musées nationaux du Canada: 


M. André Bachand, vice-président du Conseil d’admi- 
nistration des musées nationaux du Canada et prési- 
dent du Comité spécial des finances et de la vérifica- 
tion du Conseil d’administration; 


Mr: Jennifer R. McQueen, secrétaire générale intéri- 
maire; 
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Mr. Richard Herring, Assistant Secretary General, 
Planning and Administration; 


Mr. Arthur Trickey, Assistant Secretary General, 
Finance and Administration; 


Mr. Dann Michols, Director, Museum Assistance 
Programme. 


From the Department of National Health and Welfare: 


Miss A. K. Liljefors, Director, Planning and Evalua- 
tion, Income Security Programs Branch; 


Mr. D. Smith, Acting Director General, Financial 
Administration. 


From the Department of Insurance: 
Mr. W. Riese, Chief Actuary. 
From the Treasury Board: 


Mr. R. L. Richardson, Deputy Secretary, Program 
Branch; 


Mr. S. Mensforth, Deputy Secretary, Financial 
Administration Branch; 


Mr. P. Meyboom, Deputy Secretary, Administrative 
Policy Branch; 


Mr. W. Pajor, Director, Information Systems Division, 
Administrative Policy Branch; 


Mr. A. G. Ross, Director, Financial Policy Develop- 
ment, Financial Administration Branch; 


Mrs. N. Gendreau, Director, Evaluation, Analysis and 
Data Services Division, Personnel Policy Branch; 


Mr. D. D. Harris, Director, Administrative Standards 
Division, Administrative Policy Branch; 


Mr. W. A. Kelm, Director, Pension and Benefits Divi- 
sion, Personnel Policy Branch; 


Mr. N. H. Duncan, Group Chief, Financial Policy 
Research and Advisory Services Division. Financial 
Administration, Branch; 


Mr. A. Silverman, Group Chief, Financial Policy 
Evaluation Division, Financial Administration 
Branch; 


Mr. J. VanDoornick, Senior Project Officer, Adminis- 
trative Standards Division, Administrative Policy 
Branch. 


From the Auditor General’s Office: 
Mr. J. J. Macdonell, Auditor General of Canada; 
Mr. R. Chatelain, Deputy Auditor General; 
Mr. R. Dubois, Assistant Auditor General; 
Mr. P. D. Lafferty, Assistant Auditor General: 
Mr. H. Hayes, Director General, Audit Operations; 
Mr. E. Dickson, Director General, Audit Operations; 
Mr. E. Peters, Principal, Computer Audit Services; 


Mr. E. F. McNamara, Principal, Study of Procedures 
in Cost Effectiveness; 


Mr. P. D. Ward, Principal, Financial and Management 
Control Study; 


M. Richard Herring, secrétaire général adjoint, Planifi- 
cation et administration; 


M. Arthur Trickey, secrétaire général adjoint, Finances 
et administration; 


M. Dann Michols, directeur, Programme d’appui aux 
musées. 


Du ministére de la Santé nationale et du Bien-étre social: 


M"' A. K. Liljefors, directeur, Planification et évalua- 
tion des programmes, Direction des programmes de 
la sécurité du revenu; 


M. D. Smith, directeur général suppléant, Administra- 
tion financiére. 


Du Département des assurances: 
M. W. Riese, actuaire en chef. 
Du Conseil du Trésor: 


M. R. L. Richardson, sous-secrétaire, Direction de 
programmes; 

M. S. Mensforth, sous-secrétaire, Direction de l’admi- 
nistration financiére; 

M. P. Meyboom, sous-secrétaire, Direction de la politi- 
que administrative; 

M. W. Pajor, directeur, Division des systémes d’infor- 
mation, Direction de la politique administrative; 

M. A. G. Ross, directeur, Elaboration de la politique 
financiére, Direction de l’administration financiére; 


Mr N. Gendreau, directeur, division de Pévaluation, de 
l’analyse et des services de données, Direction de la 
politique du personnel; 


M. D. D. Harris, directeur, Division des normes admi- 
nistratives, Direction de la politique administrative; 


M. W. A. Kelm, directeur, Division des pensions et des 
prestations, Direction de la politique du personnel; 


M. N. H. Duncan, chef de groupe, Division de |’élabo- 
ration de la politique financiére et des services con- 
sultatifs, Direction de l’administration financiére; 


M. A. Silverman, chef de groupe, Division de I’évalua- 
tion des politiques financiéres, Direction de l’admi- 
nistration financiére; 


M. J. VanDoornick, premier gestionnaire de projets, 
Division des normes administratives, Direction de la 
politique administrative. 


Du Bureau du Vérificateur général: 

M. J. J. Macdonell, Vérificateur général du Canada; 

M. R. Chatelain, sous-vérificateur général; 

M. R. Dubois, Vérificateur général adjoint; 

M. P. D. Lafferty, Vérificateur général adjoint; 

M. H. Hayes, directeur général, Vérification; 

M. E. Dickson, directeur général, Vérification; 

M. E. Peters, directeur général, Services de vérification 
informatique; 

M. E. F. McNamara, directeur général, Travail de 
recherche et l’analyse du coit-efficacité; 

M. P. D. Ward, directeur général, Etude de la gestion 
et du contréle financiers; 
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Mr. B. Thompson, Principal, Audit Operations; 

Mr. M. W. Greenwood, Director, Special Audits and 
Inquiries; 

Mr. W. Comerford, Manager, Audit Operations; 

Mr. R. J. Rosen, Adviser to the Auditor General, 
Computer and Information Systems; 


Mr. D. Desautels, Special Adviser, Unemployment In- 
surance Commission Statistical Sampling Study; 


Mr. L. J. Duff, Project Leader, Computer and Infor- 
mation Systems Evaluation Study; 


Mr. R. Healey, Project Leader, Computer and Infor- 
mation Systems Evaluation Study; 

Mr. E. Case, Study Team Leader, Financial Manage- 
ment and Control Study; 

Mr. B. Travers, Study Team Leader, Financial Man- 
agement and Control Study; 

Mr. J. Callum, Member of the Computer and Informa- 
tion Systems Evaluation Study. 

3. Your Committee held 19 hearings with respect to the 
following review areas: 


A—Financial Management and Control Study (FMCS) 
of Government Departments, Agencies and Corporations. 


B—Computer and Evaluation 


(CAISE) Study. 
C—Grants and Contributions. 


Information Systems 


D—Travel and Relocation Expenses. 
E—Receipt and Deposit of Public Money. 


F—Use of Statistical Data in Determining Certain Gov- 
ernment Expenditures. 


G—Canada Pension Plan (CPP)—Projected Deficiency. 


A—Financial Management and Control Study (FMCS) of 
Government Departments. Agencies and Corporations 


4. Your Committee continued to review the financial man- 
agement and control practices of certain government depart- 
ments, agencies and corporations that were highlighted in the 
Auditor General’s 1975, 1976 and 1977 Reports. In accord- 
ance with a procedure established two years ago, your Com- 
mittee requested in March 1978 a progress report from 33 
government departments, agencies and corporations on the 
implementation of the Auditor General’s recommendations. 
These reports are appended to Issue No. 28 dated June 6, 
1978, of the Committee’s Minutes of Proceedings and 
Evidence. 


5. Your Committee believes that this procedure has not only 
strengthened the parliamentary accountability process, but has 
also greatly assisted the Auditor General and the Treasury 
Board Secretariat in monitoring the action taken by the vari- 
ous governmental organizations. In cases where progress is 
reported to be below an acceptable level, your Committee will 
request those departments, agencies and corporations to 
account for their actions. 


6. Because of certain identifiable concerns raised in the 
Auditor General’s Report and the FMCS progress reports, 


M. B. Thompson, directeur général, Vérification; 


M. M. W. Greenwood, directeur, Vérifications spécia- 
les et enquétes; 


M. W. Cumerford, directeur, Vérification; 


M. R. J. Rosen, conseiller du Vérificateur général, 
systémes d’informatique et d’information; 


M. D. Desautels, conseiller spécial, Etude statistique de 
la Commission d’assurance-chémage; 


M. L. J. Duff, chef du projet, Etude de l’évaluation des 
systémes d’informatique et d’information; 


M. R. Healey, chef de projet, Etude de l’évaluation des 
systémes d’informatique et d’information; 


M. E. Case, chef de groupe d’étude, Etude de la gestion 
et du contrdéle financiers; 


M. B. Travers, chef de groupe d’étude, Etude de la 
gestion et du controle financiers; 


M. J. Callum, membre de |’étude de |’Evaluation des 
systémes d’informatique et d’information. 


3. Vote Comité a tenu 19 audiences sur les sujets suivants: 


A—Etude de la gestion et du contréle financiers (EGCF) 
des ministéres, organismes et sociétés du gouvernement. 


B—Etude portant sur l’évaluation des systémes d’infor- 
matique et d’information (ES//). 


C—Subventions et contributions. 
D—Frais de voyage et réinstallation. 
E—Réception et dépdt des deniers publics. 


F—Utilisation de données statistiques pour déterminer 
certaines dépenses du gouvernement. 


G—Régime de pension du Canada (RPC)—Déficit 
prévu. 


A—Etude de la gestion et du controle financiers (EGCF) des 
ministéres, organismes et sociétés du gouvernement 


4. Votre Comité a continué a étudier les pratiques de gestion 
et de contréle financiers de certains ministéres, organismes et 
sociétés du gouvernement décrites dans les rapports de 1975, 
1976 et 1977 du Vérificateur général. Conformément a une 
procédure établie il y a deux ans, au mois de mars 1978 votre 
Comité a demandé 4 33 ministéres, organismes et sociétés du 
gouvernement de rédiger un rapport périodique sur l’applica- 
tion des recommandations du Vérificateur général. Ces rap- 
ports sont annexés au fFascicule n° 28, du 6 juin 1978, des 
procés-verbaux et témoignages du Comité. 


5. Votre Comité estime que cette méthode a non seulement 
renforcé le principe de responsabilité devant le Parlement, 
mais a considérablement aidé le Vérificateur général et le 
Secrétariat du Conseil du Trésor 4 superviser les mesures 
prises par les diverses organisations gouvernementales. Lors- 
que les rapports indiqueront que les progrés sont au-dessous 
d’un seuil acceptable, votre Comité demandera a ces ministé- 
res, organismes et sociétés de rendre compte de leurs actions. 


6. En raison de certaines préoccupations précises soulevées 
dans le rapport du Vérificateur général et dans les rapports 
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your Committee heard evidence with respect to the financial 
management and control practices from the following: 


—Department of Indian Affairs and Northern Develop- 
ment, 


—Department of the Secretary of State, 
—Canada Council, and 


—National Museums of Canada. 


Your Committee supports the recommendations of the Auditor 
General contained in the FMCS reports of these organizations 
and is concerned that implementation of these recommenda- 
tions continues to be slow. 


7. The analysis of the testimony led your Committee to the 
following conclusions: 


(a) a senior full-time financial officer is required and 
should report directly to the head of the organization and 
should be a full-time member of the management com- 
mittee in order that financial management takes its 
proper place in the decision-making process. A situation 
such as the one that exists in the Department of the 
Secretary of State, where the senior financial officer is 
only one of fifteen reporting to the Senior Assistant 
Deputy Minister, does not appear satisfactory to your 
Committee. The Canada Council, on the other hand, has 
a designated senior financial officer who has so many 
other time-consuming administrative duties that the 
financial management and control of that organization is 
weakened; 


(5) stronger financial direction and leadership are 
required of senior financial officers in departments, agen- 
cies and corporations to ensure that the quality of finan- 
cial administration throughout the organization is main- 
tained at an acceptable level; 


(c) Treasury Board as the key central agency should 
exercise more functional direction and leadership with 
departments, agencies and corporations; 


(d) the authority granted by Parliament for the Indian 
Arts and Crafts Revolving Fund was deliberately exceed- 
ed by $400,000 by officials in the Department of Indian 
Affairs and Northern Development without, in the opin- 
ion of your Committee, adequate disciplinary action being 
taken. Your Committee cannot condone such action; 


(e) slow progress is being made in establishing a proper 
system of internal audit within the Department of Indian 
Affairs and Northern Development and the Canada 
Council; 


(f) substantial improvements are needed in the financial 
control of funds managed by native organizations, par- 
ticularly with respect to the accountability to Parliament 
of the contributions to Indian bands; 


(g) because it was created under a separate Act and is 
independent of the Financial Administration Act, the 
Canada Council has no financial accountability to Parlia- 


périodiques EGCF, votre Comité a entendu les témoignages 
suivants sur la gestion et le contréle financiers: 


—ministre des Affaires indiennes et du Nord canadien, 


—Secrétaire d’Etat. 
—Conseil des Arts du Canada, et 


—DMiusées nationaux du Canada. 


Votre Comité approuve les recommandations du Vérificateur 
général figurant dans les rapports de gestion et de contréle 
financiers de ces organisations, et s’inquiéte de ce que I’appli- 
cation de ces recommandations ne soit toujours pas assez 
rapide. 

7. A la suite de l’analyse des témoignages, votre Comité en 
arriva aux conclusions suivantes: 


a) il convient de nommer un fonctionnaire supérieur des 
finances a plein temps, qui reléverait directement du chef 
de l’organisation et qui devrait faire partie a temps com- 
plet du comité de gestion pour que la gestion financiére 
occupe la place qui lui revient dans le processus décision- 
nel. Votre Comité estime qu’une situation telle que celle 
qui régne au Secrétariat d’Etat, od le fonctionnaire supé- 
rieur des finances n’est que l’un des 15 agents financiers 
relevant du sous-ministre adjoint principal, laisse 4 dési- 
rer. Par ailleurs, le Conseil des Arts du Canada a disposé 
dont les autres fonctions administratives sont si nombreu- 
ses et exigent une si grande part de son temps que la 
gestion et le contréle financiers de cette organisation s’en 
trouve affaiblis; 


b) dans les ministéres, les organismes et les sociétés 
d’Etat, les agents financiers supérieurs doivent exercer 
une surveillance, une coordination, un contréle accrus de 
la gestion financiére afin de veiller 4 ce que dans tous les 
services, la qualité de la gestion financiére soit maintenue 
a un niveau acceptable. 


c) le Conseil du Trésor en qualité d’organisme central 
devrait exercer une surveillance, une coordination et un 
contréle plus fonctionnels en ce qui concerne les ministé- 
res, les organismes et les sociétés d’Etat; 


d) le montant des dépenses autorisées par le Parlement 
dans le cadre du Fonds de renouvellement des objets d’art 
et d’artisanat indiens a été délibérément dépassé de $400,- 
000 par les hauts fonctionnaires du ministére des Affaires 
indiennes et du Nord Canadien, sans que, estime le 
Comité, des mesures disciplinaires adéquates aient été 
prises. Votre Comité ne peut tolérer une telle attitude: 


e) actuellement, |’établissement d’un systéme satisfaisant 
de vérification interne des comptes au sein du ministére 
des Affaires indiennes et du Nord canadien et du Conseil 
des Arts du Canada progresse lentement: 


f) il est nécessaire d’apporter des améliorations sensibles 
au controle financier des fonds gérés par des organisations 
autochtones, particuliérement en ce qui concerne les expli- 
cations 4 donner au Parlement au sujet des contributions 
faites au bandes indiennes; 


g) parce qu’il a été institué aux termes d’une Loi dins- 
tincte et qu’il n’est pas assujetti a la Loi sur l’administra- 
tion financiére, le Conseil des Arts du Canada n’est pas 
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ment or to Treasury Board for the spending of public 
funds by means of grants and contributions; and 


(h) Treasury Board officials are reluctant to take any 
initiative with respect to the FMCS of Crown corpora- 
tions unless Treasury Board’s responsibilities are clearly 
defined. Current legislation is deficient in this respect, as 
elaborated by your Committee in its Second Report to the 
House (The Crown Corporations Report), dated April 11, 
1978. 


8. Your Committee recommends therefore that the Auditor 
General monitor the action taken and to be taken in those 
areas by the organizations concerned. 


9. Your Committee recommends that consideration be given 
to amending existing legislation to include the Canada Councl 
in Schedule B of the Financial Administration Act and there- 
by subject it to the financial requirements of the Treasury 
Board and consequently to Parliament. 


10. Your Committee regards the breach of the Financial 
Administration Act by officials who exceed spending appro- 
priations as a serious matter and recommends that: 


(a) adequate disciplinary action be 
individuals responsible; and 


taken against 


(6) Treasury Board implement proper financial controls 
that will prevent recurrence of such breaches. 


11. Your Committee recommends that statutes governing 
the Treasury Board be enlarged to strengthen its role in 
financial management and control over Crown Corporations. 


B—Computer and Information Systems Evaluation (CAISE) 
Study 


12. The Computer and Information Systems Evaluation 
Study by the Auditor General had the objective of reviewing 
and evaluating the controls pertaining to electronic data proc- 
essing (EDP) resources throughout the government and its 
entities. 


13. Your Committee held six meetings on this topic and 
found that there is need for: 


(a) more effective management of EDP and control 
procedures at the departmental level; 


(b) the Treasury Board Secretariat to provide directives, 
standards and a strengthened monitoring process in order 
to achieve consistency throughout government; 


(c) improved security to protect equipment, programmes, 
and the classification of information both within the 
government and within the private sector contracting to 
the government; and 


(d) more involvement of financial personnel in the de- 
velopment, operation, and audit of EDP financial systems. 
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tenu de rendre compte au Parlement ou au Conseil du 
Trésor des dépenses de fonds publics effectuées sous 
forme de subventions et de contributions; et 


h) les hauts fonctionnaires du Conseil du Trésor éprou- 
vent des réticences 4 prendre des initiatives quant a la 
gestion et au contrdéle financiers des sociétés d’Etat, a 
moins que les responsabilités du Conseil du Trésor soient 
nettement définies. La loi en vigueur présente des lacunes 
a ce sujet, comme l’a indiqué votre Comité dans son 
deuxiéme rapport 4 la Chambre (Rapport sur les sociétés 
de la Couronne), daté du 11 avril 1978. 


8. Par conséquent, votre Comité recommande que le Vérifi- 
cateur général vérifie les mesures prises et 4 prendre dans ces 
domaines par les organismes en cause. 


9. Votre Comité recommande que I’on examine la possibilité 
de modifier la loi en vigueur afin d’inclure le Conseil des Arts 
du Canada dans I’annexe B de la Loi sur 1’administration 
financiére, l’assujettissant par ce moyen aux prescriptions du 
Conseil du Trésor en matiére de gestion financiére, et par 
conséquent au Parlement. 


10. Votre Comité considére que la violation des dispositions 
de la Loi sur l’administration financiére par des fonctionnaires 
qui effectuent des dépenses dont le montant dépasse celui des 
crédits octroyés, constitue une faute grave et recommande que: 


a) des mesures disciplinaires adéquates soient prises 
contre les fonctionnaires responsables; et 


b) que le Conseil du Trésor applique les mesures de 
contréle financier voulues qui empécheront le renouvelle- 
ment de ces violations. 


11. Votre Comité recommande d’étendre la portée des dispo- 
sitions des statuts qui régissent le Conseil du Trésor afin de 
renforcer son role dans la gestion et le contréle financiers des 
sociétés de la Couronne. 


B—Etude portant sur I’évaluation des systémes d’informati- 
que et d’information (ESII) 


12. L’étude portant sur |’évaluation des systémes d’informa- 
tique et d’information effectuée par le Vérificateur général 
visait 4 examiner et a faire une évaluation approfondie des 
contréles concernant les ressources de l’informatique par le 
gouvernement et par ses organismes. 


13. Votre Comité a tenu six séances sur ce sujet et a conclu 
qu’il fallait: 


a) rendre plus efficace la gestion de |’informatique et 
confier aux ministéres les méthodes de contrdle; 


b) demander au Secrétariat du Conseil du Trésor de 
fournir des directives, des normes et de renforcer les 
méthodes de surveillance, afin de réaliser une certaine 
uniformité au sein du gouvernement; 


c) améliorer la sécurité, afin de protéger le matériel, les 
programmes et la classification des renseignements au 
sein du gouvernement et du secteur privé, lié par contrat 
avec le gouvernement; et 


d) favoriser une participation accrue du personnel des 
services financiers a |’élaboration, au fonctionnement et a 
la vérification des systéme financiers. 
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14. Your Committee reports that the Treasury Board 
Secretariat and the departments basically support the Auditor 
General’s recommendations and that steps have been taken to 
implement them. Both the Treasury Board Secretariat, by 
revising Chapter 2 of their Guide on EDP Administration, 
entitled “Management Responsibilities for EDP”, and the 
RCMP, by developing security standards, have acted to 
remedy the weaknesses. 


15. Nine departments were reviewed by the Auditor Gener- 
al’s CAISE team and the following three were examined by 
your Committee: 


—Department of Supply and Services/Services Adminis- 
tration, 


—Department of National Revenue/Taxation, and 


—Department of Employment and Immigration/Unem- 
ployment Insurance Commission. 


16. Two areas of concern were noted within the Department 
of Supply and Services—Central and Regional Pay System: 


—4deficiencies in the control of pay input data; and 


—deficiencies in the control over processing (output was 
not always reconciled with input). 


The Auditor General advised that corrective measures are 
being taken. 


17. With respect to the Department of National Revenue— 
Taxation, two control weaknesses were detected in the T-1 
processing stream: 


—financial accounting; and 

—physical security. 
The Department advised that remedial measures were being 
implemented. 


18. In the Department of Employment and Immigration— 
Unemployment Insurance Commission, controls were found to 
be less than adequate with respect to: 


—the ability to assess or validate the eligibility of claim- 
ants; and 


—data entering the Benefit and Overpayment System. 


Your Committee noted the need for balance between prompt 
service to claimants and the need for more controls. Your 
Committee considered that action taken to date by the Depart- 
ment will improve controls by: 


(a) ensuring the involvement of financial personnel in the 
design and the ongoing operation of systems; and 


(5) improving the preventive controls in order to validate 
all the data provided prior to the authorization of 
payments. 


However, your Committee agrees with the Auditor General 
that follow-up studies should be undertaken to determine the 
most appropriate course of action as not all corrective meas- 
ures have been implemented. 


14. Votre comité fait savoir que le Secrétariat du Conseil du 
Trésor et les ministéres appuient fondamentalement les recom- 
mandations du Vérificateur général et que des mesures ont été 
prises afin de les faire appliquer. De concert avec la GRC qui 
a arrété des normes de sécurité, le Secrétariat, qui a revisé le 
chapitre 2 de son guide d’administration de l'information 
intitulé «responsabilité de la gestion de l'information», a pris 
les moyens nécessaires afin de corriger les faiblesses. 


15. Neuf ministéres ont été étudiés par l’équipe ESII du 
Vérificateur général et les trois suivants par votre Comité: 


—ministére des Approvisionnements et Services—Admi- 
nistration des services, 


—ministére du Revenu national—Impot, et 


—ministére de l’Emploi et de I’Immigration—Commis- 
sion de l’assurance-chémage. 
16. Deux questions, dignes d’intéréts, ont été mentionnées en 
ce qui concernent le ministére des Approvisionnements et 
Services—systémes régional et central de la paie: 


—lacunes des contréles des données d’entrée en matiére 
de paie: 

—lacunes des contréles du traitement informatique (/a 
sortie des données ne correspondait toujours pas a I’en- 
trée des données). 


Le Vérificateur général a recommandé que des mesures cor- 
rectives soient prises. 


17. En ce qui concerne le ministére du Revenu national— 
Impét, deux lacunes en matiére de contréle ont été relevées 
dans la chaine systématique de traitement des T-1: 


—la comptabilité financiére et 
—la sécurité physique. 
Le ministére a recommandé que des mesures correctives soient 
appliquées. 
18. Au sein du ministre de l’Emploi et de I’Immigration— 


Commission d’assurance-chémage, les contréles ont été jugés 
moins qu’appropriés en ce qui concerne: 


—la capacité d’évaluer ou de valider l’admissibilité des 
prestataires; et 


—les données du des 
trop-payés. 

Votre Comité a fait remarquer qu’il fallait en arriver a un 

équilibre entre des services prompts accordés aux prestataires 

et la nécessité d’avoir plus de contréles. Votre Comité a jugé 

que les mesures prises jusqu’a présent par le ministére amélio- 

reront les contrdles en: 


systéme des prestations et 


a) garantissant la participation du personnel des services 
financiers a l’élaboration et au fonctionnement permanent 
des systémes; et 


b) améliorant les contréles préventifs afin de valider 
toutes les données fournies avant d’autoriser les 
prestations. 


Cependant, votre Comité donne son appui au Vérificateur 
général lorsque celui-ci mentionne qu’il faudrait effectuer des 
études suivies afin de déterminer les actions les plus appro- 
priées, les mesures correctives n’ayant pas toutes été 
appliquées. 


30:10 


Public Accounts 


28-6-1978 


19. The Auditor General reported that improvements are 
required in management control over EDP resources and over 
the financial information processed by computers. The depart- 
ments stated that the Auditor General’s recommendations will 
be complied with and implemented, and your Committee notes 
that action has already been taken in the revised guides on 
EDP administration and on security standards. 


20. Your Committee expects that the Treasury Board 
Secretariat will find the capability to monitor corrective 
action. Your Committee notes that the Auditor General has 
raised the question whether the Treasury Board Secretariat 
has assigned sufficient staff to this function. 


21. Your Committee recommends that the Auditor General 
continue to report on the progress made by departments in 
implementing his recommendations. 


C—Grants and Contributions 


22. Your Committee held six meetings to examine the 
Auditor General’s Special Study on Grants and Contributions. 
This two-year Study sought to evaluate the adequacy of 
financial management and control over grants and contribu- 
tions in all departments and agencies of government for which 
the Auditor General has audit responsibility. 


23. Grants and contributions of twenty government depart- 
ments, agencies and corporations were reviewed by the Audi- 
tor General and the following three were examined by your 
Committee: 


—Canada Council, 
—Department of Energy, Mines and Resources, and 
—National Museums of Canada. 


24. In addition to specific concerns within certain govern- 
ment departments, agencies and corporations, government- 
wide problems were identified. Your Committee found four 
major areas of concern: 


(a) that the previous Treasury Board Circular on Grants 
and Contributions was inconsistently applied, wrongly 
interpreted or substantially ignored. Widespread confu- 
sion between grants and contributions is evident and in 
some cases the terms are used interchangeably; 


(6) that there appears to be insufficient effort to ensure 
the most efficient use of funds and a lack of adequate 
measures to enforce accountability by recipients. Docu- 
mentation substantiating requests for grants or the 
detailed accounting for contributions was lacking; 


(c) that there is a lack of control, monitoring, and evalua- 
tion of grants and contributions. Instances were noted of 
contributions exceeding the authorized amount or being 
increased or renewed without proper accountability on the 
funds previously provided. There is no central listing of 
grants and contributions nor are complete individual lists 
of recipients available in all donor departments in order to 
prevent duplicate funding; and 


19. Dans son rapport, le Vérificateur général fait remarquer 
que les améliorations sont nécessaires dans le contrdle de 
gestion sur les ressources de |’informatique et le contrdéle sur 
linformation financiére traitée par ordinateur. Les ministéres 
ont mentionné qu’il se conformeront aux recommandations du 
Vérificateur général et qu'il les appliqueront; en outre, votre 
Comité indique que des mesures ont déja été prises dans les 
guides revisés sur l’administration de |’informatique et sur les 
normes de sécurité. 


20. Votre Comité espére que le Secrétariat du Conseil du 
Trésor pourra surveiller les mesures correctives. Votre Comité 
constate que le Vérificateur général a demandé si le Secréta- 
riat avait assigné du personnel suffisant a cette fonction. 


21. Votre Comité recommande que le Vérificateur général 
continue a présenter des rapports concernant les progrés faits 
par les ministéres dans l’application de ces recommandations. 


C—Subventions et contributions 


22. Votre Comité a tenu six séances pour étudier le rapport 
spécial du Vérificateur général sur les subventions et les 
contributions. Cette étude qui a duré deux ans cherchait 4 
apprécier la suffisance de la gestion et du contrdle financiers 
exercé sur les subventions et les contributions dans tous les 
ministéres et organismes du gouvernement que le Vérificateur 
général est chargé de contrdler. 


23. Les subventions et les contributions accordées a vingt 
ministéres, organismes et sociétés d’Etat ont fait l’objet d’une 
étude par le Vérificateur général, et les trois suivantes ont été 
examinées par votre Comité: 


—Conseil des Arts du Canada, 
—ministére de l’Energie, des Mines et des Ressources, et 
—Musées nationaux du Canada. 


24. Outre les préoccupations particuliéres de certains minis- 
téres, organismes et sociétés d’Etat, des problémes caractéristi- 
ques de l’ensemble du gouvernement ont été définis. Votre 
Comité les a répartis en quatre grandes catégories: 


a) la circulaire du Conseil du Trésor sur les subventions et 
les contributions n’a pas été appliquée uniformément, a 
été mal interprétée ou a parfois méme été négligée com- 
plétement. Il existe de toute évidence une grande confu- 
sion en ce qui concerne les modalités d’octroi de subven- 
tions et de contributions; 


b) les efforts semblent insuffisants pour assurer une utili- 
sation optimate des fonds de méme que pour |’adoption de 
mesures adéquats obligeant les bénéficiaires a4 rendre 
compte. II n’existe pas de piéces justificatives a l’appui des 
demandes de subventions ni aucune comptabilité détaillée 
relative a l’usage fait des contriutions; 


c) il existe un manque de contrdéle, de surveillance, et 
d’évaluation suffisants au chapitre des subventions et des 
contributions. Dans certains cas, les contributions ont 
excédé le montant autorisé ou ont été augmentées ou 
accordées 4 nouveau sans qu’une comptabilité adéquate 
n’ait été fournie concernant les fonds accordés précédem- 
ment. II] n’y a aucune liste centrale des subventions et des 
contributions accordées et aucune liste compléte des béné- 
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(d) that the Estimates and the Public Accounts do not 
now show individual grants and contributions in a form 
which facilitates examination and year-to-year compari- 
sons. 


25. Your Committee notes that the Treasury Board has 
helped considerably to clarify the area of grants and contribu- 
tions through its revised Circular 1977-50. The Office of the 
Comptroller General is expected to monitor departmental 
compliance. Your Committee intends to review the Auditor 
General’s reports on the effectiveness of the application of the 
revised Circular which is intended to resolve the deficiencies in 
paragraphs 24(a), (6) and (c) above. 


26. Your Committee also notes that certain recommenda- 
tions of the Auditor General have not been incorporated in the 
revised Circular. After careful consideration, your Committee 
concludes that most of the suggestions made by the Auditor 
General in this regard not only call for improved disclosure in 
the Estimates and the Public Accounts but also strengthen the 
accountability process and Parliament’s control of the public 
purse. 


27. Your Committee therefore recommends to the Treasury 
Board that: 


(a) all grants and contributions over a minimum amount 
be shown separately in the Public Accounts; 


(b) where practical, grants and contributions be coded by 
category of use and by province, in both the Estimates 
and the Public Accounts; 


(c) lists of recipients of grants and contributions be a 
matter of public record in each department and measures 
be taken to prevent duplicate funding; and 


(d) financial assistance of a capital nature be classified as 
contributions (not grants) and administered as such, 
including the requirements for the submission of financial 
statements and reports on the use of funds. 


28. Your Committee further recommends that the Auditor 
General closely monitor the progress made in this area. 


D—Travel and Relocation Expenses 


29. Your Committee examined a study by the Auditor 
General on travel and relocation expenses. It was directed 
towards assessing the extent to which departments and agen- 
cies comply with Treasury Board regulations, directives and 
guidelines; the effectiveness of Treasury Board and depart- 
mental controls in ensuring efficient use of funds allocated to 
travel and relocation; and the adequacy of disclosure given to 
these expenses in the Public Accounts. Over a two year period, 
the travel and relocation expenses of 25 departments and 8 
Crown corporations were reviewed by the Auditor General. 
The study also included foreign travel expenses and the opera- 
tions of the Central Travel Service. 


ficiaires, qui permettraient aux ministéres donateurs 
d’éviter tout le risque de double financement; et 


d) le budget des dépenses et les comptes publics ne font 
pas état des subventions et des contributions individuelles, 
de maniére a en faciliter l’examen, et la comparaison 
annuelle. 


25. Votre Comité remarque que le Conseil du Trésor a 
considérablement aidé 4 clarifier la question des subventions et 
des contributions par sa circulaire révisée 1977-50. Le Bureau 
du contréleur général devra en surveiller la mise en application 
par les ministéres. Votre Comité a l’intention de revoir le 
rapport du Vérificateur général 4 savoir dans quelle mesure 
cette circulaire est appliquée, laquelle a pour but d’apporter 
une solution aux lacunes décrites aux paragraphes 24a), b) et 
c) susmentionnés. 


26. Votre Comité remarque aussi que certaines recomman- 
dations du Vérificateur général n’ont pas été incluses dans la 
circulaire révisée. Aprés avoir étudié soigneusement cette ques- 
tion, votre Comité en vient 4 la conclusion que la plupart des 
Suggestions faites par le vérificateur général a cet égard exi- 
gent une divulgation plus vaste dans le budget des dépenses et 
les comptes publics, outre qu’elles contribuent a renforcer le 
processus de comptabilité et le contrdle qu’exerce le Parlement 
sur l’utilisation des deniers publics. 


27. Votre Comité recommande donc au Conseil du Trésor ce 
qui suit: 
a) que toutes les subventions et contributions qui dépasse- 


raient un certain montant figurent distinctement dans les 
comptes publics; 


b) les subventions et contributions fassent, si possible, 
l’objet d’un codage par catégorie d’utilisation et par pro- 
vince, tant dans le budget que dans les comptes publics; 


c) que des listes de bénéficiaires des subventions et des 
contributions soient affichées dans chaque ministére et 
que des mesures soient prises pour éviter un double finan- 
cement; et 


d) que toute aide financiére en capital soit classée comme 
contribution (et non subvention) et administrée en consé- 
quence, ce qui comprend les exigences relatives a la 
présentation d’état financiers et de rapports sur l’utilisa- 
tion des fonds. 


28. Votre Comité recommande de plus que le Vérificateur 
général contrdle de prés le progrés réalisé dans ce domaine. 


D—Dépenses de déplacement et de réinstallation 


29. Votre Comité a examiné |’étude effectuée par le Vérifi- 
cateur général sur les dépenses de déplacement et de réinstalla- 
tion. L’étude visait 4 évaluer la mesure dans laquelle les 
ministéres et organismes se conforment aux réglements, direc- 
tives et lignes directrices du Conseil du Trésor; l’efficacité des 
contrdles effectués par le Conseil du Trésor et les ministéres 
pour assurer une utilisation efficace des fonds consacrés aux 
déplacements et a la réinstallation; et la fidélité en matiére de 
divulgation de ces dépenses dans les Comptes publics. Au 
cours d’une période de deux ans, les dépenses de déplacement 
et de réinstallation de 25 ministéres et de 8 sociétés de la 
Couronne ont été examinées par le Vérificateur général. 
L’étude a également porté sur les dépenses de déplacement a 
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30. The evidence before your Committee revealed many 
instances of non-compliance with Treasury Board regulations, 
directives and guidelines; absence of travel authorization and 
control; lack of regard for the economic and efficient use of 
travel funds; and abuse of travel advances. 


31. Your Committee notes that the Treasury Board 
Secretariat has responded favourably to the Auditor General’s 
recommendations in this area and has revised its travel direc- 
tive. Your Committee has been assured by the Secretariat and 
the Auditor General that they will be monitoring compliance 
on a regular basis. 


32. Your Committee, however, is most concerned that cur- 
rent legislation does not permit Treasury Board to apply its 
travel directives to Crown corporations. Your Committee 
believes that where public funds are involved, public accounta- 
bility must follow and that Crown corporations should con- 
form to such requirements. 


33. Your Committee therefore recommends that consider- 
ation be given by the Government to providing the appropiate 
legislation that will extend Treasury Board policies to Crown 
corporations. 


34. Your Committee noted the concerns of the Auditor 
General with respect to the Central Travel Service: the delay 
in formalizing arrangements with the two airline companies 
for providing reservation and ticket services; and the weak 
financial procedures in the central billing system. It has been 
subsequently reported to your Committee in a letter to the 
Chairman dated June 5, 1978, (Appendix ‘‘PA79’’) that some 
progress has been made in these two areas, including a Trea- 
sury Board Secretariat inter-departmental study. The Auditor 
General has been asked to inform the Committee of future 
progress. 


E—Receipt and Deposit of Public Money 


35. Your Committee notes the Auditor General’s observa- 
tions with respect to the receipt and deposit of public money in 
government departments which revealed: 


(a) inadequate control of cash receipts; 
(6) non-compliance with Treasury Board regulations; 
(c) delays in depositing cash receipts; 


(d) Losses caused by delay in converting cash receipts in 
foreign currencies; 


(e) delays in transferring receipts into interest-bearing 
accounts; and 


(f) weaknesses in controls over the establishment and 
operation of transfer accounts and deposit facilities. 


36. Some departments show a lack of awareness or concern 
over the fact that idle money does not bear interest and that 
delays in processing receipts cause loss of interest revenue to 
the Crown. In one specific area, it has been estimated that the 
Receiver General by improving procedures regarding the 
transfer of funds to the Bank of Canada in Ottawa, through 


Pétranger et sur le fonctionnement du Service central de 
voyage. 

30. Les documents étudiés par votre Comité révélent de 
nombreux cas de non-conformité avec les réglements, directi- 
ves et lignes directrices du Conseil du Trésor; d’absence d’au- 
torisation de déplacement et de contrdéle de négligence quant a 
utilisation économique et efficace des fonds de déplacement 
et d’abus des avances de voyage. 


31. Votre Comité note que le Secrétariat du Conseil du 
Trésor a répondu favorablement aux recommandations du 
Vérificateur général dans ce domaine et a révisé ses directives 
de déplacement. Votre Comité a regu l’assurance du Secréta- 
riat et du Vérificateur général qu’ils contr6leraient leur obser- 
vance de facon réguliére. 


32. Votre comité, toutefois, s’inquiéte vivement du fait que 
la loi actuelle ne permet pas au Conseil du Trésor d’appliquer 
ses directives de déplacement aux sociétés de la Couronne. 
Votre Comité croit que lorsque des fonds publics, sont en 
cause, l’imputabilité publique est de rigueur et que les sociétés 
de la Couronne devraient se conformer a de telles exigences. 


33. Votre Comité recommande donc que le gouvernement 
songe a présenter une loi appropriée qui étendra l’application 
de la politique du Conseil du Trésor aux sociétés de la 
Couronne. 


34. Votre Comité a noté les préoccupations du Vérificateur 
général au sujet du Service central de voyage; du retard mis a 
officialiser les dispositions prises avec les deux sociétés aérien- 
nes quant aux services de réservations et de billets; et de la 
procédure financiére déficiente au sein du systéme central de 
facturation. Une lettre au président datée du 5 juin 1978 (voir 
appendice «PA-79»), accompagnée d’une étude interministé- 
rielle du Secrétariat du Conseil du Trésor, a ultérieurement 
informé votre Comité que certains progrés avaient été accom- 
plis dans ces deux domaines. On a demandé au Vérificateur 
général de tenir le Comité au courant de tout progrés futur. 


E—Reéception et dépot des deniers publics 


35. Votre Comité a pris connaissance des observations du 
Vérificateur général concernant la réception et le dépét des 
deniers publics par les ministéres gouvernementaux, observa- 
tions qui révélent: 


a) un contr6le inapproprié des rentrées de caisse; 
b) la non application des réglements du Conseil du Trésor; 
c) des retards dans le dépdt des rentrées de caisse: 


N 


d) des pertes causées par le retard mis a convertir les 
rentrées de caisse en devises étrangéres; 


e) des retards dans la conversion des rentrées de caisse en 
comptes productifs d’intérét; et 


f) des faiblesses dans les contréles exercés sur |’établisse- 
ment et l'utilisation des comptes de virements et des 
comptes de dépét. 


36. Certains ministéres partagent une certaine insouciance 
ou semblent ignorer le fait que l’argent inemployé est impro- 
ductif et que les retards dans le traitement des rentrées de 
caisse entrainent pour la Couronne un manque a gagner. Dans 
un domaine déterminé, on a estimé que le Receveur général 
pouvait percevoir jusqu’a $4 millions annuellement au titre des 
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the telex deposit system, can improve interest earnings up to 
$4 million annually. 


37. Some departments continued to deal with unauthorized 
deposit facilities in spite of a legal opinion precluding their use. 


38. Your Committee concludes that such deficiencies in the 
receipt and deposit of public money reflect the earlier observa- 
tions of the Auditor General on the state of financial manage- 
ment and control in government departments and agencies. 
Furthermore, they reflect the need for adequately trained 
financial staff, sound internal procedures, and improved inter- 
nal audit capability within the departments concerned. 


39. Your Committee recognizes the progress made by the 
Receiver General with respect to the transfer of funds to the 
Bank of Canada. Moreover, a spokesman from the Treasury 
Board assured your Committee that they would monitor the 
total area of receipt and deposit of public money in the 
departments concerned. Your Committee supports this action. 


F—Use of Statistical Data in Determining Certain Govern- 
ment Expenditures 


40. The Auditor General observed that controls are inade- 
quate to ensure appropriate secondary use of statistical data in 
determining certain government expenditures and recommend- 
ed that Treasury Board undertake a study of the use of 
statistics by the Treasury Board Secretariat. One example of a 
situation that gave rise to the Auditor General’s concern was 
the transfer of Federal funds to the provinces based on popula- 
tion statistics that were compiled for another purpose. 


41. During testimony the Treasury Board Secretariat 
declined to make any policy statement or judgment as to the 
accuracy or the appropriateness of the data in cases where the 
concerned parties (i.e., the donor and recipient of the funds) 
had agreed that the data are satisfactory to them. 


42. Statistics Canada stated that the responsibility for using 
the statistics to determine any payment is the responsibility of 
the programming department. 


43. The Treasury Board stated that it accepts Parliament’s 
authorization of the statistics being used but does not accept 
the responsibility for determining whether the statistical data 
are appropriate. 


44. It is difficult for your Committee to comment on the 
Auditor General’s observations concerning the possible inequi- 
ty of government spending based on inappropriate secondary 
use of statistical data and on the implications of improving 
Treasury Board’s monitoring ability or Statistics Canada’s 
resources. 


45. Your Committee recommends that one or more of the 
following steps be taken by the Government in examining this 
matter further: 


intéréts sur l’épargne en améliorant ses méthodes de virement 
de fonds 4 la Banque du Canada, 4 Ottawa, au moyen de 
systéme de dépot télex. 


37. Certains ministéres continuent d’utiliser des comptes de 
dépdt non autorisés bien que leur usage ait été condamné par 
les conseillers juridiques consultés a ce sujet. 


38. Votre Comité a conclu que les faiblesses constatées dans 
la réception et le dépdt des deniers publics justifient les 
commentaires faits par le Vérificateur général au sujet de la 
gestion et du contrdéle financiers exercés par les ministéres et 
organismes gouvernementaux. Ces observations soulignent, en 
outre, la nécessité d’engager un personnel compétent, d’adop- 
ter des procédures internes éprouvées et d’améliorer la vérifi- 
cation interne dans les ministéres en cause. 


39. Votre Comité note les progrés réalisés par le Receveur 
général en ce qui concerne les virements de fonds a la Banque 
du Canada. Un porte-parole du Conseil du Trésor a, par 
ailleurs, assuré votre Comité que le Conseil exercera un con- 
tréle sur l’ensemble des opérations de recette et de dépdt de 
fonds publics dans les ministéres en cause. Votre Comité 
appuie une telle ligne d’action. 


F—Utilisation de données statistiques pour déterminer cer- 
taines dépenses du gouvernement 


40. Le Vérificateur général a fait remarquer que les mesures 
de contréle ne sont pas appropriées pour garantir l’utilisation 
secondaire 4 bon escient des données statistiques visant a 
déterminer certaines dépenses du gouvernement et recom- 
mande que le Conseil du Trésor mette en chantier une étude 
portant sur l’utilisation des données statistiques par le Secréta- 
riat du Conseil du Trésor. Un des exempies qui a suscité 
Pinquiétude du Vérificateur général portait sur le transfert des 
fonds fédéraux aux provinces en fonction de statistiques démo- 
graphiques qui avaient été établies a d’autres fins. 


41. Au cours des témoignages, le Secrétariat du Conseil du 
Trésor n’a voulu faire aucune déclaration de politique ni 
émettre aucun jugement sur l’exactitude et sur le caractére 
approprié des données dans le cas ou les parties intéressées 
(par exemple, le donneur et le bénéficiaire des fonds) étaient 
d’accord sur ces données. 


42. Statistique Canada a fait remarquer que la responsabi- 
lité en matiére d’utilisation des statistiques pour déterminer les 
versements incombe au ministére chargé de I’élaboration des 
programmes. 


43. A cela le Conseil du Trésor a fait remarquer qu‘il 
accepte l’autorisation du Parlement d’utiliser ces statistiques, 
mais il refuse, par contre, la responsabilité de déterminer le 
caractére approprié de ces données. 


44. Votre Comité peut donc difficilement passer des com- 
mentaires au sujet des observations faites par le Vérificateur 
général relatives, d’une part au caractére non fondé de certai- 
nes dépenses publiques engagées en fonction de lutilisation 
secondaire de données statistiques et, d’autre part, aux mesu- 
res a prendre pour améliorer les moyens de contrdle du Conseil 
du Trésor ou les ressources de Statistique Canada. 


45. Votre Comité recommande qu’au moins une des mesures 
suivantes soient prises par le gouvernement lorsqu’il étudiera 
plus a fond cette question, 4 savoir: 
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(a) placing it as an item on the agenda at the next 
Federal-Provincial Conference; 


(6) calling it forthwith to the attention of the Royal 
Commission on Financial Management and Accountabili- 
ty (Lambert Commission) and asking for their comments; 
and/or 


(c) requesting Treasury Board to undertake a special 
study and report on the matter. 


G—Canada Pension Plan (CCP)—Projected Deficiency 


46. When the Canada Pension Plan was introduced in 1965, 
it was established as a partially funded system to be financed 
exclusively by employer and employee contributions. The CPP 
Act provides that all contributions shall be credited to the CPP 
Account, all pensions and supplementary benefits shall be 
charged to that Account, and no payment shall be made in 
excess of the credit balance in the Account. While contribu- 
tions are collected and recorded by the Federal Government, 
the investment of the Fund is at the discretion of the provinces. 


47. The Auditor General in his 1977 Report and in his 
opening remarks before your Committee, observed that the 
government actuary had predicted that unless the rate of 
contributions were increased: 


—by 1983, annual benefits would exceed contributions; 


—by 1990, loans to the provinces would require repay- 
ment; and 


—by the year 2000, the CPP Account would be 
exhausted. 


48. Furthermore, the Auditor General pointed out that there 
is no explicit provision for an automatic increase in contribu- 
tion rates, and any alteration in these rates requires a three- 
year period of exposure to Parliament before coming into 
force, and agreement by at least two-thirds of the ten prov- 
inces having an aggregate of not less than two-thirds of the 
population. 


49. Your Committee recognizes the significance of the 
Auditor General’s observations and the seriousness of the 
problem with respect to the next twenty years of the Plan. 
Your Committee notes the testimony of the Departments of 
Insurance and Finance with regard to their respective projec- 
tions, and acknowledges their difficulty in dealing with so 
many unknown factors and varying assumptions. However, 
because of the wide range of unpredictability associated with 
the underlying assumptions, and because of the time factor 
involved, your Committee supports the view that Parliament 
should establish certain bench-marks for the review of this 
Plan at periodic intervals. 


50. Your Committee accepts the proposed action by the 
Office of the Auditor General that an independent actuary will 
be consulted to verify the reports of the Department of 
Insurance. 


51. Your Committee notes that a federal-provincial commit- 
tee is now working in this area and recommends that its 
findings be made public. 


a) la mettre a l’ordre du jour lors de la prochaine Confé- 
rence fédérale-provinciale; 


b) la porter a l’attention immédiate de la Commission 
royale d’enquéte sur la gestion financiére et |’imputabilité 
(Commission Lambert) en demandant son avis; et /ou 


c) demander au Conseil du Trésor de mettre en ceuvre une 
étude spéciale et d’en faire rapport. 


G—Régime de Pension du Canada (RPC)—Insuffisance 
Prévue 


46. Lorsqu’il fut mis sur pied en 1965, le Régime de pension 
du Canada était un régime par capitalisation partielle qui 
devait étre financé exclusivement par les cotisations versées 
par les employeurs et les employés. La Loi sur le RPC stipule 
que toutes les cotisations sont inscrites au compte du RPC, que 
toutes les rentes et les prestations supplémentaires sont impu- 
tées A ce compte et qu’aucun paiement ne doit en excéder le 
solde créditeur. Bien que les cotisations soient percues et 
consignées par le gouvernement fédéral, l’investissement du 
fonds est laissé 4 la discrétion des provinces. 


47. Dans son rapport de 1977 et dans sa déclaration prélimi- 
naire devant votre Comité, le Vérificateur général a fait 
remarquer que l’actuaire du gouvernement a prédit qu’a moins 
que le taux des cotisations ne soit augmenté: 


—les prestations annuelles seront supérieures aux cotisa- 
tions en 1983, 


—les préts aux provinces devront étre recouvrés en 1990, 
et 


—lactif du compte du RPC sera épuisé aux environs de 
l’an 2000. 


48. Le Vérificateur général a également souligné qu’il 
n’existe aucune disposition permettant d’augmenter automati- 
quement le taux des cotisations et que toute modification de 
ces taux doit étre soumise trois ans a l’avance au Parlement et 
€tre approuvée par au moins les deux tiers des dix provinces 
représentant une population au moins égale aux deux tiers de 
la population canadienne. 


49. Votre Comité reconnait l’importance des observations du 
Vérificateur général ainsi que la gravité du probléme qui se 
pose en ce qui touche les 20 prochaines années d’existence du 
régime. Votre Comité a pris connaissance des prévisions res- 
pectives du département des Assurances et du ministére des 
Finances et reconnait qu’il leur est difficile de tenir compte de 
tant de variables et de prévisions diverses. Néanmoins, en 
raison du degré élevé d’incertitude qui caractérise les prévi- 
sions sous-jacentes et des délais en jeu, votre Comité estime 
que le Parlement devrait émettre certaines directives concer- 
nant la révision périodique du régime. 


50. Votre Comité approuve la proposition du bureau du 
Vérificateur général selon laquelle le gouvernement devrait 
retenir les services d’un actuaire indépendant pour vérifier les 
rapports préparés par le département des Assurances. 


51. Votre Comité sait qu’un comité fédéral-provincial tra- 
vaille actuellement sur cette question, et recommande que ce 
dernier rende public ses conclusions. 
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52. Your Committee also recommends that beginning in 
1979 and at specified three-year intervals thereafter a Com- 
mittee of the House of Commons make an examination of the 
Canada Pension Plan and recommend whether or not an 
increase in the rate of contributions should be required. 


53. A copy of the relevant Minutes of Proceedings and 
Evidence (Issues Nos. 1, 2, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 23, 24, 25, 
26, 27, 28, 29 and 30) is tabled. 


Respectfully submitted, 
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52. Votre Comité recommande également, qu’a partir de 
1979 et a tous les trois ans par la suite, un comité de la 
Chambre des communes étudie le Régime de pension du 
Canada pour déterminer s’il convient ou non de hausser le taux 
des cotisations. 

53. Un exemplaire des procés-verbaux et temoignages s’y 
rapportant (Fascicules n* 1, 2, 15, 16, 17, 18, 19, 20, 23, 24, 
25, 26, 27, 28, 29 et 30) est déposé. 

Respectueusement soumis, 


Le président 
RON HUNTINGTON 


Chairman 
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MINUTES OF PROCEEDINGS PROCES-VERBAL 

WEDNESDAY, JUNE 28, 1978 LE MERCREDI 28 JUIN 1978 

(41) (41) 

[Text] [ Traduction] 


The Standing Committee on Public Accounts met in camera 
at 3:40 o’clock p.m. this day, the Chairman, Mr. Huntington, 
presiding. 

Members of the Committee present: Messrs. Alexander, 
Andre (Calgary Centre), Darling, Dawson, Flynn, Francis, 
Huntington, Lawrence, Leblanc (Laurier), Lefebvre, Miss 
Nicholson, Messrs. Savard and Towers. 


In attendance: From the Research Branch, Library of Par- 
liament: Mr. E. R. Adams and Mr. R. A. Benoit. 


In accordance with its Permanent Order of Reference con- 
tained in the Standing Orders of the House of Commons, the 
Committee resumed consideration of the Reports of the Audi- 
tor General of Canada to the House of Commons for the fiscal 
years ended March 31, 1976, and March 31, 1977. 

The Committee commenced consideration of its draft Third 
Report. 

It was agreed,—That the draft Report, as amended, be 
adopted as the Committee’s Third Report. 

It was agreed,—That the Chairman present the Third 
Report to the House. 

It was agreed,—That a letter to Mr. Ron Huntington, M.P., 
dated June 21, 1978, from the Chief Actuary, Department of 
Insurance, be printed as an appendix to this day’s Minutes of 
Proceedings and Evidence (See Appendix “‘PA-82”’). 


At 4:50 o’clock p.m., the Committee adjourned to the call of 
the Chair. 


Le Comité permanent des comptes publics se réunit aujour- 
d’hui a huis clos 4 15 h 40 sous la présidence de M. Hunting- 
ton (président). 

Membres du Comité présents: MM. Alexander, Andre 
(Calgary-Centre), Darling, Dawson, Flynn, Francis, Hunting- 
ton, Lawrence, Leblanc (Laurier), Lefebvre, M'* Nicholson, 
MM. Savard et Towers. 


Aussi présents: Du Service de recherche de la Bibliothéque 
du Parlement: MM. E. R. Adams et R. A. Benoit. 


Conformément a son ordre de renvoi permanent contenu 
dans le Réglement de la Chambre des communes, le Comité 
poursuit l’étude des rapports du Vérificateur général du 
Canada a la Chambre des communes pour les années financié- 
res terminées le 31 mars 1976 et le 31 mars 1977. 


Le Comité entreprend l’étude de son projet de Troisiéme 
rapport. 

Il est convenu,—Que le projet de rapport, tel que modifié, 
soit adopté comme Troisiéme rapport du Comité. 

Il est convenu,—Que le président présente le Troisiéme 
rapport 4 la Chambre. 


Il est convenu,—Quw’une lettre adressée 4 M. Ron Hunting- 
ton, député, en date du 21 juin 1978, par l’actuaire en chef, 
Département des assurances, soit jointe aux procés-verbal et 
témoignages de ce jour. (Voir appendice «PA-82»). 

A 16h 50, le Comité suspend ses travaux jusqu’a nouvelle 
convocation du président. 


Le greffier du Comité 
J.D. W. Campbell 
Clerk of the Committee 
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APPENDIX “PA-82” 


June 21, 1978 


Mr. Ron Huntington, M.P., 
House of Commons, 
Ottawa 

K1A 0A6 


Re: Canada Pension Plan (Public Accounts Commit- 
tee) 


Dear Mr. Huntington: 


1. On reading over the Minutes of June 8, 1978, I find that I 
did not answer very well your question on page 29:29 of 
whether there is “an ongoing actuarial adjustment in the 
private sector on pension plans to prevent the situation that is 
showing up here.” Of course, we must be clear as to what you 
meant by “situation that is showing up here.” 


2. One aspect that was discussed at some length is the fact 
that the net cash flow to the provinces is likely to turn negative 
toward the middle 1980’s. All this means is that current 
expenditures from the fund begin to exceed contributions, so 
that some of the investment earnings of the fund would be 
used to pay benefits instead of flowing back to the provinces in 
the form of new loans. This is not the type of contingency that 
is intended to be avoided by private sector pension plans; in 
fact, this would be expected sooner or later in plans with 
declining membership and even in some plans with stationary 
membership. Nor should such a situation by itself be a cause 
for concern, since investment earnings and eventual liquidation 
of capital may be considered not only legitimate but planned 
sources of funds for the payment of pensions. 


3. The disappearance of a positive net cash flow to the 
provinces tends to attract unwarranted attention in any event. 
Unless contribution rates were set specifically to prevent such 
contingency, the provinces will gradually have to find other 
sources of funds. However, from the point of view of the 
financing of the Canada Pension Plan, there appears nothing 
unsatisfactory if the ultimate net cash flow to the provinces 
were either (a) zero, or (b) negative and equal to the interest 
on the fund (as demonstrated by Fund B and Fund C respec- 
tively in the table on page 29A:16). Indeed, if for economic or 
social policy reasons it were desirable not to increase contribu- 
tion rates until absolutely unavoidable without recourse to 
general revenues, i.e., to let the fund decrease to a working 
balance, such a course of action would be quite acceptable 
from the point of view of financing the Plan; however, there 
would seem little point in requiring the repayment of the loans, 
which this would entail, unless there were good reasons for it. 


APPENDICE «PA-82» 


Le 21 juin 1978 


Monsieur Ron Huntington, député 
Chambre des communes 

Ottawa 

K1A 0A6 


Objet: Régime de Pensions du Canada (Comité des 
comptes publics) 


Monsieur, 


1. En lisant le procés-verbal des délibérations de votre 
Comité en date du 8 juin 1978, je me rends compte que je n’ai 
pas trés bien répondu a votre question, a la page 29:29, a 
savoir si a l’heure actuelle on procédait dans le secteur privé a 
un aménagement actuariel des pensions afin d’empécher ce qui 
s’est passé ici d’arriver. Bien entendu, il convient de préciser ce 
que nus entendons par «ce qui s’est passé ici». 


2. Un des aspects qui a fait l’objet de trés longues discus- 
sions est que vers 1985 les variations de caisse auparavant 
positives pour les provinces auront probablement revétu un 
aspect négatif. Cela veut simplement dire que les dépenses 
courantes du fond, commencent a dépasser les contributions de 
sorte que certains revenus d’investissements du fonds devront 
étre utilisés pour payer des prestations au lieu d’étre retournés 
aux provinces sous forme de nouveaux emprunts. Ce n’est pas 
le type de situation que les régimes de pension du secteur privé 
ont l’intention d’éviter en fait; en fait, on s’attend a devoir y 
faire face t6t ou tard lorsque le nombre de participants aura 
diminué, et méme dans certains cas o1U il se sera stabilisé. 
Une telle situation ne devrait pas non plus en soi susciter de 
graves inquiétudes car les revenus des investissements et la 
liquidation éventuelle du capital peuvent étre considérés, a vrai 
dire, comme des sources de fonds non seulement légitimes, 
mais planifiées en ce qui regarde le paiement des prestations 
de pensions. 


3. La disposition des variations de caisses positives profitant 
aux provinces a de toute fagon tendance 4 susciter des préoccu- 
pations injustifiées. A moins que les taux de contributions ne 
soient établis précisément dans le but d’empécher cette éven- 
tualité, les provinces, petit a petit, devront trouver d’autres 
sources de fonds. Toutefois, du point de vue du financement du 
régime de pensions du Canada, il semble qu’il n’y ait rien de 
préjudiciable si, au bout du compte, les variations de caisses 
nettes des provinces (a) se chiffrent 4 zéro ou (b) sont négati- 
ves et égales aux intéréts sur le fonds comme on le montre 
respectivement pour le fonds (b) et le fonds (c) au tableau de 
la page 29A:16). En effet, si pour des raisons de politiques 
économiques ou sociales il s’avérait souhaitable de plafonner 
les taux de contributions jusqu’a ce que l’on ne puisse plus 
faire autrement sans recourir aux revenus généraux, par exem- 
ple en permettant une diminution de fonds en veillant toutefois 
a ce que son solde soit suffisant, cette mesure serait tout a fait 
acceptable du point de vue du financement du régime. Toute- 
fois il semble peu indiqué d’exiger le remboursement des préts, 
mesure qu’entrainerait cette solution, 4 moins qu’il n’y ait a 
cela de trés bonnes raisons. 
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4. The main purpose of actuarial reviews of private employ- 
er-employee pension plans is to ensure the maintenance of 
orderly funding programs whose aim is to accumulate funds 
estimated to be sufficient to pay off all accrued benefits in the 
event of plan termination. In addition, such funds are general- 
ly required to be held and invested by third parties to protect 
against possible insolvency of the sponsor. 

? 

5. In contrast, national pension plans are financed on a 
pay-as-you-go (current cost) or a partially funded basis. There 
is normally no question of the continued existence of the 
sponsor and there are no third parties to whom funds could be 
entrusted for safer keeping. It seems neither necessary nor 
possible to insulate a national pension plan from the fortunes 
of its sponsor as is the case for a normal employer-employee 
pension plan (although, theoretically, funds could be export- 
ed). While there has been and will continue to be much debate 
about the pros and cons of “fully funding” a national pension 
plan and while this is theoretically possible, it has not been 
attempted anywhere, to our knowledge, and its purpose would 
certainly not be the secure financing of pension payments. 
Under favourable circumstances the accumulation of funds 
could perhaps lead to greater productivity than might other- 
wise be the case, but there seems to be no way to prevent 
promised benefits from becoming a charge on the economy 
when they come due. The same, of course, might be said of 
private pensions taken in the aggregate. And it will remain for 
future generations to judge to what extent the investments 
generated by pension funds will have enhanced productive 
capacity over what it might otherwise have become. 


Yours very truly, 


Walter Riese 
Chief Actuary 


4. Les révisions actuarielles des régimes de pension privés 
employeur-employés ont pour principal objet de garantir la 
pérennité des programmes de subvention dont |’objet consiste a 
accumuler des fonds suffisants pour rembourser les bénéfices 
accumulés dans l’éventualité d’une extinction. De plus, ces 
fonds sont en régle générale détenus et investis par des tierces 
parties qui cherchent a se protéger contre I’insolvabilité éven- 
tuelle du commanditaire. 


5. Contrairement a cela, les régimes de pensions nationaux 
sont financés au fur et 4 mesure (cout constant); on dit qu’ils 
sont en partie subventionnés. Généralement la question de la 
viabilité du commanditaire ne se pose pas et il n’est donc pas 
question de confier les fonds a des tierces parties afin d’assurer 
la sécurité du dépot. I] ne semble ni nécessaire ni possible de 
prémunir un régime de pensions contre les infortunes éventuel- 
les de son commanditaire, comme c’est le cas pour les régimes 
du secteur privé (bien que, en théorie, les fonds pourraient étre 
exportés). Bien qu’il y ait déja eu et qu’il y aura encore de 
nombreuses discussions portant sur les pour et les contre du 
«financement intégral» d’un régime de pensions national, et 
bien que cela soit théoriquement possible, on n’a jamais mis 
lPidée a |’épreuve nulle part 4 notre connaissance, et sa justifi- 
cation d’une telle option ne serait certainement pas de garantir 
le financement des versements au titre des pensions. Dans des 
circonstances favorables, l’accumulation de fonds pourrait 
peut-€tre entrainer une productivité plus élevée que la nor- 
male, mais apparemment il ne semble pas devoir étre possible 
d’empécher les prestations engagées de devenir un fardeau 
pour |’é€conomie. On peut dire bien entendu la méme chose des 
régimes de pensions privés dans l’ensemble. Les générations a 
venir devront donc juger de la mesure dans laquelle les inves- 
tissements effectués grace aux fonds de pensions auront permis 
d’accroitre concrétement la capacité de production. 


Je vous prie de recevoir, Monsieur, l’assurance de ma par- 
faite considération. 
L’actuaire principal 
Walter Riese 
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Adams, Mr. E.R. (Research Officer, Library of Parliament) 
Government expenditures, travel and relocation, Auditor General’s 
study, 1976-1977, 23:7-8 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:14 


Agricultural Products Board, see Appendices—Financial management 
and control study 


Agricultural Stabilization Board, see Appendices—Financial 
management and control study 


Agriculture Department, see Appendices—Financial management and 
control study 


Airports, Pickering, revolving fund, Auditor General’s report, 
1976-1977, qualified, 8:8 


Alexander, Mr. Lincoln (Hamilton West) 

Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, 
Argentina, 5:27-30 

Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, EDC loans, 7:15-8 

Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 5:13-5, 27-30 

Atomic Energy of Canada Limited, financial control, 5:13-5 

Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:47-53; 
26:19, 26, 33 

Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:17, 26-31; 11:19-20, 36-50; 12:4, 18-23, 29, 38, 
46; 13:27-32; 14:18-9, 22-32 

Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:21-6, 
33, 44-6 

Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 20:12-6, 28-9 

Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:22 

Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:15-9 

Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:17, 29-33 

Government expenditures, control and management, 14:18-9, 22-3 

Government expenditures, grants and contributions, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 24:26-9 

Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:7-8, 15-20, 24-7 

National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 28:14, 
25-31, 43-50, 57-60 

Organization, 1:7-9, 13-4 

Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:12-8, 30-2 

Point of order—press lockup re Auditor General’s report, 
1976-1977, 6:34-5; 7:4-6 

Public Service, pay system, 17:17-22, 29-32, 35-6, 39 

St. Lawrence Seaway Authority, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:22-6, 31-3 

Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:19-20, 24-9, 37, 46, 54-8 

Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:17-22, 29-32, 35-6, 39 

Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 20:12-6, 
28-9 


Andre, Mr. Harvie (Calgary Centre) 

Auditor General’s report, 1976-1977, 8:22-5 

Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:12-6, 47-9; 11:31-5, 53-4; 13:21-4, 41-3 

Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:29-32 

Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:21-4, 36 


Andre, Mr. Harvie—Cont. 

Government expenditures, control and management, 2:43-4; 8:23-5 

Government expenditures, grants and contributions, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 24:23-5 

Income tax, returns, processing system, 18:12-5, 24 

Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:34-5, 42-5 

Local Initiatives program, unauthorized advance payments, 24:23 

Northern Transportation Limited, depreciation, 13:21-3 

Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:26-8 

Revenue Department, taxation, computer system, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 18:12-5, 24 

St. Lawrence Seaway Authority, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:10-5 

Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 
19:29-32 


Appendices 
Atomic Energy of Canada Limited, responses to Financial 
management and control study, Auditor General’s report, 
1975-1976, 4A:33-8 
See also below Financial management and control study 
Auditor General’s report, 1974-1975, actions reported to Treasury 
Board by departments and Crown corporations on matters raised 
in report, 1A:2-7 
CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, AECL payments 
Argentina, documents provided by Secretary of State for External 
Affairs, 22A:1-6 
South Korea, memorandum from Lawrence to Jamieson, 
Gillespie and Campbell re article in Toronto Star on 
communications between South Korea and Canada, and 
replies, 1A:20-6 
South Korea, National Assembly exchange, translation, and 
article from Korea Times, 1A:17-9 
Chartered accountants institute handbook extract, accounting 
recommendations, 13A:3-4 
Computer and information system evaluation study 
Departmental responses to questions from Committee, Defence, 
Finance, Health and Welfare, Post Office, Secretary of State, 
and Supply and Services Departments, 17A:1-34 
Employment and Immigration Commission 
Costs, 22A:22 
Responses to questions from Committee, 19A:1-16 
Synopsis of report by Clarkson, Gordon and Co. concerning 
unemployment insurance benefit and overpayment system, 
19A:17-46 
Revenue Department, Taxation, responses to questions from 
Committee, 18A:1-12 
Treasury Board pay administration directive, 17A:73-103 
Treasury Board response, 15A:2-4 
Crown corporations, financial control and management, Treasury 
Board response to Auditor General’s statement, 22A:7-11 
Crown corporations, list, additions to May 1977 list, January 1978 
revised list, 12A:1-2; 14A:1-35 
Dairy Commission 
Financial management and control study, Auditor General’s 
report, 1975-1976, responses, 9A:1-9 
Role, status, correspondence between Huntington and Whelan, 
22A:30-3 
Warehouses used for storing butter and powdered milk, 22A:23-7 
See also below Financial management and control study 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Fundy tidal power project, reply to question of 
Mr. Francis, 29A:15 
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Appendices—Cont. 

Export Development Corporation, responses to Financial 
management and control study, Auditor General’s report, 
1975-1976, 7A:1-5 

Financial management and control study, 1976-1977, responses of 
35 departments and agencies, with table of contents, 28A:1-452 

Government expenditures 

Grants and contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 
Treasury Board response, 25A:1-6 

Grants and contributions, instances of contributions exceeding 
authorized amounts or renewed without proper accountability, 
29A:1-12 

Travel and relocation, Auditor General’s study, 1976-1977, 
Treasury Board response, 25A:13-9 

Travel and relocation, letter from Assistant Auditor General re 
Central travel service arrangements with airlines, 29A:13-4 

Indian Affairs and Northern Development Department 

Responses to questions from Committee and to Auditor General’s 
report, 1975-1976, 4A:1-15 

Responses to questions re Arts and crafts revolving fund, 13A:1-2; 
15A:1; 22A:28-9 

See also above Financial management and control study 

Pension Plan, extract from statutory actuarial report no. 3, Apr. 
17/74, 29A:16 

Pension Plan, letter from chief actuary, Insurance Department, 
30A:1-2 

Polysar Limited, Auditor General’s response to Treasury Board 
questions re Committee report, July 7/77, 22A:12-21 

Post-secondary education adjustment payments, submitted by 
Secretary of State Department, 6A:1-6 

Radio Engineering Products Limited, letter from Industry, Trade 
and Commerce Department re bankruptcy and litigation, 1A:1 

St. Lawrence Seaway Authority, responses to questions from 
Committee and to Auditor General’s report, 1975-1976, excerpts 
from five year forecast, 6A:7-19 

Secretary of State Department, responses to Financial management 
and control study, Auditor General’s report, 1975-1976, 
including Treasury Board comments, 20A:1-13 


Argentina, see Atomic energy—CANDU reactors, sales abroad, 
agent’s fees 


Armstrong, Mr. H.R. (Director of Finance, Canadian Dairy 
Commission) 
Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:11-4, 
23-30, 35-6 


Art Bank, see Canada Council 


Atomic energy 
CANDU reactors, sales abroad 
Export Development Corporation loans, Argentina, South Korea, 
7:11-8, 26, 32-3 
Importance, 4:39-41, 45-6, 51-2 
Italy, bid, Finmeccanica, Italimpianti, involvement, 3:10-1; 5:30-1 
CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, AECL payments, 
3:4-62; 4:5-83; 5:4-43; 17:3; 20:3 
Agents, role, need for, 3:52-3; 5:41-3 
Argentina 
Bribery allegations, 3:14-6; 5:27-8, 35-7, 43 
See also Atomic Energy of Canada Limited—Gray and see 
also below Italimpianti, Hired agent 
Financial reorganization of AECL, effect, 4:47-8 
Italimpianti, Italian co-contractor 
Hired agent unknown to AECL, payment of $2.5 million fee 
to Swiss bank account, etc., 3:20-1, 45-6, 51-5, 58-62; 
5:5-7, 18-22, 28-30, 34-6, 39-42 


Atomic energy —Cont. 
CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, ...— Cont. 
Argentina —Cont. 
Italimpianti, Italian co-contractor —Cont. 
Joint venture agreement, renegotiation due to loss, 3:10, 
47-50; 4:67-75; 5:24-7, 31-2 
Lawyers’ visit to Canada, 3:18-9 
Profit, 3:53 
Profit to AECL originally estimated, loss expected, increased 
engineering costs, etc., 3:22-3; 5:17-22 
See also above Italimpianti, Joint venture agreement 
See also Appendices—CANDU reactors 
Investigation, difficulty obtaining information, 3:53; 5:40-1 
Report to House, see Atomic Energy of Canada Limited— 
Auditor General’s report on 
South Korea 
Authority of AECL to sign contract binding government, 
4:23-5, 63-5 
Campbell, AECL Chairman, awareness of negotiations prior to 
appointment, 4:25-7 
Profit to AECL expected, 3:23; 4:38-9 
United Development Incorporated, S. Eisenberg, agent 
Exclusive agent for second sale, contract terms, 4:18-23 
Foster, J., former AECL President, authorization of 
payments to UDI, facsimile cheques used, failure to act 
on matter of agent’s fees, etc., 5:5-16 
Korean government position re hiring, 4:52-4; 5:8-10, 13 
Legitimacy of documentation submitted for payment, 
allegations by CBC program Fifth Estate, 4:13-6, 75-83 
Postcontract services, 4:8-13, 16-7, 20-2, 30-4, 59-63, 66-7 
Renegotiation of contract, 4:14-5, 18, 26-9, 54-8, 74; 5:42 
Services provided, consultants hired, fees, etc., 3:20-2, 43-6; 
4:55-6, 81; 5:37-9 
See also Appendices—CANDU reactors 
See also Atomic Energy of Canada Limited—Foster 
Heavy water plant, La Prade, Que., cost escalation, etc., 4:41-7, 
58-9; 5:32-4 


Atomic Energy of Canada Limited 
Auditor General’s report on, 1975-1976, 3:4-62; 4:5-83; 5:4-43 
Report to House, preparation, in camera meetings, 17:3; 20:3; 
21:3 
Report to House, with table of contents, 21:4-23 
Financial control and management, Auditor General’s study, 
consultants hired, improvements, etc., 4:34-8, 58-9; 5:13-6; 
10:45; 12:7; 14:21 
See also Appendices; Atomic energy—-CANDU reactors, sales 
abroad, agent’s fees, Argentina, Financial reorganization 
Foster, J., former president, dismissal, pension, activities since, 
5:4-13, 16-7, 22-4, 30 
See also Atomic energy—CANDU reactors, sales abroad, agent’s 
fees, South Korea, United Development Incorporated 
Gray, J.L., former president 
Consultant to British companies, fees, possible conflict with 
Public Service guidelines, 3:4, 20, 37-40, 51, 55-6 
Consultant to Finmeccanica, AECL Italian licensee, activities, 
fees, conflict of interest possibility, Public Service guidelines, 
reluctance to provide information to Committee, 3:4-11, 
14-20, 23-37, 40-2, 46-7, 56-8; 5:17 
Fee, $25,000, paid into Swiss bank account, 3:5, 9, 32-3, 42-3 
Questioned by RCMP, 3:9, 13, 29, 34-5, 41, 58 
Foreign bank accounts, refusal to provide information to 
Committee, 3:13-4 
Never held shares of Italimpianti, 3:55 
See also Atomic energy—CANDU reactors, sales abroad 
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Auditor General, role, comparison with provinces, other countries, 
Independent review committee (Wilson) report, 13:40-1 


Auditor General Act, importance, 8:5 


Auditor General’s Office 
Computer audit services, 15:25 
Expenditures, staff, increase, 8:6, 26, 36-7 
Special audits and inquiries branch, 8:14 
Studies, FMCS, CAISE, SPICE, 15:5-6 


Auditor General’s reports 
And Public Accounts, referral to Committee, automatic and 
permanent, S.O. 65(1)(q), 1:10 
Conspectus, digest of report published, 8:4 
1974-1975, see Appendices 
1975-1976, see Atomic Energy of Canada Limited; Dairy 
Commission; Export Development Corporation; Indian Affairs 
and Northern Development Department; Radio Engineering 
Products Limited—Acquisition by Crown; St. Lawrence Seaway 
Authority; Secretary of State Department 
1975-1976 and 1976-1977, in camera meeting, 30:16 
1975-1976 and 1976-1977, report to House, 30:3-15 
1976-1977, 8:4-42 
See also Canada Council; Crown corporations—Financial 
control; Government departments—Computer systems; 
Government expenditures—Grants and contributions— 
Statistics, use in determining—Travel and relocation; 
Government revenues—Receipt and deposit; National 
Museums of Canada; Pension Plan 


Bachand, Mr. Andre (Vice Chairman, Board of Trustees, National 
Museums of Canada, and Chairman of Board Special Committee 
on Finance and Audit) 

National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 
28:15-6, 32-3, 42-3, 51-5 


Bawden, Mr. Peter (Calgary South) 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 12:32-6, 40-1; 14:34-9 


Baxter, Mr. D.C. (Director General, Data Processing Branch, Supply 
and Services Department) 
Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:11-4, 36-7 


Berger, Mr. G.A. (Assistant Deputy Minister, Commercial Supply, 
Supply and Services Department) 
Government expenditures, travel and relocation, Auditor General’s 
study, 1976-1977, 23:29-31 


Bilingualism, see Official languages policy 


Boisclair, Mr. J.P. (Auditor General’s Office) 
Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 4:36-7; 5:14-5 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 12:5-9, 16-20, 43 


Boomgardt, Mr. P.G. (Director General, Crown Corporation Audits, 
Auditor General’s Office) 
Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 4:21, 42, 61; 5:11, 32 


Brisco, Mr. Robert (Kootenay West) 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 28:14, 
19, 31, 38-42, 60-2 


Note: See page 1 for Dates and Issues 


Brooks, Mr. D.S. (Acting Assistant Deputy Minister, Systems and 
Planning, National Revenue Department—Taxation) 
Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:10-1, 20-1, 26-7, 34 


Butter 
Oil, shipment to Algeria, rancidity, 9:36-40 
See also Dairy products 


Calgary university, see Energy, Mines and Resources Department— 
Grants and contributions 


Callum, Mr. J. (Member, Computer and Information Systems 
Evaluation Study, Auditor General’s Office) 
Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:11-3; 16:17 


Campbell, Mr. Ross (Chairman of the Board and Acting President, 
Atomic Energy of Canada Limited) 
Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 4:7-45, 52-83 


Canada Council 
Accountability to government and Parliament, bringing under 
Financial Administration Act and Treasury Board directives, 
etc., 10:31-2; 25:34-7; 26:5-7, 13-21, 24-6, 40-3, 64-5 
Access to files by Members, 25:33-4; 26:20-1, 52-3 
Board members not present at Committee meetings, possible 
presence at future meetings, 25:33; 26:9-11, 49-51 
Art Bank, 26:38-40, 53-4 
See also below Grants, Allocation 
Audit, by Auditor General, 25:41 
Audit, internal, 25:46-7; 26:7-9 
Auditor General’s report on, 1976-1977, grants and financial 
control, 25:30-54; 26:5-65 
Canada Council response, 25:32, 41-4; 26:5, 8, 33, 45, 61-2 
See also Appendices—Financial management and control 
study 
Scope, procedures, etc., 26:6 
Expenditures, 1976-1977, 25:31 
Financial staff, 26:57-9, 63-4 
Senior officer, 26:7, 22, 57 
Funding, appropriations not lapsing, 26:21-2 
Grants 
Accountability of recipients, monitoring and evaluation, 25:49; 
26:44-9 
Allocation 
And Art Bank purchases, assessors, alleged conflicts of interest, 
25:37-9; 26:11, 26-36, 56 
Assessing public acceptance of works, 25:46 
Multiple grants to individual recipients, 26:54-6 
Budget transfers, 25:50 
Documentation, inadequate, improving, 25:45-53; 26:11-2, 23, 43, 
49, 56-7 
Eligibility, non-citizens, 25:39-40 
Eligibility, relatives of Council members, 25:40 
Recipients providing copies of work to Council, 26:51-2 
Travel, 26:36-8 
Procedures manuals, establishing, computerization of financial 
operations, 25:31-2, 42-5; 26:7-9, 16-7, 33, 43-5, 57-61 
Role, 25:31 
Touring office, 25:54 
See also Social Sciences and Humanities Research Council 
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Canadian Arsenals Limited, failure to record assets of $22.6 million, 
8:8; 12:6 


Canadian Broadcasting Corporation 
Status as schedule D Crown corporation, independence from 
government control, 10:44-5 
See also Appendices—Financial management and control study 


Canadian Electrical Association, see Energy, Mines and Resources 
Department—Grants and contributions 


Canadian International Development Agency (CIDA), see 
Appendices—Financial management and control study; Export 
Development Corporation—External 


Canadian National Railways, debt, non-repayable, effect, 10:18-9 


Canadian Radio-television and Telecommunications Commission, see 
Appendices—Financial management and control study 


Case, Mr. E. (Study Team Leader, Financial Management and 
Control Study, Auditor General’s Office) 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:21-2, 34, 41 


Chairman and Vice Chairman, decisions and statements 
Appendices, not printing material available from other sources, 
9:51-2 
Documents, tabling in English only, 23:7-8 
Press lockup re Auditor General’s report, 1976-1977, Committee 
members and researchers attending, 6:33-5; 7:5-6 
Proceedings, radio and TV broadcasting, not allowed, 1:15; 4:5-7 


Chatelain, Mr. R. (Deputy Auditor General of Canada) 
Auditor General’s report, 1976-1977, 8:7-10, 27-8, 33-8 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:34-7, 
40-50; 26:5-6, 12, 17-20, 23-5, 34-5, 44-5, 49, 58-60, 64-5 
Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:4, 22, 
34-8, 48 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:5-6, 15, 24; 
20:9-11, 22-3 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:8-14, 
19-22, 25-32 
Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:4-7, 21-2, 35 
Government expenditures 
Grants and contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 
24:4-6, 11-2, 16-29; 25:6-9, 12-6, 19-23, 28-9 
Statistics, use in determining, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:53-6, 67-8 
Travel and relocation, Auditor General’s study, 1976-1977, 
23:5-11, 18, 22-5, 30-2 
Government revenues, receipt and deposit, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:35-40, 43-4 
Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:4-8, 16-22, 31, 38, 47-50 


National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 28:7-8, 


13, 20, 26-31, 46-50, 54-5, 58, 61-2, 66 

Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:11-2, 
21-3, 28-31 

Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:15, 18, 24, 30 

St. Lawrence Seaway Authority, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:4, 13-5, 19, 28-31 

Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:6, 19, 25, 30-1, 34-5 


Note: See page 1 for Dates and Issues 


Cheese 
Exports, British market lost to EEC, 9:42 
See also Dairy products 


Choquette, Mr. G. (Chairman, Canadian Dairy Commission) 
Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:6-51 


Clark, Mr. D. (Assistant Director, Federal Provincial Relations 
Division, Finance Department) 
Government expenditures, statistics, use in determining, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 23:54-5, 66-7 


Clarke, Mr. Bill (Vancouver Quadra) 
Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, 3:47-8, 
60-2; 4:20-1, 47, 59-63, 74-5 
Atomic energy, heavy water plant, La Prade, Que., 4:46-7, 58-9 
Atomic Energy of Canada Limited 
Auditor General’s report on, 1975-1976, 3:18, 23-8, 47-8, 60-2; 
4:6, 20-1, 34-8, 46-8, 58-63, 74-5 
Financial control, 4:34-8, 58-9 
Gray, J.L., former president, possible conflict of interest, etc., 
3:18, 23-8 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:41, 45, 
Se 
Computer systems, 16:4-5, 20-1 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:20-2, 40-3; 11:10, 28-31, 44-52; 12:11-5, 30-1; 
13:16-9, 36-8; 14:10-3, 24-8, 43-50 
Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:11-4, 
34, 47-8 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:17-20, 26; 
20:17-21 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:28-31 
Estimates, and Public Accounts, guide, 11:30-1 
Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 16:4-7, 20-1 
Government expenditures, grants and contributions, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 24:18-22; 25:8-9, 12-3, 17-8, 22-4 
Income tax, returns, processing system, 18:18-22, 33-5 
Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:20-4, 39-42, 50 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 
28:16-21, 31, 51-7, 62-3 
Organization, 1:9-10, 13 
Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:23-6 
Point of order—proceedings, radio and TV broadcasting, 4:7 
Public Service, pay system, 16:5; 17:32-5 
Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:18-22, 33-5 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:34-40, 59 
Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:32-5 
Treasury Board, acting on Committee recommendations, 2:41 
Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 
19:17-20, 26; 20:17-21 


Clermont, Mr. Gaston (Gatineau) 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 12:43-5 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:26-9 
Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 19:26-9 


Committees, Parliamentary, proceedings, radio and TV broadcasting, 
see Chairman and Vice Chairman 
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Computer and Information Systems Evaluation Study (CAISE), see 
Government departments—Computer systems 


Computer systems 
Financial applications, 15:11-3 
Operation, 15:8-11; 16:4-5, 20-1 
See also Government departments 


Consumer and Corporate Affairs Department, see Appendices— 
Financial management and control study 


Cote, Mr. Florian (Richelieu) 
Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:14-7, 
49-50 


Crosbie, Mr. John C. (St. John’s West) 
Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, EDC loans, 7:26 
Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:25-9 


Crossfield, Mr. B. (Director General, Compensation Services Branch, 
Supply and Services Department) 
Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:12-8, 23-4, 38 


Crown Assets Disposal Corporation, see Appendices—Financial 
management and control study 


Crown corporations 
Accounting principles, 6:30-1; 12:5-36, 39-42; 13:7-24, 28; 14:7, 10 
See also Appendices—Chartered accountants institute 
Accounts and financial statements, 1976-1977, deficiencies, 8:7-8 
Auditing, 11:54; 14:30 
Internal, 14:17-8 
Manual proposed, 14:29 
See also below Commercial—Value for money 
Auditor General’s powers, access to information, consulting with 
private auditors, etc., 12:44-5; 14:14-7, 24-5 
Classifying and scheduling in Financial Administration Act, 
10:9-10, 24-5, 34, 42-5; 11:19-20, 33-4; 13:24-5, 32-3, 37, 42; 
14:30-1, 47-9 
Commercial, auditing, 13:25-6, 37-8 
Commercial, competitive, confidentiality of financial information, 
11:39-41 
Commercial practices, guidelines, compliance, monitoring, etc., 8:6, 
32; 12:43 
Defining in legislation, Polysar case, declared not to be Crown 
corporation by government, 11:47-9 
Eliminating, turning over to private sector, 10:36-9 
Establishing, reasons for, 10:46-7 
Estimates, and financial information provided to Parliament, 11:5-9, 
15-21, 28-33, 38-9, 42, 50-4; 14:6-14, 35-7, 43-6 
Financial control and management, 8:11-3; 10:35-6, 45; 14:5-6, 
21-2, 34-6 
Auditor General’s studies 
1975-1976 and 1976-1977" 
In camera meetings, 22:30-2 
Report to House, 22:3-29 — 
See also Reports to House—Auditor General’s studies | 
1976-1977, 10:4-49; 11:4-54; 12:4-47; 13:4-43; 14:4-50. 
Central agency (Treasury Board) responsibilities, 11:9-10, 16-8, 
25-7, 30, 36-7, 41; 14:11 
Comptroller General of Canada, role, 10:26-34, 45-6; 11:9, 27, 
36-7, 42-4; 12:36; 14:6-8 
Guidelines, lack, 14:36-9 
Legislation, Auditor General’s recommendations, 8:12; 10:4-8, 12; 
14:9 
Legislation, including administrative arrangements, against 
Justice Department policy, 11:20-2, 26, 37-8 


a ——————————— SS 


Note: See page 1 for Dates and Issues 


Crown corporations —Cont. 
Financial control and management—Cont. 
Standards required, internal audits, commercial practices, etc., 
12:7-9; 14:7 
Treasury Board response to Auditor General’s statement, see 
Appendices 
Treasury Board response to Committee recommendations, 
14:23-30, 50 
Auditor General to comment on, 14:31-2, 49 
See also above Accounting principles and see also below 
Subsidiaries 
Financing from Consolidated Revenue Fund, 1977, $800 million, 
10:5 
Financing methods, 11:5 
Equity investment, 10:11-4, 18-22 
Loans, government, 10:10-1, 20, 43-4; 14:6-7, 35 
Loans, non-government, 10:11, 15-6 
Foreign operations, government establishing guidelines, defining 
objectives, 12:45-6; 14:29-30 
Foreign operations, Parliament’s right of access to information, 
14:30 
Government control 
“Direction, control, accountability”, concept defined, 11:23-5 
Issuing of directives, 11:5-6, 28-9, 34-5 
Lack of, powers of corporations, creating subsidiaries, etc., 
12:37-43, 46; 14:10 
Representation on boards of directors, 12:43-4; 14:24 
See also above Financial control and management, Central 
agency 
Government controlled, definition, 10:23-4; 14:30 
Guidelines, see above Commercial practices—Financial control— 
Foreign operations—Government control 
Identifying and listing, 380, preparation of dossier, 10:5; 11:41, 
44-50; 12:33-4; 13:7, 27-8; 14:6, 10-1, 32-5 
See also Appendices 
Legislation 
Public response to government proposals, 10:27-9 
Referral to Committee, possibility, 10:35 
Tabling, delay, 11:31; 14:19-20 
See also above Financial control 
Ministers responsible, role, 14:42-3 
Ministry, establishing, proposal, 11:12-3 
Mixed enterprises 
Control, 11:48 
See also Oil and oil products—Athabasca oil sands 
Parliamentary control, 10:16-8, 47-9; 11:13-5, 19, 39 
See also above Estimates—Foreign operations 
Power to sign contracts, see Atomic energy—CANDU reactors, 
sales abroad, agent’s fees, South Korea, Authority of AECL 
Public Accounts Committee report, July 7/77, 13:36-9 
Reports, and documents, late filing, 11:10-2; 14:10 
Reports, annual, Treasury Board access to, 14:32 
Responsibilities of policy ministers, Treasury Board, Comptroller 
General, 11:52-3; 14:20-1 
Subsidiaries, financial control, 14:33-4 
Travel expenditures, control, etc., 23:6, 17-22, 25-8 
Value for money, measuring cost effectiveness, auditors’ duties, etc., 
13:4-6, 28-43; 14:39-42 
See also particular Crown corporations 


Cumerford, Mr. W. (Audit Manager, Auditor General’s Office) 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 28:58 


Dairy Commission 
Annual report, 1976-1977, late publication, 9:11-2 
Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:4-52 
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Dairy Commission —Cont. 

Deficit, $160 million, including $147 million for export equalization 
account absorbed by government, funding through loans which 
become expenditures, 9:5, 8-9, 13-4, 27-34; 10:10-1, 14 

Estimates, information provided inadequate, 9:4-5, 24-8, 33-6 

Financial control and management, 9:5-6, 10-1, 22-4, 40, 43-4, 47-8 

Auditor General’s study, see Appendices 
Reluctance to provide Committee with information, 15:4 
Role, status, 9:46-50; 10:33-4; 13:25-6 

See also Appendices 


Dairy products 
Imports, butter, cheese, 9:18-9, 47-9 
Producers assistance programs, supply management, quotas, etc., 
9:6-21, 28-9, 40-2, 45-6 
Promotion and research, 9:7, 33, 37-9 
Stockpiling, butter and powdered milk, 9:18, 30-1, 50-1 
See also Appendices 
See also Butter; Cheese; Dairy Commission; Milk 


Darling, Mr. Stan (Parry Sound-Muskoka) 
Auditor General’s report, 1976-1977, 8:39 
Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:22-5 
Government expenditures, control and management, 8:39 


Dawson, Mr. Dennis (Louis-Hebert) 
Auditor General’s report, 1976-1977, 8:39-40 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 20:5-6 
Government departments, computer systems, 8:40 
Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 20:5-6 


Defence Department, see Appendices—Computer and information 
systems evaluation study—Financial management and control 
study 


Demers, Mr. Yves (Parliamentary Secretary to Minister of National 
Revenue) 
Income tax, returns, processing system, 18:25-8 
Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:25-8 


Dertinger, Mr. B.K. (Executive Director, National Systems and 
Services, Employment and Immigration Commission) 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 20:15-6 


Desautels, Mr. D. (Special Advisor, Unemployment Insurance 
Commission Statistical Sampling Study, Auditor General’s Office) 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:9-1 1, 17-8, 
21-4; 20:8, 18-9 


Dickson, Mr. W. Elwyn (Director General, Principal, Audit 
Operations, Auditor General’s Office) 

Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:4-6, 
22-4, 39-40 

Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:5-6, 22-3, 48-9 

Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:24 


Diplomatic service, embassies and consulates, double leases and 
unusual arrangements, 8:9, 30-2 


Douglas, Mr. Crawford (Parliamentary Secretary to Minister of 
Communications) 
Canada Council, 10:31-2 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:31-2, 44-6 


Note: See page 1 for Dates and Issues 


Drury, Hon. C.M. (Westmount) 


Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, 4:30-1, 
49-51 

Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 4:6, 30-1, 49-51 

Canadian National Railways, 10:18-9 

Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:16-9, 35-8, 46-9 

Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:21, 
29, 34-5, 43-4, 51 

Estimates, format, 6:29-30 

Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:19-21 

Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:29, 45 

Point of order—proceedings, radio and TV broadcasting, 4:6; press 
lockup re Auditor General’s report, 1976-1977, 6:34-5; 
appendices, not printing material available from other sources, 
roi 

St. Lawrence Seaway Authority, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:13-22, 29-30 


Dubois, Mr. R. (Assistant Auditor General) 


Auditor General’s report, 1976-1977, 8:14-7 

Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:31, 
50-2; 26:12, 18-22, 34 

Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 20:23-4 

Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:4-5, 27, 
30 

Government expenditures, grants and contributions, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 24:13-4, 23; 25:16, 23-30 

Government expenditures, travel and relocation, Auditor General’s 
study, 1976-1977, 23:6, 10-3, 18-25, 28 

Government revenues, receipt and deposit, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:33-7, 44-5 

National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 28:8 


Duff, Mr. L.J. (Project Leader, Computer and Information Systems 


Evaluation study, Auditor General’s Office) 
Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 15:8-11; 16:5, 16, 20-1 


Dunbar, Mr. T. (Director, Central Accounting, Government of 


Canada Accounting Branch, Supply and Services Department) 
Government revenues, receipt and deposit, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:41 


Duncan, Mr. N.H. (Group Chief, Financial Policy Research and 


Advisory Services, Financial Administration Branch, Treasury 
Board) 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:9-22 
Government expenditures, grants and contributions, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 24:26-9 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 
28:44-50 


Embassies and consulates, see Diplomatic service 


Employment and Immigration Commission 


Computer system 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:5-36; 20:5-30 
See also Unemployment insurance—Benefit and overpayment 
system 
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Energy, Mines and Resources Department 
Grants and contributions 
Amount, 1975-1976, 1978-1979, 27:4-5 
Auditor General’s study, 1976-1977, 27:4-32 
Department response, 27:28-9 
Making available, 27:8-9 

Calgary University, $625,000, $125,000 annually for 5 years, and 
Hydro Quebec, $325,000, 27:5-7, 12-7, 22-3 

Canada-Sask. Primrose Lake exploration project, overpayment, 
27:7-8 

Cost sharing with Canadian Electrical Association, lack of 
agreement, etc., 8:16; 27:5-7, 29-30 

Cost sharing with DREE, Nfld. and Sask. mineral development 
programs, 27:7, 24-7 

Defining, 27:28-9 

Fundy tidal power project, federal-provincial study, $750,000 
appropriation, $500,000 vote transfer, 27:5-6, 10-2, 17-22, 28 

See also Appendices 

Internal financial controls, 27:5, 8, 27 

Management review, 27:6 

Monitoring and evaluation, 27:5-7, 23-4 

Nova Scotia, $29 million, and Interprovincial Pipeline Limited, 
$21 million, 27:30-1 

Treasury Board directive revised, effect, 27:5-6 

See also Appendices—Financial management and control study 


Environment Department 
Vancouver property, long term lease, surplus to requirements, 8:10 
See also Appendices—Financial management and control study 


Estimates 
And Public Accounts, guide, prepared for Members, 11:30-1 
Format, Auditor General’s recommendations, joint study with 
Treasury Board, 6:28-30; 8:21-2; 10:39-40 
See also Crown corporations; Dairy Commission; Government 
expenditures—Grants and contributions, Duplicate funding; St. 
Lawrence Seaway Authority 


Export Development Corporation 
Auditor General’s report on, 1975-1976, 7:4-39 
External Affairs Department, CIDA, role, 7:31-2 
Financial control and management, Auditor General’s study, etc., 
7:7-8, 11 
See also Appendices 
Industry, trade and commerce minister, role, 7:25-6 
Loans 
Approval by Board, 7:28 
Capital projects that compete with Canadian industry, 7:23-4 
Collectability, providing for losses, etc., 7:8-9, 18-9, 22-3, 26-8, 
33-4 
Foreign policy considerations, 7:31 
Government, non-government, effects on public debt, 10:10 
United States, effect of devaluation of Canadian dollar, etc., 
7:35-8 
See also Atomic energy—CANDU reactors, sales abroad; INCO 
Limited 
Role, financing, history, etc., 7:9-11, 19-25, 28-9 


External Affairs Department, see Appendices—Financial 
management and control study; Export Development Corporation 


Federal-provincial relations 
Cost sharing programs, financial control, 8:16-7 
Cost sharing programs, payments to provinces for education, etc., 
1:30, 34, 44, 47-51 
See also Appendices—Post-secondary education adjustment 
payments; Official languages policy—Grants 

Fiscal equalization payments, statistical base, 23:54-5 

Retail trade survey, 23:58, 66-7 


Fedor, Superintendent F. (Royal Canadian Mounted Police) 
Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:37; 16:7, 10-1, 22-4, 29-32 


Finance Department, see Appendices—Computer and information 
systems evaluation study—Financial management and control 
study 


Financial Management and Control Study (FMCS), see Crown 
corporations—Financial control and management; Government 
expenditures—Control and management 


Fortier, Mr. A. (Under Secretary of State, Secretary of State 
Department) 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:17, 22-38, 42-58 


Foster, Mr. John (Former President, Atomic Energy of Canada 
Limited) 
Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 5:5, 9-43 
References to Mr. Foster, see Atomic Energy of Canada Limited 


Fournier, Mr. R.J. (Assistant Deputy Minister, Finance and 
Administration, Indian Affairs and Northern Development 
Department) 

Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:17-32, 36-8, 43-51 


Francino, Mr. M. (Director General, Policy, Planning and Evaluation 
Branch, Statistics Canada) 
Government expenditures, statistics, use in determining, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 23:57-61 


Francis, Mr. Lloyd (Ottawa West) 
Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, 4:13-4, 
33, 38-9, 49-51, 81; 5:12, 19-22 
Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, importance, 
4:39-4] 
Atomic Energy of Canada Limited 
Auditor General’s report on, 1975-1976, 3:14-8, 33-6; 4:6, 13-4, 
33, 38-41, 49-51, 73, 81; 5:12-22 
Financial control, 5:15-6 
Gray, J.L., former president, possible conflict of interest, etc., 
3:16-8, 33-6 
Auditor General’s Office, expenditures, staff, 8:26 
Auditor General’s report, 1976-1977, 8:25-8, 40-2 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:40; 
26:13-7, 21, 25, 42-3 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:23-6, 35; 11:10-4, 40-1, 45-9; 12:23-7; 13:20-1, 
32-3; 14:8-10, 31 
Crown corporations, travel expenditures, 23:25-8 
Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 
9:28-33, 47-51 
Election as Vice Chairman, 1:6-7 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 20:16-7 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:10-4, 20 
Federal-provincial relations, fiscal equalization payments, statistical 
base, 23:55 
Government departments, appropriations, lapsing, 8:40-2 
Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:26-9; 16:12-7 
Government expenditures 
Grants and contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 
24:8-9, 13-6, 20-1; 25:6-16, 23-5, 29 


Note: See page 1 for Dates and Issues 
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Francis, Mr. Lloyd —Cont. 
Government expenditures —Cont. 
Statistics, use in determining, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:55-7, 61-6 
Travel and relocation, Auditor General’s study, 1976-1977, 
23:23-8, 31 
Value for money, 16:13-5 
Income tax, returns, processing system, 18:28-30 
National Capital Commission, 10:25 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 
28:31-2, 35 
Organization, 1:8-9, 12-4 
Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 8:26-8; 
29:8-12, 15-6 
Points of order—proceedings, radio and TV braodcasting, 4:6; press 
lockup re Auditor General’s report, 1976-1977, 6:34-5 
Public Service, pay system, 17:9-13, 38 
Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:28-31 
St. Lawrence Seaway Authority, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:20-1 
Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:9-13, 38 
Treasury Board, directives, access to, 24:8-9 
Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 20:16-7 


Friesen, Mr. Benno (Surrey- White Rock) 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:37-40; 
26:26-31, 35-9, 53-7 


Fry, Mr. J.L. (Deputy Minister of Services and Deputy Receiver 
General for Canada, Supply and Services Department) 
Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:8-12, 15-7, 22-30, 34, 
38-9 


Fundy tidal power project, see Energy, Mines and Resources 
Department—Grants and contributions 


Garland, Mr. H.E. (Assistant Deputy Minister, Operations, National 
Revenue Department—Taxation) 
Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:17, 22-5, 29 


Gauthier, Mr. C. (Director of Administration and Finance, Canada 
Council) 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:42-9; 
26:16-7, 22, 40-8, 57-64 


Gendreau, Mrs. N. (Director, Evaluation, Analysis and Data Services 
Division, Personnel Policy Branch, Treasury Board) 
Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:10, 18-9, 24-6, 30-2, 
35-8 


Gillies, Mr. James (Don Valley) 

Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, EDC loans, 7:11-5 

Auditor General’s report, 1976-1977, 8:35-6, 41 

Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:32-9 

Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:11-5 

Government departments, appropriations, lapsing, 8:35-6 


Godbout, Mr. F. (Executive, Finance and Administration, 
Employment and Immigration Commission) 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 20:19-20, 25 


Government departments, boards, agencies and commissions 
Appropriations, lapsing, 8:8, 34-6, 40-2 
Auditing, applying value for money concept to process, 16:7-10 
Commercial practices, standards clarified, 8:8-9 
Comptrollers, appointing, 8:24-5 
Computer systems 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 8:17-20, 40; 15:4-38; 
16:4-33 
Follow-up, monitoring results, advisory committee, 16:12-3, 
21-2 
Purpose, procedures, staff, etc., 8:17-8; 15:5-7, 11-4 
Treasury Board response, 15:24-5; 16:21 
See also Appendices—Computer 
See also Appendices—Computer; Employment and 
Immigration Commission; Reports to House—Auditor 
General’s studies; Revenue Department—Taxation; Supply 
and Services Department 
Back-up systems, 16:6-7 
Central control, Treasury Board role, 15:19-21 
Equipment procurement, 15:21-2 
Guide on EDP Administration, 15:16-7, 29-31 
Enforcement, 15:22 
Monitoring, 15:31-5 
Common systems, DSS, 8:40 
Continuous operation, 16:7 
Efficiency, equipment, etc., 16:24-7 
Financial information controls, 8:19-20; 15:13-6, 26-8; 16:16-20 
Growth, 1962-1978, 15:26 
Management control, cost-effective use, 8:18-9; 15:14, 17; 16:16-7 
Provinces, other countries, comparison, 15:28-9 
Security, 8:19; 15:14-5, 18; 16:7, 10-2, 16, 22-4 
See also Public Service—Pay system 
Use of private firms, cost comparison, 15:22-4; 16:5-6 
Security aspect, 15:35-7 
See also Auditor General’s Office—Computer audit services; 
Computer systems; Income tax—Returns, processing system; 
Public Service—Pay system—Pensions; Unemployment 
insurance—Benefit and overpayment system 
Co-operating with Auditor General’s office, 8:37-8 
See also Crown corporations 


Government expenditures 
Control and management 
Auditor General’s recommendations, response to, 8:5-6, 13-4, 
23-5, 29-30 
Auditor General’s study, completion, report, continuing 
monitoring, 8:10-1 
Comptroller General 
Appointing, date expected, 8:39; 14:18-9 
Role, importance, 2:43-4; 8:6; 14:18-9, 22-3 
See also Crown corporations—Financial control 
Policy development overriding, effect of 1969 decentralization, 
new departments, etc., 24:6-12 
See also Crown corporations—Financial control; Government 
departments—Computer systems; Reports to House—Auditor 
General’s studies and particular departments and Crown 
corporations 
Grants and contributions 
Amount, 55% of expenditures, distribution, 8:15; 24:4, 16 
Auditor General’s study, 1976-1977, 24:4-30; 25:5-30 
Scope, procedures, etc., 1:54; 24:4-6, 12 
Treasury Board, co-operation with, 24:5-6 
Treasury Board response, revised directive, etc., 24:5-6, 23-5; 
25:7-8, 28-9 
See also Appendices—Government expenditures 
See also Energy, Mines and Resources Department; Reports to 
House—Auditor General’s studies 


ee eee 


Note: See page 1 for Dates and Issues 
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Government expenditures —Cont. 
Grants and contributions—Cont. 
Audits of departments and agencies by Auditor General, 25:27-8 
Capital projects 
Payments increased without proper authority, 25:23-5 
Seeking competitive bids and technical advice before approving, 
25:23, 26-7 
See also below Restricting use of grants 
Defining, 8:15-6; 24:21-2, 27-8 
Duplicate funding, avoiding, auditing recipients, Auditor 
General’s powers, etc., 24:13, 19-20; 25:15-6 
Duplicate funding, avoiding, central control, listing recipients in 
estimates and Public Accounts, computer registry, etc., 1:47; 
24:5, 13-9, 24; 25:8-22, 25-6 
Payment of grants at minister’s discretion, 24:28-30 
Restricting use of grants, excluding capital projects, 24:5, 18-9, 
28; 25:16, 23-6 
Treasury Board directives re criteria, agreements, 
non-compliance, etc., 8:16; 24:4-7, 13, 20-1, 24-5, 28-30; 
25:5-7, 25-6, 29-30; 26:6; 28:7-8 
Legislation overriding, 24:26-7 
See also Appendices and see also above Auditor General’s 
study 
See also Canada Council; Energy, Mines and Resources 
Department; National Museums of Canada; Secretary of 
State Department 
Revolvng funds and working capital advances, see Indians—Arts 
and crafts 
Statistics, use in determining 
Appropriateness of statistics used, reviewing, etc., 8:15; 23:49-57, 
60-8 
Auditor General’s study, 1976-1977, 23:48-68 
See also Reports to House—Auditor General’s studies 
Cost of living index, 23:50, 63 
Population estimates, 23:57-60 
See also Federal-provincial relations—Fiscal equalization 
payments; Old age pensions 
Travel and relocation 
Advances, abuses, 23:22-5 
Air travel 
First class, limitations on, 23:13-5 
Ministers and staff, 23:16 
Refunds to individuals on exchange of first class tickets for 
economy, 23:12-3 
Auditor General’s study, 1976-1977, 23:5-32 
Scope, procedures, etc., 8:15; 23:6, 11-2 
Treasury Board response, revised directive, 8:15; 23:6-9, 28 
See also Appendices—Government expenditures 
See also Reports to House—Auditor General’s studies 
Automobiles, government, use of compacts, 23:15 
Automobiles, private, use, 23:9 
Central travel service, arrangements with airlines, 23:28-9 
See also Appendices 
Central travel service, billing and collection procedures, etc., 
23:29-32 
Contract employees, paying accommodation and weekly travel to 
home, 23:20-1 
Control, procedures, laxity, etc., 23:12, 16-7 
Foreign, composite allowances, etc., 23:18-9, 28 
Meals, abuses, specifying time periods, 23:19-20 
Pre-authorization, necessity for travel, Auditor General 
examining under value for money mandate, 23:9-11 
Relocation, controls, etc., 23:21 
Taxis, controls on use, 23:14-5 


Government expenditures—Cont. 
Travel and relocation 
Treasury Board regulations and guidelines, and Financial 
Administration Act provisions ignored, 23:6 
See also Crown corporations 
Value for money, measuring cost effectiveness, Auditor General’s 
study, SPICE, etc., 8:20-2; 13:5, 34-6; 16:13-5 
See also Crown corporations; Government departments— 
Auditing—Computer systems, Management control and see 
also above Travel and relocation, Pre-authorization 


Government revenues 
Receipt and deposit 
Auditor General’s study, 1976-1977, 23:32-48 
Scope, procedures, etc., 8:15; 23:33, 37 
Treasury Board monitoring improvements, 23:34 
See also Reports to House—Auditor General’s studies 
Chartered banks, interest payments, 23:48; 26:65 
Chartered banks, role, deposit facilities, etc., 23:42-8 
Delays in depositing, cost of, 23:34-6 
Delays in depositing, transfer accounts, etc., 23:33-4, 38 
Foreign currencies, depositing with Bank of Canada, 23:43 
Foreign currencies, U.S., depositing in New York, 23:43-5 
Mail opening procedures, 23:34, 39-40 
Staff training, 23:34, 37-40 
Telex deposit system, savings, 23:36-7, 40-1, 46 
Treasury Board regulations not complied with, 23:33-4 
Unauthorized deposit facilities, credit unions, caisses populaires, 
23:35-6, 45 


Gracey, Mr. D. (Office of the Government Organization Secretariat, 
Privy Council Office) 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:7, 15-6, 24, 28-47; 11:12-4, 18-39, 46-54; 12:15-6, 
25, 29-32, 38-47; 13:18, 25; 14:13-4, 20-1, 28-9, 48 


Grants and contributions, see Government expenditures 


Gray, Mr. J.L. (Former President, Atomic Energy of Canada 
Limited) 
Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
3:4-62 
References to Mr. Gray, see Atomic Energy of Canada Limited 


Greenwood, Mr. M.W. (Audit Director, Auditor General’s Office) 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:13-4, 20, 
24, 30 


Halliday, Mr. Bruce (Oxford) 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 26:9-12, 
21-3 


Hansard, see House of Commons 


Hardwick, Mr. J. (Vice President, Finance, Atomic Energy of Canada 
Limited) 
Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 4:30-1, 37, 44-8, 73 


Harris, Mr. D.D. (Director, Administrative Standards Division, 
Administrative Policy Branch, Treasury Board) 
Government expenditures, travel and relocation, Auditor General’s 
study, 1976-1977, 23:17, 24-8 


Hayes, Mr. H. (Director General, Audit Operations, Auditor 
General’s Office) 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:56-7 


Note: See page 1 for Dates and Issues 
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Healey, Mr. R. (Project Leader, Computer and Information Systems 
Evaluation Study, Auditor General’s Office) 
Employment and Immigration Commission, computer system, 


Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:6-9, 17; 20:7-16, 


24-5 


Health and Welfare Department, see Appendices—Computer and 
information systems evaluation study 


Hegan, Mr. J.R. (Vice President, Finance, Export Development 
Corporation) 
Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:19 


Herbert, Mr. Hal (Vaudreuil) 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 14:26-8, 32-4 
Federal-provincial relations, cost sharing programs, 1:34 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:31-4, 39, 45-6, 59 


Herring, Mr. Richard (Assistant Secretary General, Planning and 
Administration, outgoing, National Museums of Canada) 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 
28:12-3, 16-27, 30-4, 54-6, 62-5 


Holmes, Mr. J.R. (Lambton-Kent) 
Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1976-1977, 2:12-5, 33-8 


House of Commons, Debates (official report), computerized printing 
system, 16:6 


Huntington, Mr. Ron (Capilano) 


Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, 4:45-6, 51-2; 5:30-1 


Agent’s fees, 3:50-3; 4:25, 32, 73; 5:31-2, 40-3 
Atomic energy, heavy water plant, La Prade, Que., 4:41-5; 5:32-3 
Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 3:50-3; 4:25, 32, 41-6, 51-2, 73; 5:30-3, 40-3 
Auditor General’s report, 1976-1977, 8:34-5, 42 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:42-4, 
53; 26:19, 25-6, 40-4, 48-9, 57-64 
Canadian National Railways, 10:19 
Committee visitors, auditor and assistant auditor, City of Montreal, 
16:4 
Committee visitors, senior civil servants taking government 
expenditures management course, 9:21 
Crown corporations, 6:30-1; 23:17-9, 27 
Financial control, Auditor General’s study, 1976-1977, 10:19, 
32-6, 46; 11:16-22, 33; 12:30, 37-44; 13:14-6, 33-6; 14:14, 
25-8, 39-41 
Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:26-8, 
33, 40, 46-50 
Election as Chairman, 1:6 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 20:24-5, 29-30 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 


contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:8-9, 15-23 


Estimates, format, 6:28-30 
Government departments, appropriations, lapsing, 8:34-5, 42 
Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 16:10-2, 22-33 
Government expenditures 
Grants and contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 
24:12, 17-8, 30; 25:10-30 
Statistics, use in determining, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:58-67 
Travel and relocation, Auditor General’s study, 1976-1977, 
23:8-9, 12, 16-9, 24-32 


Huntington, Mr. Ron—Cont. 


Government revenues, receipt and deposit, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:35-7, 40-7 

Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:18, 22-9, 36-40, 44-50 

National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 28:10, 
21-8, 32-4, 42-3, 48-51, 56, 63-6 

Organization, 1:6-14 

Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:14, 26, 
29-31 

Public Service, pay system, 16:29-32; 17:13-4, 28-9, 36-7 

Public Service, pensions, 16:27-9 

St. Lawrence Seaway Authority, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:14, 19-22, 27-31 

Small businesses loans, 2:49 

Social Sciences and Humanities Research Council, 26:62 

Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 16:29-32; 17:13-4, 28-9, 
36-7 

Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 20:24-5, 
29-30 


Hydro Quebec, see Energy, Mines and Resources Department— 


Grants and contributions 


INCO Limited, Indonesia project, Export Development Corporation 


loan, 7:29-32 


Income tax 


Confidentiality, see Unemployment insurance—Benefit and 
overpayment system, Eligibility 
Returns, processing system, computer and other components, 
control weaknesses, etc., 18:4-35 

Auditor General’s CAISE study, Revenue Department responses 
to questions from Committee, see Appendices—Computer 

Audits of individual taxpayers’ files, selection process, 18:21-2, 34 

Back-up systems, 18:6-7, 14-5 

Confidentiality, breaches, see below Security 

Cost of collecting tax, increase, 18:33 

Errors, computer system compared to manual, etc., 18:23-5 

Errors, found by taxpayers, 18:17-8 

Financial accounting controls, testing, financial staff involvement, 
etc., 18:5-6, 15-8 

Form, complicated nature, 18:31-2 

Planning, differentiating between maintenance and development, 
18:34 

Providing information to taxpayers on pension plan and RRSP 
contributions, 18:29-30, 34-5 

Refund cheques, 18:7 

Security, 18:6-9, 28 

Breaches of confidentiality, 18:8-13 
Staff access to confidential information, 18:23-8 

Staff, increase, 18:32-3 

Staff, temporary employees, 18:19 

Strikes in public service, effect, 18:22 

System explained, 18:4-5, 19-21 

Transfers from taxpayers’ accounts, controls, informing 
taxpayers, etc., 18:7, 10-1, 14, 33-4 

Users of information, pension plan, unemployment insurance, 
provinces, legislative restrictions, 18:28-31 

Winnipeg centre, data prepared for use in Ottawa computer, 
18:13-4 


Indian Affairs and Northern Development Department 


Auditor General’s report on, 1975-1976, 2:4-51 
Financial control and management, fragmented, empires, senior 
officer, etc., 2:6-23, 29-33, 42-4, 50 
Audit, internal, audit committee, 2:15, 35-9 


Santnneiiantnestcraccueremmneinenemmnememmeeneseetnmemmmeeenene:remmnar ee ee 


Note: See page 1 for Dates and Issues 


Indian Affairs and Northern Development Department—Cont. 
Financial control and management, ...—Cont. 
Auditor General’s study, see Appendices 
Finance committee, 2:10, 14-8, 33-4 
Imprest and trust accounts, 2:49-50 
Indian program, 2:10-1 
See also Indians and Indian reserves 


Indians and Indian reserves 

Arts and crafts, marketing services revolving fund, financial control, 

appropriation exceeded, etc., 2:5-8, 24-9, 32, 40-2; 8:10 
See also Appendices 

Bands and organizations, funds, management, Indian Affairs and 
Northern Development Department responsibility, 2:7, 14, 
45-51; 8:10 

Economic development fund, Otineka Mall, The Pas, Man., $3 
million cost overrun, refinancing, etc., 2:29-31 

Economic development fund, regional financial control, outstanding 
accounts, loan write-offs, etc., 2:31-2, 49 

Housing, loans, writing-off, 2:23-4, 39-40 

Oil Sands Corporation, Alta., providing employment on Syncrude 
project, 2:33-5 


Interprovincial Pipeline Limited, see Energy, Mines and Resources 
Department—Grants and contributions 


Irvine, Mr. A.G. (Director General, Government of Canada, 
Accounting Branch, Services Administration, Supply and Services 
Department) 

Government revenues, receipt and deposit, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:36, 42-8 


Italimpianti, see Atomic energy—-CANDU reactors, sales abroad, 
agent’s fees, Argentina 


Immigrants, orientation program, federal-provincial, financial control 
weaknesses, 8:16-7 


Johnston, Mr. Howard (Okanagan-Kootenay) 
Official languages, grants to provinces, 1:52-4 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:52-4 


Justice Department, see Crown corporations—Financial control, 
Legislation 


Kelm, Mr. W.A. (Director, Pension and Benefits Division, Personnel 
Policy Branch, Treasury Board) 
Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:26 


Kempling, Mr. Bill (Halton-Wentworth) 
Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, EDC loans, 7:32-3 
Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:32-3 


Kirkham, Mr. P. (Chief Statistician of Canada, Statistics Canada) 
Government expenditures, statistics, use in determining, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 23:52-3, 59-66 


Knox, Mr. R.J. (Director General, Program Support (Indian and 
Eskimo Affairs Program), Indian Affairs and Northern 
Development Department) 

Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:24-32, 47-51 


Konomis, Mr. L. (Chief, Special Projects, Government Finance 


Division, Finance Department) 
Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:21-2 


Note: See page 1 for Dates and Issues 
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Kroeger, Mr. A. (Deputy Minister, Indian Affairs and Northern 
Development Department) 
Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:4, 8-12, 16-36, 45-51 


Lachapelle, Mr. R.J. (Director General, Education Support Branch, 
Secretary of State Department) 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:50 


Lafferty, Mr. P.D. (Assistant Auditor General of Canada) 
Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:5-6, 23-4 


Lambert, Mr. Adrien (Bellechasse) 
Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 
9:18-20, 48-51 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:32-5 
Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 19:32-5 


Lamontagne, Mr. Gilles (Parliamentary Secretary to Minister of 
Energy, Mines and Resources) 
Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:32-3 
St. Lawrence Seaway Authority, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:26-7 


Larose, Mr. P.E. (Superintendent of Translation, Secretary of State 
Department) 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:57 


Lawrence, Mr. Allan (Northumberland-Durham) 

Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, 
Argentina, 3:10, 14-9, 45-6, 53-5; 4:48-51, 73-4; 5:17-9, 34-7, 
42-3 

Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, South 
Korea, 3:43-6; 4:25-9, 32-4, 52-7, 75-83; 5:37-9 

Atomic Energy of Canada Limited 

Auditor General’s report on, 1975-1976, 3:10-9, 31, 40-7, 53-60; 
4:25-34, 48-57, 63, 73-83; 5:16-9, 34-43 

Foster, dismissal, 5:16-7 

Gray, possible conflicts of interest, etc., 3:10-8, 40-3, 46-7, 55-8; 
Selly 

Auditor General’s report, 1976-1977, 8:30-4 

Diplomatic service, embassies and consulates, leases, 8:30-1 

Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:21 

Federal-provincial relations, cost sharing programs, 1:44 

Government departments, computer systems, 8:34 

Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:27 

Organization, 1:6-7, 11-6 

Point of order—proceedings, radio and TV broadcasting, 1:15 

Post Office Department, losses, fraud, theft, etc., 8:33-4 

Saltfish Corporation, sales invoices inflated, rebates, 8:30-1 

Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:15-6, 26-9, 42-7 


Leblanc, Mr. Fernand E. (Laurier) 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 26:45, 49, 
59 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 
28:22-5 
Organization, 1:9-10 
Point of order—documents, tabling in English only, 23:7 


Lefebvre, Mr. Thomas H. (Parliamentary Secretary to President of 
the Treasury Board) 
Auditor General, role, 13:39-41 
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Lefebvre, Mr. Thomas H.—Cont. 

Auditor General’s Office, expenditures, staff, 8:36-7 

Auditor General’s report, 1976-1977, 8:36-8 

Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 26:31-5, 
45-50 

Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 11:23-7, 35; 12:16-8, 25, 33, 39; 13:12-6, 38-41; 
14:27, 32, 49-50 

Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:40-2, 
49-52 

Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:13-6; 20:21-4 

Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:16, 23-7 

Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:18-21 

Government departments, co-operating with Auditor General, 8:37 

Government expenditures, grants and contributions, 26:34-5 

Government expenditures, travel and relocation, Auditor General’s 
study, 1976-1977, 23:13-5 

Income tax, returns, processing system, 18:8-11, 31-2 

National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 
28:11-3 

Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:18-23 

Point of order—appendices, not printing material available from 
other sources, 9:51-2 

Post Office Department, losses, fraud, theft, etc., 8:38 

Public Service, pay system, 17:14-7 

Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:8-11, 31-2 

Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:14-7 

Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 19:13-6; 
20:21-4 


Legislation, including administrative arrangements, see Crown 
corporations—Financial control 


Liljefors, Miss A.K. (Director, Planning and Evaluation, Income 
Security Programs Branch, Health and Welfare Department) 
Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:22-5 


Local Initiatives Program (LIP), unauthorized advance payments at 
end of fiscal year, 24:23 


Lussier, Mr. Charles (Director, Canada Council) 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:31-40, 
43-5; 26:8-16, 19-23, 26-9, 36-44, 47, 50-8 


MacDonald, Mr. B. (Deputy Minister, National Revenue 
Department—Taxation) 
Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:7-35 


MacDonald, Miss Flora (Kingston and the Islands) 

Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, 
3:49-50, 58-60, 67-73; 4:8-13, 57-8; 5:24-7, 39-40 

Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 3:28-33, 49-50, 58-60; 4:5-13, 23, 32, 57-8, 67-73; 
5:24-7, 39-40 

Atomic Energy of Canada Limited, Gray, possible conflict of 
interest, etc., 3:28-33 

Point of order—proceedings, radio and TV broadcasting, 4:5-6 


MacDonald, Mr. J.A. (Chairman of the Board and President, Export 
Development Corporation) 


Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:9-38 


Macdonell, Mr. H.W. (Member of the Board of Directors and 
Chairman of the Steering Committee of the Board on 
Management Reorganization) 

Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 4:34-8, 46-8 


Macdonell, Mr. J.J. (Auditor General of Canada) 

Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 3:10, 51; 4:36, 42-5, 60-4, 81-2; 5:11-5, 32 

Auditor General’s report, 1976-1977, 8:4-42 

Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:4-8, 12-8, 23-34, 38-46; 11:11, 14-9, 26-7, 36-44, 
51-2; 12:4-5, 11-36, 41-6; 13:4-9, 14, 19-20, 26-41; 14:5-9, 
12-21, 25, 31-2, 38-44, 49 

Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:5-8, 25-31, 34-5; 16:7-17, 21-2, 27 

Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:13, 17-21, 35-7, 46, 53-60 


Maingot, Mr. J.P.J. (Parliamentary Counsel and Law Clerk, House 
of Commons) 
Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 3:38, 56-8 


Manion, Mr. J.L. (Deputy Minister/Chairman, Employment and 
Immigration Department /Commission) 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:11-6, 19-20, 
28-32, 35; 20:9-13, 17-9, 22-5, 28-30 


Manpower training programs, allowances approved by counsellors not 
reviewed, 8:16 


Martin, Mr. Alan (Parliamentary Secretary to Minister of Consumer 
and Corporate Affairs) 

Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, 3:20-3 

Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 3:15-23 

Atomic Energy of Canada Limited, Gray, J.L., former president, 
possible conflict of interest, 3:16-20 

Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 14:14-8 


Mazankowski, Mr. Don (Vegreville) 
Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 5:4-13, 30 
Atomic Energy of Canada Limited, Foster, dismissal, 5:4-9, 12-3, 
30 


McGimpsey, Mr. L. (Director, Financial Policy Evaluation Division, 
Treasury Board) 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 13:21 
St. Lawrence Seaway Authority, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:31 


McKim, Mr. W. (Assistant Deputy Minister of Administration, 
Energy, Mines and Resources Department) 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:11 


McKnight, Mr. J.B. (Auditor General’s Office) 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-977, 11:5-11, 16-7, 28-33, 50-1; 12:15, 22, 28, 42; 13:22-3 


McLarty, Mr. R.A. (Senior Economist, Social Development and 
Manpower Policy Division, Finance Department) 
Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:16-20, 
26-31 


Note: See page 1 for Dates and Issues 
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McNamara, Mr. E.F. (Principal, Auditor General’s Office) 
Government expenditures, statistics, use in determining, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 23:49, 55-8, 64-6 


McQueen, Ms. Jennifer R. (Acting Secretary General, National 
Museums of Canada) 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 
28:9-12, 15-9, 22-4, 27, 30, 33-8, 43-4, 47-55, 58-63 


Mensforth, Mr. S. (Deputy Secretary, Financial Administration 
Branch, Treasury Board) 

Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 3:38-9 

Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:35, 
41-2 

Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:7, 12-5, 21-2, 29-36, 42; 11:10-22, 29-32, 37, 
41-54; 12:9-23, 27-9, 33-42; 13:6-8, 12-31, 37-8, 42-3; 14:10-3, 
18-9, 22-39, 43-6, 49 

Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:18, 33; 16:9, 17-22, 28-9, 32 

Government expenditures, grants and contributions, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 25:7-29 

Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:17-20, 38-44 

Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:38-9, 47 


Meyboom, Mr. P. (Deputy Secretary, Administrative Policy Branch, 
Treasury Board) 
Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:16-21, 24-6, 29-36; 16:10 
Government expenditures, travel and relocation, Auditor General’s 
study, 1976-1977, 23:6-31 


Meyers, Mr. D.L. (Director General, Financial Management and 
Control Study, Assistant Auditor General, Auditor General’s 
Office) 

Auditor General’s report, 1976-1977, 8:11-4, 25 

Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:7-15, 20-6, 43-6; 11:19-20, 38; 14:21-2, 45, 48 

St. Lawrence Seaway Authority, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:4-7, 13-4, 18-9 


Michols, Mr. Dann (Director, Museum Assistance Program, National 
Museums of Canada) 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 
28:30-3, 36-45, 51-4, 58-60 
Milk 
Powdered, exports, 9:31-2, 36-8 
See also Dairy Commission; Dairy products 


Mint, Royal Canadian, see Appendices—Financial management and 
control study 


Mullington, Mr. H.J. (Director, Transportation, Communications and 
Science Division, Program Branch, Treasury Board) 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s report on, 
1976-1977, 11:30, 39-40; 12:21 


Museums, see National Museums of Canada 


National Arts Centre, financial control, status, etc., 10:9, 22, 25, 42 
See also Appendices—Financial management and control study 


National Capital Commission, financial control, etc., 10:25-6; 12:7-8 
See also Appendices—Financial management and control study 


National Library, see Appendices—Financial management and 
control study 
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National Museums of Canada 
Advertising expenditures, $250,000, 28:22 
Audit, internal audit committee established, 28:16, 32-3 
Auditor General’s report on, 1973-1974, accounts not certified, 
National Museums response, 28:10, 15-6 
Auditor General’s report on, 1976-1977, grants and financial 
control, 28:7-66 
National Museums response, 28:9-16, 26-7 
See also Appendices—Financial management and control 
study 
Board, committees, panels, expenditures, salaries, etc., 28:51-2 
Boutiques, financial reports, marketing, 28:17, 20-1, 65 
Consultants, Systems Dimensions Limited, Frazer and Otton, 
28:23-5, 32, 35 
Delegation of authority document, reviewing periodically, 28:27-8 
Donations, music machines, Doyle H. Lane, 28:63 
Financial control and management, Auditor General’s 
recommendations, 28:14-5 
Financial staff, senior officer, role, etc., 28:14, 17 
Fixed assets, furniture, vehicles, etc., controlling, 28:23-8 
Grants 
Accountability of recipients, evaluating and monitoring, audits, 
etc., 28:36-8 
Classification changed from contributions to grants, 28:8-9, 
35-6, 43-51, 66 
$3.8 million unaccounted for December 1978, 28:8 
Advance payments, controlling, reporting in Public Accounts, 
28:28-31, 49-50 
Allocating, decentralizing to provinces, 28:52-4 
Amount, distribution, 1975-1976, 1976-1977, 28:8 
Associate museum program, 28:58-60 
Cost sharing with provinces, 28:42-3 
Museum assistance program, 28:58 
National exhibition centres, Castlegar, B.C., etc., 28:38-43, 60-2 
Supply and Services Department audit services bureau study of 
contributions, 28:33-4 
Procedures manual, financial, etc., 28:11-4, 18-21, 32, 64-5 
Project and program evaluation, 28:62-3 
Publications, inventory, controlling and marketing, accounts 
receivable system, etc., 28:17-26, 32 
Purchase account, non-lapsing funds, controls, etc., 28:14-5, 54-7 
Trust account, funds donated for specific purposes, 28:57-8 
Warehouse space, shortage, 28:58 


National Research Council, see Appendices—Financial management 
and control study 


Newfoundland, see Energy, Mines and Resources Department— 
Grants and contributions 


Nicholson, Miss A. (Parliamentary Secretary to Minister of Supply 
and Services) 

Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 26:21-3 

Crown corporations, travel expenditures, 23:20 

Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:20-4; 20:10-2 

Government departments, auditing, 16:7-9 

Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:35-7; 16:7-9 

Government expenditures, travel and relocation, Auditor General’s 
study, 1976-1977, 23:19-20 

Government revenues, receipt and deposit, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:34-5 

Income tax, returns, processing system, 18:15-8 

Organization, 1:12-3 

Public Service, pay system, 17:22-5 

Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:15-8 
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Nicholson, Miss A.—Cont. 
Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:22-5 
Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 19:20-2; 
20:10-2 


Nickel and copper industries, see INCO Limited 


Normandeau, Mr. Paul (President, St. Lawrence Seaway Authority) 
St. Lawrence Seaway Authority , Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:7-28, 32-3 


Northern Canada Power Commission, see Appendices—Financial 
management and control study 


Northern Transportation Company Limited, depreciation method 
changed, losses reduced by $8 million, 13:21-3 


Nova Scotia, see Energy, Mines and Resources Department—Grants 
and contributions 


Official languages policy, grants to provinces, education, etc., 1:48-54 


Oil and oil products 
Athabasca oil sands, Syncrude project 
Government participation, 10%, 12:46-7 
See also Indians—Oil Sands Corporation 
Import compensation program, auditing, 8:14 


Old age pensions, indexing, CPI use, 23:50 


Orders of reference 
Auditor General’s report and public accounts, 1975-1976 
Auditor General’s report, 1976-1977 


Orlikow, Mr. David (Winnipeg North) 
Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, 4:14-9 
Atomic energy, heavy water plant, La Prade, 4:44 
Atomic Energy of Canada Limited, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 4:6, 14-9, 44 
Point of order—proceedings, radio and TV broadcasting, 4:6 


Osland, Mr. L.K. (Director General, Audit Operations, Auditor 
General’s Office) 
Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:7-8, 18, 33-6 


Pacific Environment Institute, see Environment Department— 
Vancouver property 


Pajor, Mr. W. (Director, Information Systems Division, 
Administrative Policy Branch, Treasury Board) 
Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 15:21-6, 36; 16:6-7, 12, 25-32 


Penitentiary Service, see Appendices—Financial management and 
control study 


Pension Plan 
Assets and contributions at present rate not sufficient to pay future 
benefits, 8:9, 26-9; 29:5-32 
See also Appendices 
Auditor General’s report on, 1976-1977, 8:9, 26-9; 29:5-32 
See also Reports to House—Auditor General’s studies 
Benefits and contributions, amounts, 29:22-3 
Financial reporting procedures, 29:6-8, 21, 31 
Provinces borrowing from, 29:6, 16-7, 21-2, 26-7 
See also Income tax—Returns; Unemployment insurance—Benefit 
and overpayment system, Eligibility 


Performing arts, groups, see Secretary of State Department—Grants 


Peters, Mr. E. (Principal, Computer Audit Services, Auditor 
General’s Office) 

Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:4-7, 13-4, 18-20, 24, 
30-1 

Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:6-7, 16-7, 20-1, 24-7, 32, 
35 


Polysar Limited 
Auditor General’s comments re Committee report, see Appendices 
Audits, lack of guidelines, 12:24-6 
See also Crown corporations—Defining 


Porteous, Mr. T. (Associate Director, Canada Council) 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:33-4, 
38-40, 50-3; 26:18-20, 23, 26, 29-33, 36-9, 51-7 


Post Office Department 
Losses, fraud, theft, etc., 8:32-4, 38 
See also Appendices—Computer and information systems 
evaluation study—Financial management and control study 


Procedure 

Agenda and procedure subcommittee, establishing, 1:7-9 

Agenda and procedure subcommittee, reports, first, 1:15-7; second, 
9:4; 14:4; third, 13:4; 14:4; fourth, 15:4; fifth, 17:5 

Election of Chairman and Vice Chairman, 1:6-7 

Press lockup re Auditor General’s report, 1976-1977, Committee 
members and researchers attending, 6:33-5; 7:4-6 

Questioning of witnesses, time limit, 1:16 

Quorum, meeting and printing evidence, 1:9 

See also Chairman and Vice Chairman 


Public Accounts 

Financial statements, deficiencies, Study of accounts of Canada 
recommendations correcting, 8:7 

Financial statements, 1976-1977, assets and liabilities overstated, 
8:7 

See also Auditor General’s reports; Estimates; Government 
expenditures—Grants, Duplicate funding; Secretary of State 
Department—Grants 


Public Archives, see Appendices—Financial management and control 
study 


Public Service 
Former officials, commercial activities, guidelines, see Atomic 
Energy of Canada Limited—Gray 
Pay system, computer and other components, control weaknesses, 
etc., 16:5, 29-32; 17:5-39 
Audit system, developing, 17:8-9 
Auditor General’s CAISE study, 17:6-7 
Supply and Services Department responses to questions from 
Committee, see Appendices—Computer 
Back-up systems, 17:9-10 
Capital value of computer system, 17:36 
Controls, computer system compared to manual, 17:22-4 
Cost savings of computer system over manual, 16:5 
Delays in issuing initial cheques, 17:11-3 
Departmental (user) responsibilities 
Authorization procedures, certification of input documents, 
17:18-9, 31 
Cheques received for distribution by persons preparing input, 
improper, 17:27 
Compliance with Treasury Board guidelines, monitoring, etc., 
17:25-31 
Input documents, control, preaudit, 17:15-7, 24-5 
Review and reconciliation of output, 17:21-2, 27 
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Public Service—Cont. 


Pay system, computer and other components, ..—Cont. 
Improving, integrating central pay into regional system, 17:7-8, 
14-5, 38 


Leave/extra duty reporting process (ALOSS), 17:35-6 
Number of cheques issued, cost per cheque, 17:17 
Programming, systems, expenditures, 17:36-7 
Reasons for weaknesses, financial staff shortages, etc., 17:32-5 
Security of computer system against fraud, etc., 16:29-32; 
17:10-4, 35 
Security of confidential information, staff leaving, 17:38-9 
Staff, 17:17-8 
Designated employees during strikes, 17:10 
Treasury Board pay administration co-ordination unit, 17:37-8 
Treasury Board pay administration directive, 17:18-9, 31-2, 39 
See also Appendices—Computer 
Verification procedures, signature cards, 17:19-21 
Pensions, computer system, cheque writing error, 13%, 16:27-9 


Public Works Department, see Financial management and control 
study 


Quebec, see Atomic Energy—Heavy water 


Radio Engineering Products Limited 
Acquisition by Crown for debts, Auditor General’s report, 
1975-1976, Committee hearings postponed till next Parliament, 
23:5 
Acquisition by Crown for debts, Auditor General’s report, 
1975-1976, in camera meetings, 23:3 
See also Appendices 


Rayner, Mr. G.T. (Senior Assistant Under Secretary of State, 
Secretary of State Department) 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:29, 33-5, 40-3, 47, 55-7 


Reed, Mr. K.W. (Director General, Payment Services Branch, Supply 
and Services Department) 
Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:9-10 


Regional Economic Expansion Department, see Appendices— 
Financial management and control study; Energy, Mines and 
Resources Department—Grants and contributions 


Registered retirement savings plans, see Income tax—Returns, 
Providing information 


Reid, Mr. T.E. (Deputy Secretary, Efficiency Evaluation Branch, 
Treasury Board) 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 13:34-5 


Reports to House 

Atomic Energy of Canada Limited, 21:4-23 

Auditor General’s studies, 1975-1976 and 1976-1977 (financial 
control, computer systems, grants and contributions, travel and 
relocation expenses, receipt and deposit of revenue, use of 
statistical data in determining expenditures, pension plan), 
30:3-15 

Crown corporations, financial control and management, 22:3-29 


Revenue Department, Taxation, computer system 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 18:4-35 
See also Income tax—Returns 


Richardson, Mr. R.L. (Deputy Secretary, Program Branch, Treasury 
Board) 
Government expenditures, statistics, use in determining, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 23:49-52, 56-7, 63-6 


Riese, Mr. W. (Chief Actuary, Insurance Department) 
Pension Plan, Auditor General’s report on, 1976-1977, 29:7-16, 
24-5, 29-30 


Roche, Mr. Douglas (Edmonton-Strathcona) 
Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:29-32 ' 
INCO Limited, Indonesia project, EDC loan, 7:29-32 


Rosen, Mr. R.J. (Adviser to the Auditor General, Computer and 
information systems) 
Government departments, computer systems, Auditor General’s 
CAISE study, 1976-1977, 8:18-20, 34, 40; 15:8, 13-6, 28-32, 36; 
16:5, 16-20, 26-8 
Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:16-7, 24 


Ross, Mr. A.G. (Director, Financial Policy Development, Financial 
Administration Branch, Treasury Board) 

Government expenditures, grants and contributions, Auditor 
General’s study, 1976-1977, 24:6-11, 14-30; 25:28 

Government revenues, receipt and deposit, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:34, 37-40 

Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:19-22, 26-33 


Ross, Mr. N.G. (Adviser to the Auditor General, Auditor General’s 
Office) 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 13:9-16, 32; 14:40-1, 45 


Royal Canadian Mounted Police, see Atomic Energy of Canada 
Limited—Gray, Consultant 


Royal Commission on Government Financial Organization and 
Accountability, relationship to Auditor General, 13:26-7 


St-Laurent, Mr. L. (Executive Director, Benefit Programs, 
Employment and Immigration Commission) 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:18-31; 20:6-7, 
13-22, 26-30 


St. Lawrence Seaway Authority 
Auditor General’s report on, 1975-1976, 6:4-33 
Debt converted to equity, raising tolls, providing for depreciation, 
hiding true operating costs, avoiding Parliamentary scrutiny, 
6:6-16, 20-2; 10:11 
Depreciation of capital assets not adequately provided for, 6:5; 8:12; 
12:6, 21-3 
Employee termination benefits, liability not adequately recorded, 
6:5 
Estimates, information provided inadequate, 6:5-6, 28-9; 8:13 
Financial control and management, senior officer, etc., 6:5-7 
Measuring efficiency, including operating statistics with financial 
reports, 6:17-9 
Tolls, increasing, 6:16-7, 22-8, 32-3 
See also above Debt converted to equity 
See also Appendices 


Salmon, Mr. R. (Group Chief, Financial Policy Evaluation Division, 
Treasury Board) 
Dairy Commission, Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:33 


Salfish Corporation, sales invoices inflated, rebates to customers, 8:9, 
30-2 

Saskatchewan, see Energy, Mines and Resources Department— 
Grants and contributions 


Secretary of State Department 
Audit committee, 1:55-8 


Note: See page 1 for Dates and Issues 
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Secretary of State Department—cCont. 
Auditor General’s report on, 1975-1976, 1:15-60 
Computer system, see Appendices—Computer and information 
systems evaluation study 
Decentralization, effect on financial control, etc., 1:31-4, 41 
Financial control and management, senior officer, etc., 1:18-31, 
34-47, 54-5, 58-9 
Auditor General’s study, see Appendices 
See also Federal-provincial relations—Cost sharing; Official 
languages policy and see also above Decentralization 
Grants and contributions 
Monitoring use, 1:51-2 
Reporting in Public Accounts, 1:30, 44, 47, 59-60 
To performing arts group, deposited in trust account to prevent 
lapsing, 8:8 
Program evaluation, 1:59 


Silverman, Mr. A. (Group Chief, Financial Policy Evaluation Division, 
Financial Administration Branch, Treasury Board) 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 28:16, 
21, 24, 27-8, 64-5 


Small businesses loans, control by territorial governments, 2:49 


Smith, Mr. C.H. (Senior Assistant Deputy Minister, Energy, Mines 
and Resources Department) 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:5-30 


Smith, Mr. Cecil (Churchill) 
Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:29-32, 50-1 


Smith, Mr. D. (Acting Director General, Financial Administration, 
Health and Welfare Department) 
Pension Plan, Auditor General’s report on, 29:6-7 


Social Sciences and Humanities Research Council, established as 
Crown corporation separate from Canada Council, 26:5-8, 18, 26, 
62 


Solicitor General’s Department, see Appendices—Financial 
management and control study 


South Korea, see Atomic energy—CANDU reactors, sales abroad, 
agent’s fees 


Statistics Canada, see Appendices—Financial management and 
control study 


Steele, Mr. D.J. (Assistant Deputy Minister, Management Services, 
Services Administration, Supply and Services Department) 
Government revenues, receipt and deposit, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:36-7, 41-6 


Stevens, Mr. Sinclair (York-Simcoe) 
Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:33-8 


Students, see Unemployment insurance—Benefit and overpayment 
system 


Study of Procedures in Cost Effectiveness (SPICE), see Auditor 
General’s Office; Crown corporations; Government expenditures— 
Value for money 


Sumner, Mr. R.H. (Vice President, Operations Europe and Americas, 
Export Development Corporation) 
Export Development Corporation, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 7:37 


Supply and Services Department 
Computer system 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 17:5-39 
See also Public Service 
See also National Museums—Grants 


Teleglobe Canada, see Appendices—Financial management and 
control study 


Thompson, Mr. B. (Principal, Auditor General’s Office) 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:27, 31 


Towers, Mr. Gordon (Red Deer) 
Atomic energy, CANDU reactors, sales abroad, agent’s fees, 3:51-2; 
4:21-4, 63-7, 82; 5:11, 42-3 
Atomic Energy of Canada Limited 
Auditor General’s report on, 1975-1976, 3:36-40, 51-7; 4:21-4, 
63-7, 82; 5:11, 22-4, 42-3 
Foster, dismissal, 5:22-4 
Gray, possible conflict of interest, etc., 3:36-40, 51, 56-7 
Auditor General’s report, 1976-1977, 8:28-30 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:46-7, 
54 
Crown corporations, financial control, Auditor General’s study, 
1976-1977, 10:33-4, 40, 49; 11:15-7, 22-3, 52-4; 12:27-31, 46-7; 
13:25-7; 14:18-21, 42-3 
Crown corporations, travel expenditures, 23:21-2 
Dairy Commission, 10:33-4; 13:25-6 
Auditor General’s report on, 1975-1976, 9:36-40, 47 
Employment and Immigration Commission, computer system, 
Auditor General’s CAISE study, 1976-1977, 19:22-6, 32; 20:7-9, 
26-7 
Energy, Mines and Resources Department, grants and 
contributions, Auditor General’s study, 1976-1977, 27:16-21 
Federal-provincial relations and official languages, payments to 
provinces, 1:47-51 
Government expenditures 
Control and management, 8:30; 14:18-9; 24:9-11 
Grants and contributions, 1:47 
Auditor General’s study, 1976-1977, 24:9-12, 30; 25:13-4, 17-9, 
22, 25-6 
Statistics, use in determining, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:58-60 
Travel and relocation, Auditor General’s study, 1976-1977, 
23:9-12, 21-4, 31-2 
Government revenues, receipt and deposit, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:36-40, 43-8 
Income tax, returns, processing system, 18:22-7, 32 
Oil, Athabasca oil sands, Syncrude project, 12:46-7 
Organization, 1:8, 16 
Pension Plan, account, 8:29 
Public Service, pay system, 17:25-7, 31-2, 38 
Revenue Department, Taxation, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 18:22-7, 32 
Royal Commission on Government Financial Organization and 
Accountability, 13:26-7 
St. Lawrence Seaway Authority, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 6:16-8, 27 
Secretary of State Department, Auditor General’s report on, 
1975-1976, 1:16, 47-51, 58 
Supply and Services Department, computer system, Auditor 
General’s CAISE study, 1976-1977, 17:25-7, 31-2, 38 
Unemployment insurance, benefit and overpayment system, 19:22-6, 
32; 20:7-9, 26-7 
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Travers, Mr. B. (Study Team Leader, Financial Management and 
Control Study, Auditor General’s Office) 
Indian Affairs and Northern Development Department, Auditor 
General’s report on, 1975-1976, 2:6-7 


Treasury Board 
Acting on Committee recommendations, 2:41 
Directives 
Circulars, access to, consolidating in Financial Administration 
Guide, 24:8-9 
See also Energy, Mines and Resources Department—Grants and 
contributions 
Relationship with Auditor General, 15:8 
See also Appendices—Financial management and control study; 
Crown corporations; Estimates—Format; Government 
departments—Computer systems; Government expenditures— 
Grants and contributions; Public Service—Pay system 


Trickey, Mr. Arthur (Assistant Secretary General, Finance and 
Administration, incoming, National Museums of Canada) 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 28:45, 
49-51, 55-7 


Trudel, Mr. Jacques (Montreal-Bourassa) 
Government revenues, receipt and deposit, Auditor General’s study, 
1976-1977, 23:40-1, 47 


Unemployment insurance 
Benefit and overpayment system, computer and other components, 
control weaknesses, etc., 8:9-10; 19:5-36; 20:5-30 
Auditor General’s CAISE study, Employment and Immigration 
Commission, see Appendices—Computer 
Claims, notices of receipt not dated, 19:34 
Control procedures not complied with, quality control program 
instituted, 19:10-1, 18 
Document control system, 19:8-9; 20:15-6 
Fraud, 20:7-8 
Eligibility of claimants, assessing 
Information on hiring system, 20:6-7, 13-7, 26-8 
Record of employment system, 19:7-8, 11, 22-5, 29; 20:12-3 
Verifying against income tax, pension plan records, etc., 20:17 
Employment service, integrating with, 20:10-1 
Errors by staff, 19:11, 27-8 
Improving control, retaining efficient service, costs in money and 
time, etc., 19:12-6, 20-1, 28-9; 20:9-12 
Employment and Immigration Commission, role, 19:12-3, 21 
Financial staff, role, 20:24-5 
Flexible eligibility period, by region, effect, 20:14-5 
Job search requirement, 19:34-5 
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Unemployment insurance—Cont. 
Benefit and overpayment system,...—Cont. 
Overpayments and recoveries, estimates, causes, 8:9-10; 19:9-11, 
17-22; 20:18-9 
Fraud, discouraging by requiring cheques to be picked up, 
20:20-2 


Fraud, prosecutions, etc., 19:25-6, 29-33 
Recovery procedures, 20:19-20 
See also above Document control system, fraud 
Payments, 1976, 1977, 19:5; 20:17-8 
Regional processing centres, fraud possibility, etc., 20:8-9 
Report by Clarkson, Gordon and Co., 19:6, 9-11; 20:22-4 
See also Appendices—Computer 
Sham transactions, employees laid-off after becoming eligible, 
etc., 20:28-30 
Students abusing system, controlling, low incidence, 20:5-6 
System explained, 19:6-7, 17 
Underpayments, 19:21, 33-4 
Waiting period for first payment, 19:26-7 
See also Income tax—Returns, Users of information 
Unemployment insurance account, Auditor General’s 1976-1977 
report delayed, further tests required, 19:5-6 


Unemployment Insurance Commission, see Employment and 
Immigration Commission 


United States, see Export Development Corporation—Loans 


Urban Affairs Ministry, see Appendices—Financial management and 
control study 


Van Doornick, Mr. J. (Senior Project Officer, Administrative 
Standards Division, Administrative Policy Branch, Treasury 
Board) 

Government expenditures, travel and relocation, Auditor General’s 
study, 1976-1977, 23:21 


Veterans Affairs Department, see Appendices—Financial 
management and control study 


Ward, Mr. P.D.M. (Principal, Auditor General’s Office) 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 26:6-8, 
33, 45, 59-62 
National Museums, Auditor General’s report on, 1976-1977, 
28:14-5, 20, 56, 62-3 


Wenman, Mr. Robert L. (Fraser Valley West) 
Canada Council, Auditor General’s report on, 1976-1977, 25:33-7, 
42-5; 26:9, 12, 17-21, 42-3, 49-53, 64-5 


Wilson report, see Auditor General 


Note: See page 1 for Dates and Issues 
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